From: Paulo Freitas - C.M. Seixal

Sent: 10 de julho de 2023 12:31
To: Consulta Publica CNPD
Subject: Consulta publica - projeto de Plano Plurianual de Atividades da CNPD para o triénio 2024-2026

O remetente desta mensagem é externo a CNPD. Certifique-se de que confia no remetente, antes de clicar em qualquer]

Exmos. Senhores,

na sequéncia da consulta publica em curso, sou a enviar os meus contributos enquanto Encarregado de Protecdo de
dados da Camara Municipal do Seixal. Desde logo, afirmar que considero importantes todos os objetivos e a¢des
estratégicas contidos no projeto de Plano Plurianual de Atividades para o triénio 2024-2026, pelo elevado nivel de
abrangéncia.

Assim, conforme indicado no projeto atrds mencionado, comeco por destacar as a¢des estratégicas, cuja
implementacdo considero mais relevantes:

Do 1.2 Objetivo Estratégico:
8. Criacao do “Portal do Encarregado de Protecdo de Dados”.
9. Criacdo da “CNPD Digital”, tendo em vista assegurar uma interacao integralmente digital entre a CNPD e os cidaddos
e as empresa.
NOTA - Pela facilidade de interacdo que o mundo digital permite, salda-se esta acdo. Todavia, é crucial que

cidad3os ainda info-excluidos, nomeadamente os mais idosos, tenham o acesso assegurado. Ainda que esta
preocupacdo possa estar parcialmente contida na acdo estratégica n.2 4 (reabertura do atendimento presencialf(...)),
parece-me ser fundamental assegurar o acesso a todos os cidadaos.

Do 2.2 Objetivo Estratégico:

13. Fomentar a cooperacao entre a CNPD e os encarregados de protecao de dados.

14. Promover a criacdo de ferramentas eletrdnicas que ajudem as entidades responsaveis pelo tratamento de dados
(publicas e privadas), subcontratantes e os EPD, a cumprir as suas obrigaces legais, de modo agil, intuitivo e facil.

Em acrescento, entendo que existe espago para as seguintes sugestdes:

a) Organizacdo de formacgoes especificas (por exemplo, para municipios) - O mercado tem estado bastante
dindmico, no que respeita a oferta de formagcdo em RGPD. Contudo, os conteldos programaticos tendem a ser
relativamente genéricos e pouco adaptados a realidade das autarquias. Este facto parece-me promover
diferentes abordagens entre municipios, dado que deixa a pratica, a mercé da interpretacdo dos responsaveis
pela implementacdo. Sugere-se que a CNPD promova ag¢Oes de formacdo especificos, salvaguardando os
aspetos fundamentais na implementag¢do do RGPD, em autarquias locais.

b) Certificagdo do mercado de formagdo, com avaliagdo dos programas formativos e competéncia dos formadores
- Na sequéncia do anterior e de forma a garantir a qualidade dos conteudos transmitidos por entidades
formadoras (que ndo a CNPD), parece-me importante que haja alguma forma de regulacdo. Sem interferir na
liberdade de criacdo de ofertas, sugere-se que a CNPD crie linhas de orientag¢do (guidelines) para auxiliar as
entidades formadoras na construcdo dos seus contetddos de formacado e na definicdo do perfil dos formadores.



¢) Criacdo de uma rede de apoio para os EPD/DPO - Desconhecendo o que sera o Portal do EPD (8.2 acdo
estratégica), a sugestdo aqui feita reforga a ideia de um apoio da Autoridade aos EPD. O objetivo é o
cumprimento total, dos requisitos determinados pelo RGPD. Tal sera tanto melhor se os EPD tiverem menos
duvidas, sentindo-se mais esclarecidos nas suas recomendacdes.

Antes de terminar gostaria de saudar esta iniciativa da CNPD, na preocupacao de ir ao encontro das necessidades dos
gue intervém nesta drea, podendo assim melhor potenciar a capacidade de todos os stakeholders.

Na expectativa de poder ter correspondido ao pretendido, subscrevo-me com os melhores cumprimentos, aproveitando
para desejar os maiores sucessos a hova administracdo eleita.

Com os meus melhores cumprimentos,

Paulo Alfama de Freitas, Técnico Superior
Encarregado de Protegao de Dados

Despacho n.2 28 - PCM/2023 de 10 de janeiro
Gabinete da Presidéncia
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