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1. MENSAGEM DA PRESIDENTE

Por deliberagéo de 17 de junho de 2026, a Comissao Nacional de Protegdo de Dados (CNPD) aprovou
0 documento a submeter a consulta publica, com o propdsito de auscultar a opinido de todos 0s
interessados, titulares dos dados, organizacdes publicas e privadas, na qualidade de responsaveis
pelos tratamentos e de subcontratantes, e encarregados de protecdo de dados, sobre o seu projeto
de Plano Plurianual de Atividades para o triénio de 2027-2029, tendo também em vista extrair as Agdes

Estratégicas para o Plano de Atividades da CNPD para 0 ano de 2027.

Visando a promogdo de uma maior transparéncia, confianga e credibilidade da CNPD enquanto
Autoridade Nacional de Protecéo de Dados e de Controlo, no quadro das atribuicdes que lhe séo
legalmente cometidas, as entidades interessadas foram convidadas, além de outras sugestdes que

considerassem pertinentes, a responder as seguintes questoes:

1. Das acdes da CNPD elencadas em anexo, quais aquelas que considera mais prioritarias?
2. Que outras acdes considera importante que sejam desenvolvidas pela CNPD no triénio

2027-2029, ou no ano de 2027, tendo em conta 0s objetivos estratégicos?

Através de deliberagdo de 13 de julho de 2026, ap6s o encerramento da consulta, e depois de
analisados os 4 (quatro) contributos recebidos, foi aprovado o Relatério da Consulta Publica, o
presente Plano Plurianual de Atividades da CNPD para o triénio 2027-2029 e bem assim as Agoes
Estratégicas do Plano de Atividades da CNPD para o ano de 2027, que se assinalam neste Plano

Estratégico.

Sublinha-se a relevancia da presente consulta publica na promogao da participacdo dos interessados
na missdo da CNPD de defesa dos direitos fundamentais dos cidaddos e no aumento da transparéncia
no exercicio da sua atividade enquanto Entidade Administrativa Independente.
Lisboa, 13 de julho de 2026 Assinado por: PAULA CRISTINA MEIRA LOURENCO
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2. ENQUADRAMENTO

A Comissdo Nacional de Protecédo de Dados (CNPD) pretendeu auscultar os interessados e conhecer
as necessidades e as principais prioridades identificadas por todos os cidaddos/titulares dos dados
e responsaveis pelo tratamento dos dados e seus subcontratantes, encarregados de protecao de
dados e as demais partes interessadas, relativamente ao seu Plano Plurianual de Atividades para o
triénio 2027-2029 do qual se extraira o seu Plano de Atividades para o0 ano de 2027.

Os contributos recebidos foram alvo de andlise e foram levados em conta aqueles que permitem
tornar mais eficaz a acdo da Autoridade Nacional de protecéo de dados pessoais e de controlo no

quadro das atribui¢oes que Ihe sdo legalmente cometidas.

0 projeto de Plano Plurianual de Atividades para o triénio 2027-2029 assentava nos seguintes 3 (trés)

objetivos estratégicos:

1.° Objetivo Estratégico:

Contribuir para o reforco da protecdo dos dados pessoais, assegurando uma maior divulgagéo ao
publico da missdo da Comissao Nacional de Protecao de Dados e dos direitos dos titulares dos dados,
continuando a elevar a agdo da Comissao como elemento estruturante da confianga dos titulares dos
dados pessoais, e dos responsaveis pelo tratamento desses mesmos dados, com recurso a uma
comunicagao estratégica e a novas ferramentas digitais, organizando e otimizando 0s recursos

disponiveis.

2.° Objetivo Estratégico:

Assegurar 0 aumento da capacidade de observacdo estratégica dos riscos e oportunidades colocados
pela aceleragdo da inovacéo tecnologica e pela seguranca do ambiente digital, das praticas e dos
processos emergentes, através de um maior ganho de conhecimento no dominio tecnoldgico e da
inovagao caracteristico da Era Digital, promovendo um enquadramento regulatorio que previna e

sancione mas praticas, em permanente didlogo com os meios académicos, cientificos e empresariais.

Av.D. Carlos |, 134, 1° T (+351) 213 928 400 geral@cnpd.pt
1200651 Lishoa F (+351) 213976 832 www.cnpd.pt

2/9



CNPD

Comisséo Nacional
de Protecdo de Dados

3.2 Objetivo Estratégico:

Reforcar e fortalecer a regulagdo dos dados pessoais em Portugal, através de mecanismos
colaborativos e de cooperagao com entidades nacionais e internacionais relevantes na abordagem ao
aumento do conhecimento e capacidade de atuacéo, da promogdo de uma cultura de didlogo e de
transparéncia, de partilha de informacgao e de conhecimento, tendo em vista a promocéao da eficiéncia
de meios e recursos indispensaveis a prossecucao da atividade da Comissé@o Nacional de Protecao

de Dados, com respeito pela sua independéncia, autonomia e isengao.

Por comparagdo com o Plano trienal de 2024-2026, o Plano Plurianual de Atividades da CNPD para o
triénio de 2027-2029 assinala a seguinte evolugao: (i) os 3 Objetivos Estratégicos mantém-se, mas na
parte final do 1.° Objetivo Estratégico foi aditada a referéncia “organizando e otimizando 0s recursos
disponiveis”, (ii) em consequéncia, as agdes estratégicas 16, 18 e 19 do 3.° Objetivo Estratégico no
triénio de 2024-2026, passam a ser as agdes estratégicas 8, 9 e 10 do 1.° Objetivo Estratégico; (i)
para além destas, ha dez acdes que se mantém ou se aperfeicoam, atenta a sua atualidade e
relevancia: as agdes 1,2, 4,11 a 15e 17 do Plano 2024-2026 passam a ser as agbes 1, 3,5,15a19e
23 do triénio de 2027-2029; (iv) cinco agbes estratégicas foram eliminadas, por terem sido
integralmente cumpridas (as acdes 5 a 8 e 20 foram cumpridas); (v) e ha onze agbes estratégicas
novas: as agoes 2, 4, 6,7, 11,12, 13, 14, 20, 21 e 22 (sendo que as agdes 11, 12 e 13 correspondem
ao desenvolvimento das agdes 21, 22 e 23 do Plano de Atividades para 2026, que veem alargada a

sua relevancia para o plano trienal).

Terminado o processo de consulta publica, por deliberagdo de 13 de julho de 2026, a CNPD aprovou
o0 Relatdrio da Consulta Publica e o seu Plano Plurianual de Atividades para o triénio de 2027-2029, no
qual se destacam as 20 (vinte) AgOes Estratégicas selecionadas para o Plano de Atividades para o
ano de 2027, estando estes documentos, e bem assim todos os contributos recebidos pela CNPD,
disponiveis ao publico em geral no sitio oficial da CNPD na Internet, reforgando a transparéncia na
prossecucdo do interesse publico enquanto Entidade Administrativa Independente e Autoridade

Nacional de Controlo.
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3. OBJETIVOS E AGOES ESTRATEGICAS DO PLANO DE ATIVIDADES PARA 0

TRIENIO 2027-2029 E DO PLANO DE ATIVIDADES PARA 0 ANO DE 2027

1.° Objetivo Estratégico:

Contribuir para o reforgo da protegdo dos dados pessoais, assegurando uma maior divulgagdo ao

pablico da missdo da Comissdo Nacional de Prote¢do de Dados e dos direitos dos titulares dos dados,

continuando a elevar a agao da Comissdo como elemento estruturante da confianga dos titulares dos

dados pessoais, e dos responsaveis pelo tratamento desses mesmos dados, com recurso a uma

comunicagdo estratégica e a novas ferramentas digitais, organizando e otimizando os recursos

disponiveis.

Acles Estratégicas:

1.

Desenvolvimento do Plano Nacional de Formacdo em Protecdo de Dados (PNFPD), em
conjunto com os Pais, os Professores, criancas e jovens, tendo em vista a melhoria da
aplicacdo e do bom entendimento das leis por toda a populacao, envolvendo a Assembleia da
Republica, o Governo (designadamente, o Ministério da Educacéo, Ciéncia e Inovagéo) e as
autarquias locais, em que se assegure (i) a compreensdo pelos cidaddos da relevancia da
protecdo dos seus dados, sobretudo em ambiente digital, enquanto direito fundamental,
através da divulgacado de casos concretos em relagdo aos quais a CNPD tenha dado parecer;
(i) a utilizagdo de uma linguagem mais simples e acessivel (menos técnico juridica) para
promover os direitos dos cidaddos (ex.: explicar de forma simples, os direitos de acesso,
retificacdo e eliminagdo/o direito ao esquecimento). Trata-se de aperfeigoar o “Projeto Dadus”
da CNPD, que teve um enorme sucesso. — Plano de Atividades para o ano de 2027

Criagao de um espago de informacgdo ativa dedicado a vulnerabilidade digital, tendo em vista
uma reflexdo multidisciplinar e a promogao da literacia digital e da literacia comportamental,
tendo em vista o exercicio com consciéncia do direito fundamental a protecdo de dados
pessoais das criancas, jovens, idosos e qualquer pessoa que apresente uma vulnerabilidade
em ambiente digital, mormente as pessoas com discapacidade. - Plano de Atividades para o
ano de 2027

Langamento de uma Campanha de Divulgagdo com conselhos praticos em sede de protecao

de dados pessoais das criangas, jovens e pessoas com discapacidade, em ambiente digital.
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4. Aprofundamento da ciéncia dos neurodados, a sua ligacéo a inteligéncia artificial e analise
dos desafios emergentes para o direito fundamental a protecdo de dados pessoais. — Plano
de Atividades para o ano de 2027

5. Aperfeicoamento do servico de Atendimento ao Publico da CNPD através de recurso a
ferramentas digitais. - Plano de Atividades para o ano de 2027

6. Reedicdo da “Revista Forum”. — Plano de Atividades para o ano de 2027

7. Relangamento do Prémio “CNPD - Protegédo de Dados Pessoais”.

8. Aperfeicoamento e melhoria continua da organizagao interna da CNPD tendo em vista
prosseqguir a modernizacdo administrativa, a agilizacdo processual e a maior eficacia da
CNPD, sobretudo através da reorganizacao dos servigcos da CNPD, elaboragéo de um novo
Regulamento de Funcionamento abrangendo toda a sua atividade, com redefinigao funcional
do drgédo “Comissao’, bem como a sua estrutura interna, tramitagao e procedimentos das
Unidades Organicas, simplificagdo e digitalizagao dos seus procedimentos. Em 2025 a CNPD
apresentou a Sua Exceléncia o Presidente da Assembleia da Republica a “Proposta de Lei que
Aprova o Regime Juridico das Contraordenagdes no ambito da Prote¢ao de Dados Pessoais
e alteraa Lein.? 43/2024, de 18 de agosto, na redagao dada pela Lei n.° 55-A/20210, de 31 de
dezembro, e pela Lein.° 58/2019, de 8 de agosto, e altera esta Ultima Lei", contemplando uma
Exposicao de Motivos e o projeto de articulado legislativo, no total de 41 paginas. Trata-se de
uma Proposta de Lei tendo em vista o cumprimento da presente Agdo Estratégica, e bem
assim da Acdo Estratégica relativa ao “Aumento da Eficacia da agdo sancionatoria”. Na parte
em que esta Proposta de Lei se propde alterar a Lei n.° 43/2004, de 18 de agosto (a Lei de
Organizacéo e Funcionamento da CNPD), visa-se, designadamente: (i) colmatar uma lacuna
atualmente existente, prevendo-se uma norma de habilitagdo legal de delegacdo de
competéncias do o6rgao colegial “Comissdao” no Secretario da CNPD, com a faculdade de
subdelegacao, por ser a unica forma possivel de permitir o regular e eficaz funcionamento da
Comissdo enquanto 6rgdo colegial; (ii) corrigir um lapso de redacéo da Lei n.° 58/2019, de 8
de agosto, que previu a necessidade de emisséo de parecer pelo Fiscal Unico da CNPD sobre
a aquisicdo, oneragao, arrendamento e alienagdo de bens mdveis (em vez de iméveis), o que
constitui um fator de perturbacédo e morosidade do funcionamento dos servicos da CNPD e

das competéncias do seu Fiscal Unico.
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10.

11.

12.

E tendo em vista assegurar uma maior celeridade de resposta da CNPD no ambito da sua
atividade, adicionalmente a alteracdo legislativa, pretende-se desenvolver a integral
digitalizagdo dos procedimentos da CNPD. - Plano de Atividades para o ano de 2027
Desenvolvimento da estratégia em sede de organizagado e gestéo de pessoal que permita (i) a
capacitacdo dos recursos humanos da CNPD para a Era Digital, através de um quadro de
pessoal com competéncias e conhecimentos técnicos nessas diversas dreas; (/i) assegurar a
atragdo de talento externo e interno; (iii) a identificagdo do potencial interno que sustentara o
futuro da CNPD, decorrentes do processo de reorganizacdo em curso, tendo por premissas a
flexibilidade, a autonomia, a valorizacdo das pessoas e o desenvolvimento de sistemas de
reconhecimento que proporcionem atratividade na procura de talento. - Plano de Atividades
para 0 ano de 2027

Promocdo da conciliagdo da vida profissional, pessoal e familiar, da diversidade, da igualdade
de género e da responsabilidade social, através da disponibilizagdo de meios que promovam
a adequacdo da estrutura, como também na sua valorizagdo, dando relevancia no
conhecimento e experiéncia adquiridos para efeitos de competitividade no mercado de
trabalho, que apresenta uma crescente oferta de oportunidades profissionais
proporcionadoras de experiéncias atrativas e flexiveis, em equilibrio com a vida pessoal, e de
processos de adesdo e da implementagdo de programas que sigam as melhores praticas
nacionais e europeias (como seja, o Pacto para a Conciliagdo, o iGen - Férum Organizagdes
para a lgualdade ou a Carta para a Diversidade). - Plano de Atividades para o ano de 2027
Capacitagdo da CNPD para o exercicio das suas atribuicdes legais em sede de protecéo de
dados pessoais no ambito da regulagdo digital, em particular, tendo em vista assegurar o
cumprimento do Regulamento dos Servicos Digitais e da respetiva Lei de execucéo interna, a
Lei n.° 12-A/2026, de 15 de abril, assegurando a contratagdo e a formagdo de pessoas

especializadas nestas matérias. - Plano de Atividades para o ano de 2027

Reforgo da capacitagdo da CNPD em matéria de protecao de dados pessoais no ambito da

tecnologia de inteligéncia artificial, em particular, no ambito do Regulamento da Inteligéncia
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13.

14.

Artificial, assegurando a contratacdo e a formacdo de pessoas especializadas nestas
matérias. - Plano de Atividades para o ano de 2027

Otimizagao da eficdcia da agéo sancionatoria.

No ambito da sua agdo sancionatoria, a CNPD apresentou, ainda em 2025, a Sua Exceléncia
0 Presidente da Assembleia da Republica a “Proposta de Lei que Aprova o Regime Juridico
das Contraordenacdes no ambito da Protecdo de Dados Pessoais e altera a Lei n.° 43/2024,
de 18 de agosto, na redacao dada pela Lei n.° 55-A/20210, de 31 de dezembro, e pela Lei n.°
58/2019, de 8 de agosto, e altera esta ultima Lei", tendo em vista o cumprimento da Agédo
Estratégica relativa a reorganizagdo da CNPD, nos termos acima referidos (Agdo 11), e bem
assim da presente Acéo, prevendo um novo Regime Juridico aplicavel as Contraordenacoes,
assente num processo eletrénico simples, dgil e célere (eliminando os processos em suporte
papel), que permita (i) a redugdo do prazo de duragdo dos processos de contraordenacao; (ii)
a eliminagdo de atos repetitivos; (iii) a previsdo do tribunal competente para apreciar e decidir
os litigios em caso de impugnacéo judicial de uma decisdo da CNPD de aplicagdo de coimas
em sede de processo contraordenacional, visando colocar termo a conflitos negativos de
competéncia criados pela Lei n.° 58/2019, expedientes dilatorios, e a consequente
morosidade processual, com 0s consequentes riscos de prescricao, que importam colmatar
para salvaguarda da eficdcia da acglo sancionatéria da CNPD; e (iv) a consagracdo da
possibilidade de a CNPD intervir, de forma auténoma, em caso de impugnacéo judicial de uma
decisdo da CNPD de aplicacéo de coimas em sede de processo contraordenacional, ou seja,
conferindo-lhe legitimidade processual (cf. artigo 58.°, n.° 5 do RGPD, e artigo 36.° da Lei n.°
58/2019, de 8 de Agosto), e a semelhanga do que ja acontece com Entidades Reguladoras
como a Autoridade da Concorréncia, a Autoridade Nacional de Comunicagdes, o Banco de
Portugal ou a Comissdo do Mercado de Valores Mobiliarios. Adicionalmente a simplificagdo
da lei, pretende-se que a tramitagdo ocorra quase integralmente em suporte digital, para
assegurar uma maior celeridade processual na aplicagdo de coimas, consolidando a
reconfiguragdo dos procedimentos internos relativos a tramitagdo em sede
contraordenacional, que se encontra em curso. - Plano de Atividades para o ano de 2027
Reforco da Atividade Inspetiva e de Supervisao com base no risco, incindindo prioritariamente

sobre o tratamento de dados pessoais suscetiveis de apresentarem elevado impacto nos
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direitos e liberdades fundamentais, designadamente nos setores da saude, justica, seguranca
interna e administracéo publica digital, incluindo os tratamentos de dados da Lei n.° 59/2019,

de 8 de agosto. - Plano de Atividades para o ano de 2027

2.° Objetivo Estratégico:

Assegurar 0 aumento da capacidade de observagéo estratégica dos riscos e oportunidades colocados
pela aceleragdo da inovagéo tecnoldgica e pela seguranga do ambiente digital, das praticas e dos
processos emergentes, através de um maior ganho de conhecimento no domfnio tecnoldgico e da
inovacdo caracteristico da Era Digital, promovendo um enquadramento regulatério que previna e

sancione mas praticas, em permanente diadlogo com os meios académicos, cientificos e empresariais.

AcOes Estratégicas:

15. Intensificagdo da abordagem da relagdo entre a concretizacdo de riscos de segurancga e o
aumento do risco crescente para a protegdo de dados. - Plano de Atividades para o ano de
2027

16. Promocéo de uma maior articulagdo com as entidades responsaveis pelo tratamento dos
dados e os subcontratantes.

17. Fomento da cooperagdo entre a CNPD e os encarregados de protecdo de dados. - Plano de
Atividades para o ano de 2027

18. Promogao e criagdo de ferramentas eletronicas que ajudem as entidades responsaveis pelo
tratamento de dados (publicas e privadas), subcontratantes e os EPD, a cumprir as suas
obrigagdes legais, de modo agil, intuitivo e facil. - Plano de Atividades para o ano de 2027

19. Fomento da cooperacdo entre a CNPD e as demais entidades, publicas e privadas, em
especial, 0s meios académicos, cientificos e empresariais, assegurando uma protegao de
dados pessoais articulada com a inovagdo, com a competitividade e com a transparéncia,

caracteristicas da Era digital. - Plano de Atividades para o ano de 2027
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3.° Objetivo Estratégico:

Reforcar e fortalecer a regulagdo dos dados pessoais em Portugal, através de mecanismos
colaborativos e de cooperagdo com entidades nacionais e internacionais relevantes na abordagem ao
aumento do conhecimento e capacidade de atuagéo, da promog&o de uma cultura de didlogo e de
transparéncia, de partilha de informagéo e de conhecimento, tendo em vista a promog&o da eficiéncia
de meios e recursos indispensdveis a prossecucado da atividade da Comissdo Nacional de Prote¢do de

Dados, com respeito pela sua independéncia, autonomia e isencéo.

AcOes Estratégicas:

20. Reforgo dos mecanismos colaborativos e de cooperacdo, com entidades nacionais e
internacionais relevantes na area da privacidade e protecao de dados pessoais, dos varios
ambitos sectoriais. - Plano de Atividades para 0 ano de 2027

21. Criacdo de pontos de contacto para facilitar a cooperagao institucional entre a CNPD e outras
entidades, designadamente autoridades judiciais e policiais e entidades com as quais a CNPD
tem competéncias partilhadas. - Plano de Atividades para o ano de 2027

22. Robustecimento da multidisciplinaridade nos quadros de cooperagao internacional. - Plano de
Atividades para o ano de 2027

23. Alinhamento da atividade da CNPD com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel (ODS)
estabelecidos pela Assembleia Geral das Nag¢des Unidas. - Plano de Atividades para o ano de
2027
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