COMISSAO NACIONAL
DE PROTECCAO DE DADOS

o9y
Proc°n® /2008

Parecer n°51/2008

O Senhor Secretario de Estado da Presidéncia do Conselho de Ministros pediu a
Comissdo Nacional de Protecgdo de Dados (CNPD) que emitisse parecer sobre a
Proposta de Lei que estabelece 0 “regime juridico aplicavel prevengdo da violéncia
doméstica, ¢ protecgao e assisténcia das suas vitimas e revoga a Lei n® 107/99, de 3 de

Agosto e o0 Decreto-Lei 323/2000, de 19 de Dezembro

De acordo com a Exposi¢do de Motivos desta Proposta de Lei (PL) 665/2008, a
iniciativa legislativa aqui em estudo “assume-se, assim, como um coroldrio do esforgo
desenvolvido no sentido de, por um lado, prevenir e reprimir o fenémeno da violéncia
doméstica, e, por outro, apoiar e promover ¢ autonomia e condi¢ées de vida
dignificantes as vitimas de violéncia doméstica”, A Proposta de Lei visa alcangar
“respostas integradas” nos campos penais, laborais e de saude, entre, ¢ventualmente,
outros e afirma que “4 vonrade da vitima assume uma importancia fundamental no
escopo da presente lei consagrada como principio enformador e como condi¢cdo da

intervengdo junto da vitima”

De acordo com a alinea a)do n° 1 do artigo 23° da Lei de Protec¢do de Dados (LPD —
Lei 67/98, de 26 de Outubro), compete & CNPD emitir o parecer solicitado.

O senhor Secretério de Estado circunscreveu o objecto de parecer as normas dosn°4e5
do artigo 20°, artigo 41°, alineas f) e 1) do artigo 56° n° 4 do artigo 83° e n° 2 do artigo
84°. Limitar-se-a a CNPD, pois, a analise destas hormas, ainda que, pontualmente,

remeta para outras da Proposta apenas para enquadramento daqueles preceitos

estudados.
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I - Apreciacio

Antes de se entrar na analise de cada norma sobre que foi pedido o parecer,
algumas consideragdes de ambito mais geral devem ser feitas para contextualizar, no
campo da protecgdo dos dados pessoais, o estudo sobre as ditas normas aqui vertido
neste parecer. No campo da protec¢do de dados pessoais, exclusivamente, abstendo-se a
CNPD de consagrar neste parecer o estudo comparativo e integrador da PL 665/2008
com o regime da protecgdo de testemunhas previsto na Lei 93/99, de 14 de Julho e no
Decreto-Lei 190/2003, de 22 de Agosto, apesar de, na opinido desta comissdo, tal
estudo contribuira para o cabal alcance da finalidade desta Proposta (aqui em causa, o
nivel adequado de protecgdo das vitimas no que respeita a seguranga e a vida privada: n°

1 do artigo 20° da PL 665/2008).

Em primeiro lugar, a PL prevé mais do que um tratamento de dados pessoais,
dentro da ampla finalidade de protec¢io de vitimas — protecgdo da privacidade —, tais
como seja a teleassisténcia, o registo de condenagdes, a dinamizagdo, coordenagio e
acompanhamento da elaboragdo de diagnosticos das vitimas e a coordenacdo da
actuagdo de varias entidades cooperago. Tendo em consideragdo que estamos perante
finalidades diferentes (sendo mesmo incompativeis, como por exemplo, entre o
tratamento para teleassisténcia e o registo de condenagBes) e estas devem ser
determinadas e explicitas (alinea b do n° 1 do artigo 5° da LPD), conclui-se que estamos
perante mais do que um tratamento de dados pessoais.

A ampla finalidade da atribui¢do de um nivel adequado de protec¢do as vitimas é uma
finalidade legitima, sendo as restantes (sub)finalidades acima indicadas determinadas,
explicitas e legitimas, respondendo a PL a exigéncia da alinea b) do n° 1 do artigo 5° da
LPD.

Os dados pessoais recolhidos e tratados no &mbito dos tratamentos efectuados ao abrigo
€ para prossecugdo destas finalidades ndo podem ser tratados de forma incompativel

com aquelas finalidades: parte final da alinea b) do n° 1 do artigo 5° da LPD.
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Em segundo lugar, de acordo com a alinea d) do artigo 3° da LPD, o responsavel
pelo tratamento ¢ quem determina as finalidades e os meios de tratamento dos dados
“ pessoais. Sempre que as finalidades e os meios de tratamento dos dados pessoais sejam
fixados por disposigdes legislativas, o responsével pelo tratamento deve ser indicado na
lei de organizagdo e funcionamento ou no estatuto legal da entidade competente para o
tratamento dos dados pessoais.

Da leitura da Proposta, a CNPD retira a conclusdo que a entidade responsavel nos casos
dos tratamentos acima indicados é o organismo competente em matéria de cidadania e
igualdade de género, a Comissio para a Cidadania e Igualdade de Género (CIG), criada
pelo Decreto-Lei 164/2007, de 3 de Maio.

Consultado este diploma, entende a CNPD que a assumpgdo da responsabilidade pelo
tratamento de dados pessoais por parte da CIG cabe na competéncia que este diploma
lhe confere na alinea i) do n° 2 do artigo 2°, quando determina que lhe incumbe
“assegurar a supervisdo técnica das estruturas de acolhimento e atendimento para
vitimas de violéncia e a coordenagdo estratégica com os demais sectores da
Adminisiragao Piiblica envolvidos no apoio ™.’

Para a CNPD, ¢ crucial que as entidades responsaveis pelos tratamentos de dados
pessoais, mormente de dados pessoais sensiveis como os que aqui sdo tratados, se
dotem de capacidade técnica para um desempenho competente das suas fungdes,
apresentando meios humanos, materiais e tecnologicos adequados ao cumprimento das
suas obrigagdes, nomeadamente de garantia dos direitos dos titulares e de seguranga da
informagdo. Por isso, deve a CIG dotar-se desses meios para a criagdo e

desenvolvimento dos tratamentos de dados pessoais aqui em presenga.

Em terceiro e ultimo lugar destas consideragdes mais gerais, sendo certo que a
presente Proposta ¢ legitimadora, para a prossecugio das finalidades nela estabelecidas,

dos tratamentos de dados pessoais previstos, esses tratamentos apenas devem poder ser

" Como se veré adiante, estipular neste parecer esta questdo da entidade responsével e indagar sobre a
competéncia da CIG prende-se com a anélise ulterior do artigo 41° da PL 665/2008.
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iniciados e desenvolvidos depois de serem estabelecidos os seus termos e condigdes por
diploma legal ou por autorizagdo da CNPD, respeitadas que sejam as exigéncias do
artigo 30° da LPD. Ou seja, para cada uma das finalidades acima indicadas, os
tratamentos de dados pessoais, abrigados na finalidade legitima conferida pela lei saida
desta PL 665/2008, ou conhecem as condi¢des de funcionamento através de um
Decreto-Lei que regulamente esses tratamentos nos termos minimos do artigo 30° da
LPD, ou as conhecem por meio de autorizagio da CNPD. Nos dois casos, a CNPD
devera voltar a ser chamada a pronunciar-se para dar parecer aqueles decretos-lei ou

para autorizar os ditos tratamentos.

Passamos, de seguida, a analise dos preceitos da PL 665/2008.

Artigo 20°/4 e 5 da PL 665/2008

N1 do artigo 20° da PL 665/2008 diz que ¢ assegurado um nivel adequado de
protec¢do a vitima, com salvaguarda da vida privada.
Decorrente desta norma, o n° 4 do mesmo artigo 20° diz que o “O tribunal pode
determinar, sempre que tal se mostre imprescindivel a protecg¢do da vitima e obtido o
seu consentimento, que lhe seja assegurado apoio psicossocial e protec¢do por
teleassisténcia, por periodo ndo superior a 6 meses” .
Por sua vez, o n° 5 do mesmo artigo 20°, diz que “O organismo competente em matéria
de cidadania e igualdade de género pode recorrer a regimes de parceria para instalar,

assegurar e manter em funcionamento os meios técnicos utilizados na teleassisténcia”.

Diz-se, em primeiro lugar, que a protec¢do da privacidade das vitimas pode
passar pela protec¢do da privacidade — e dos dados pessoais — de terceiros, como sejam
os seus familiares ou outras pessoas a partir das quais se pode chegar as vitimas. Na
verdade, de acordo com a alinea a) do artigo 3° da LPD, dados pessoais sdo as

informagdes sobre pessoas identificadas ou identificaveis, isto ¢, indirectamente
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identificadas, pelo que a protec¢io da privacidade das vitimas pode acarretar,

igualmente, a protecgdo da privacidade de terceiros.

Em segundo lugar, o consentimento aqui consagrado deve ser um consentimento
livre, especifico e informado, em consonancia com a alinea h) do artigo 3° da LPD
Sendo um consentimento especifico, ele deve ser obtido para cada um dos tratamentos
acima indicados: sendo informado, tal informagio dada a vitima titular dos dados, com
todos os elementos do artigo 10° da LPD, deve ser incluida na alinea e) do n° 1 do artigo
15° da PL 665/2008. Neste caso, a informagido dada a vitima deve ser obrigatoria e,
entdo, a par do processo penal, também outra legislagio aplicavel que preveja a
obrigatoriedade da informagdo deve ser acrescentada ao n° 5 do artigo 15° da PL
665/2008.

Mas, ainda quanto ao consentimento, tratando-se de dados pessoais sensiveis, no
conceito do artigo 7° da PL, tal consentimento deve ser expresso. A previsdo nesta PL
do consentimento (livre, especifico, informado) expresso traz sintonia entre o regime
que agora se estabelece com aquele que vigora por for¢a da LPD.

Por outro lado, os terceiros que vejam os seus dados pessoais tratados para efeitos de
protecgdo das vitimas devem também dar o seu consentimento €Xpresso para esse
tratamento.

Por fim, quanto as vitimas especialmente vulneraveis, definida na alinea b) do artigo 2°
da PL 665/2008, devem ser atendidas as formas especiais de prestacdo da informag@o e

obteng@o do consentimento.

Em terceiro lugar, o tratamento de dados pessoais no ambito da teleassisténcia ¢
um tratamento de dados pessoais de saude, pelo que os profissionais que procedem a
esse tratamento devem estar obrigados ao sigilo médico ou ao dever de
confidencialidade. como aquele que se encontra estatuido no artigo 17° da LPD.
Tratando-se de dados pessoais de saude e da vida privada, dados pessoais sensiveis,
portanto, atendendo a classificagdo do artigo 7° da LPD, o tratamento deve revestir-se

de medidas organizativas de seguranga da informagdo adequadas a um nivel de
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protec¢do dos dados pessoais que garanta a indestrutibilidade, a preservagdo, a
integridade, a inacessibilidade e a ndo difusdo nio autorizadas (n° 1 do artigo 14° da
LPD), devendo, nomeadamente, adoptar-se as medidas especiais de seguranga previstas

no artigo 15° da LPD.

Finalmente quanto a este artigo 20°, a parceria criada nos termos do n° 5 do
artigo 20° da PL 665/2008 ndo deixa de configurar uma situagio de subcontratagdo para
o tratamento de dados pessoais, de acordo com os n° 2 a 4 do artigo 14° da LPD,
devendo, assim sendo, o contrato ou acto juridico que vincula o subcontratante ao

responsavel pelo tratamento ser previamente apreciado pela CNPD.

Outras questdes relativas aos tratamentos de dados pessoais desenvolvidos no
ambito destas normas. nomeadamente o prazo de conservagdo dos dados recolhidos e
tratados no ambito do apoio psicossocial que tem a duragdo maxima de 6 meses, devem
ser deixadas para ulterior momento, aquando da apreciagdo dos diplomas
regulamentadores dos respectivos tratamentos de dados pessoais ou das autorizagdes
solicitadas. Na verdade, para além do tempo maximo de prestagdo da teleassisténcia,
outros fundamentos, critérios e factores podem vir a ser atendidos e ponderados na

valora¢do do prazo de conservagio dos dados.

Artigo 41°

Prevé-se, nesta norma, que as decisdes de condenag@o por pratica do crime de

violéncia doméstica sejam obrigatoriamente comunicadas 4 CIG.

Irata-se, nesta norma, de um tratamento correspondente a um registo central
relativo a pessoas condenadas por infraccdes penais, tal como previsto no n°® 1 do artigo
8 da LPD. Na verdade, sendo obrigatéria a comunicagdo — que, julga a CNPD, caber4

aos tribunais proceder a tal comunicagio — das decisdes condenatorias pelo crime de
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violéncia doméstica ¢ sendo esta uma Lei da Assembleia da Republica aplicavel a todo
o territorio nacional, o registo assim criado ¢, para os efeitos da LPD, um registo

central, tal como vem previsto nesta Gltima norma.

Em primeiro lugar, deve o registo proceder ao tratamento apenas das decisdes
condenatorias transitadas em julgado, em homenagem a certeza e seguranga juridicas, a
protec¢do dos direitos de personalidade dos individuos abrangidos e a qualidade dos
dados pessoais tal como devem ser revestidos por forga das alineas b) e ¢) do n° 1 do
artigo 5° da LPD.

Por outro lado, deve ser dada especial atengdo & actualidade dos dados pessoais e prever
que qualquer ulterior alterag@o as decisdes condenatérias transitadas em julgado, como
pode acontecer, por exemplo, por efeito de recurso de revisio (artigos 449° do Codigo
de Processo Penal — CPP), devem ser imediatamente comunicadas a CIG e registadas

nesta Comissao.

Em terceiro lugar ¢ chamando, aqui, a questdo levantada em segundo lugar das
consideragdes mais gerais, atrds na pagina 3, este tipo de registo central s6 pode ser
criado e mantido por servigos publicos com competéncia especifica prevista na
respectiva lei de organizagio e funcionamento. A entidade responsavel € o organismo
competente em matéria de cidadania e igualdade de género, a Comissdo para a
Cidadania e Igualdade de Género (CIG), criada pelo Decreto-Lei 164/2007, de 3 de
Maio. Consultado este diploma, entende a CNPD que a assumpg¢do da responsabilidade
pelo tratamento de dados pessoais por parte da CIG cabe na competéncia que este
diploma lhe confere na alinea i) do n° 2 do artigo 2°, quando determina que lhe incumbe
“assegurar a supervisdo (écnica das estruturas de acolhimento e atendimento para
vitimas de violéncia e a coordenagdo estratégica com os demais sectores da
Administragdo Piiblica envolvidos no apoio”.

De qualquer modo, considera a CNPD que a linearidade da combinagdo da PL 665/2008
com a LPD ficava enriquecida se esta Proposta previsse a criagdo do registo central de

decisdes condenatdrias pela CIG.
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Por fim, um registo central de decisdes condenatorias em processo criminal pelo
crime de violéncia doméstica é um tratamento altamente complexo e relativo a dados
pessoais de intensa sensibilidade que deve revestir-se de medidas organizativas, de
dotag¢@o de meios materiais ¢ humanos e de aptiddes e competéncias técnicas de elevado
padrdo para um desempenho funcional satisfatorio e para uma cabal resposta as

obriga¢des legais decorrentes da LPD.

Salienta-se, acrescentando, que pelas razdes acima ja apontadas, este tratamento
de dados pessoais deve voltar a ser apreciado pela CNPD antes da sua criagdo e
execugdo, seja em sede de pronunciamento a um novo diploma legal que traga os
elementos do artigo 30°, seja em sede de autoriza¢do pedida por forga do artigo 28°,

ambos da LPD.

Alineas f) e i) do artigo 56° da PL 665/2008

Antes de iniciar a anélise destas duas alineas, agregamos neste estudo a alinea b)
do mesmo artigo 56° ¢, quanto a esta, importa dizer duas consideragdes: i) os protocolos
com 0s Organismos e servigos com intervengdo nesta area, com as ONG’s e com
entidades privadas devem ser celebrados sob condigdo de todas as partes envolvidas
terem os seus respectivos tratamentos de dados pessoais legalizados junto da CNPD; ii)

os protocolos devem ser previamente submetidos a aprecia¢io da CNPD.

Quanto a alinea f), a dinamizagdo, coordenagdo e acompanhamento para
elaboragdo do diagnostico da situagdo das vitimas pode implicar um tratamento de
dados pessoais mais abrangente do que aquele que resulta da teleassisténcia. Se, para a
teleassisténcia, a PL. 665/2008 prevé o requisito do consentimento (expresso) das
vitimas e das pessoas envolvidas, para a dinamizago, coordenag¢io e acompanhamento
para elabora¢do do diagnostico da situagdo das vitimas a legitimidade para o tratamento
resulta da propria lei e ¢ presidida pelo interesse publico desse diagnéstico. Porém, a
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legitimidade decorrente da lei ndo atenua a necessidade e obrigatoriedade de rodear este
tratamento das especiais medidas organizativas e de seguranga da informagao adequadas

ao tratamento de dados pessoais sensiveis (por exemplo, as previstas no artigo 15° da

LPD).

Quanto a alinea i), a organizagdo dos dados relativos & violéncia doméstica
desagregados pela idade, nacionalidade e sexo ¢ fundamentada, presume-se (pois nem
na Exposi¢ao de Motivos nem no articulado essa fundamentagdo é expressa) que essa
desagregacdo ¢ necessaria ¢ indispensavel para o estudo e resposta nos campos social e
laboral, bem, como para promover a efectiva protecgdo da vitima (nomeadamente a
protec¢do da integridade fisica e a adopgdo de medidas cautelares, como sejam as de
afastamento) e €, antes de mais, legitima, desde que este registo e esta desagregagdo nio
criem situagdes discriminatorias: primeira assergdo da parte final n® 2 do artigo 7° da
LPD.

Mas esta alinea i) do artigo 56° enuncia uma finalidade que importa dissecar e
esclarccer, a finalidade de analisar os elementos informativos que vdo ser reportados as
forgas de seguranga ¢ as decisdes judicias que devam ser comunicadas. Em primeiro
lugar, uma questdo redactorial: o registo de dados desagregados tem por fonte as
decisdes judicias que a CIG receba pelo dever de comunicagdo previsto no artigo 41° da
PL 665/2008, por um lado; por outro lado, a dinamizagdo de protocolos prevista na
alinea b) do artigo 56° da PL, a elaboragéo de diagnésticos (alinea f do mesmo artigo
56°) e a concertagdo da ac¢do de todas as entidades envolvidas (alinea g) do mesmo
preceito da PL) pressupde uma comunicagio reciproca entre a CIG e as forcas de
seguranga, pois assim se 1é que o registo desagregado refere-se aos dados recolhidos das
ocorréncias reportadas as forgas de seguranga. Ou seja, além do registo de decisdes
condenatorias, a CIG mantera um registo de dados pessoais das vitimas de violéncia
doméstica e de terceiros que se relacionam com estas, procedera a andlise e
desagregagdo desta informagao e comunicara esses dados as forgas de seguranca. Neste
tratamento e no que se refere aos eventuais agentes dos crimes, como ainda nio existem
decisdes condenatdrias definitivas, ndo deve haver registo dos seus dados pessoais.
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A questdo da comunicagdo dos dados pessoais entre a CIG e as forgas de seguranca,
bem como entre a CIG e as demais entidades envolvidas neste apoio, deve ser objecto
de apreciagdo no momento do estudo dos diplomas legais que instituem os tratamentos

concretos, no momento das respectivas autorizagdes e apreciagdo dos protocolos.

Artigo 83°/4

Quanto aos protocolos previstos nesta norma, continuando, em parte, a analise
feita & norma imediatamente anterior, importa apenas dizer que os protocolos a celebrar
entre a CIG e os varios organismos da Administragdo Publica, bem como com outras
entidades de diferente natureza porventura integrantes do sentido lato e material da
Administragdo Publica — enquanto entidades que prosseguem fungdes de natureza
administrativa (forgas policiais, corpos militares, IPSS’s, ONG's, entidades privadas)
devem conhecer pronunciamento prévio por parte da CNPD, podendo, no entanto,
adiantar-se que estas entidades com quem a CIG celebrara protocolos também devem

ter os scus respectivos tratamentos de dados pessoais legalizados junto da CNPD.

Artigo 84°/2

Quanto a esta norma, no que toca a eleigio das comarcas onde existam os meios
técnicos necessarios, entende a CNPD que é uma opgdo politica sobre a qual esta
Comissdo nada tem a dizer, com excep¢do da chamada de atengdo para os riscos e
consequéncias da descontinuidade e discrepancia territorial de uma politica publica
desta natureza — a protec¢do de vitimas de violéncia doméstica e o combate a um crime
de prevengdo prioritaria, de acordo com a alinea a) do artigo 3° da Lei 51/2007, de 31 de
Agosto (lei dos Objectivos, Prioridades e Orientagdes da Politica Criminal).
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De reslo, a dotagdo da entidade responsavel, bem como de todas as unidades operativas
neste tratamento de dados, dos meios materiais, técnicos € humanos para a execugio
compelente dos tratamentos de dados pessoais €, para a CNPD, um requisito

incontornavel para a legitimidade e licitude dos mesmos tratamentos.

II - Conclusoes

1 — A PL 665/2008 contém mais do que um tratamento de dados pessoais para
diferentes finalidades.

2 - A ampla finalidade da atribui¢cdo de um nivel adequado de protecg¢do as vitimas é
uma finalidade legitima, sendo as restantes (sub)finalidades determinadas, explicitas e
legitimas.

3 — Nio deve ser admitido o tratamento de dados para uma finalidade incompativel
daquela que presidiu a recolha.

4 - A CIG ¢ aentidade responséavel pelo tratamento.

5 — A c¢ntidade responsavel pelo tratamento deve dotar-se de meios materiais, humanos
e tecnologicos adequados a complexidade dos tratamentos, de modo a garantir um
competente desempenho na execugdo desses tratamentos, a conferir elevada seguranga
da informacdo e a responder cabalmente as obrigag¢des legais.

6 — Nio tendo a presente PL os elementos constantes do artigo 30° da LPD, os
respectivos tratamentos, legitimados por esta iniciativa legislativa quanto as finalidades,
devem ser objecto de diploma legal, ou de autorizagdo da CNPD, que institua os termos
e condicoes desses tratamentos com os elementos previstos naquele artigo da LPD.

7 — lLste diploma legal ou esta autorizagdo da CNPD devem preceder o inicio da
execucao dos tratamentos.

8 — O consentimento para a teleassisténcia deve ser expresso, obtido pelas vitimas e por
terceiros que vejam os seus dados pessoais tratados, devendo ser adequado as pessoas

especiilmente vulneraveis.
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9 — O tratamento de dados pessoais da teleassisténcia deve ser desenvolvido por
profissionais obrigados ao sigilo médico ou ao dever de confidencialidade.

10 — Dovem ser adoptadas medidas especiais de seguranca da informagio em todos os
tratamcntos de dados pessoas.

11 -/ situagdo prevista no n° § do artigo 20° da PL constituj uma subcontratago, pelo
que o contrato ou acto juridico que vincula o subcontratante is obrigagdes do
respon:avel pelo tratamento deve ser apreciado pela CNPD.

12 — ) artigo 41° da PL cria um registo central de dados pessoais relativos a
condenicoes penais.

13 - 56 devem ser objecto de tratamento, neste registo central, as sentencas
condeiatdrias transitadas em Julgado.

14 — O registo central deve SEr permanente e pontualmente actualizado, inclusivamente
com a: alteragdes das sentengas que transitaram em Julgado.

IS — ¢/ CIG deve ser considerado como o servigo publico com competéncia especifica
para criir e manter este registo.

16 — A 1L, deve CXpressamente mencionar esta competéncia.

17— las as entidades com quem o CIG interage e comunica dados pessoais devem ter
Os res; cctivos tratamentos legalizados junto da CNPD.

18 — O registo de dados desagregados por nacionalidade, idade e sexo & legitimo, desde
que no - crie situagdes de discriminagio.

19— C protocolos devem ser previamente submetidos 3 apreciagdo da CNPD.

20 - A cleicdo de comarcas-piloto nio deve fazer perigar a continuidade e uniformidade
da politica pablica de proteccdo das vitimas de violéncia doméstica, tanto mais que se
trata < um crime de prevengdo prioritaria, de acordo com a Lei dos Objectivos,
Priori des e Orientagdes da Politica Criminal, para nao fazer surgir situagdes de
eventiil desigualdade e discriminagio.

-.sle o parecer da CNPD.
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