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COMISSAO NACIONAL
DE PROTECCAO DE DADOS

PARECER N2 M§ 12017

O Senhor Ministro Adjunto do Primeiro-Ministro solicitou & Comiss&o Nacional de Protecgéo
de Dados (CNPD) para que se pronunciasse sobre o projeto de decreto-lei que estabelece o}

regime de atribui¢ao de tarifa social para a prestagao dos servigos de aguas.

Na medida em que o projeto de diploma implica o tratamento de dados pessoais, a CNPD é
competente para dar parecer nos termos da alinea g)do n.° 1 do artigo 23.° da Lei n.° 67/98,
de 26 de outubro, alterada pela Lei n.® 103/2015, de 24 de agosto - Lei de Protecéo de Dados

Pessoais (LPD), no ambito das atribuigdes consagradas no n.° 2 do artigo 22.° da citada lei.

I. Do Projeto de Decreto-Lei
O projeto de decreto-lei aqui em apreciagéo (a seguir, «Projeto») visa regular a aplicacdo de
um tarifario social para prestacdo dos servicos de &aguas, a atribuir pelo municipio
territorialmente competente e a aplicar a clientes finais que sejam pessoas singulares, em

situagao de caréncia econdmica.

O Projeto determina os critérios de elegibilidade para usufruir da tarifa social aos beneficiarios
de: complemento solidario para idosos; rendimento social de insercdo, subsidio social de
desemprego; abono de familia; pensdo social de invalidez; pensdo social de velhice. Sdo
ainda considerados em situagado de caréncia econdémica os clientes finais cujo agregado
familiar tenha um rendimento anual inferior a um determinado montante (cf. n.° 3 do artigo 2.°
do projeto), sendo este critério atualizado automaticamente em simultdneo e em consonancia
com os resultantes do regime de atribuicao de tarifa social da eletricidade e do gas. A Diregéo-

Geral das Autarquias Locais (DGAL) comunica esses critérios de referéncia aos municipios.

Os municipios podem ainda estabelecer outros critérios de referéncia, desde que deliberado
pela assembleia municipal e ndo sejam restritivos em relacdo aos estabelecidos neste

diploma, os quais serdo objeto de publicitagao.
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A ades&o dos municipios ao regime de tarifa social para o fornecimento de servigos de agua
é voluntaria, sendo competéncia da camara municipal a instru¢do e decisdo relativa a
atribuicdo da mesma, bem como o respetivo financiamento, independentemente de a
prestacao dos servicos de aguas ser feita por entidade distinta do municipio, designadamente
empresas municipais ou intermunicipais, empresas de titularidade estatal ou em regime de

parceria.

O Projeto prevé que, para efeitos da preparagdo da proposta de adesdo, essas empresas
prestem informacdo sobre o universo de clientes finais, remetendo a respetiva camara
municipal os numeros de identificagao fiscal e os cédigos do local de consumo para que seja
apurado o potencial universo de beneficiarios da tarifa social. A solicitacédo € feita 8 DGAL
que, para o efeito, consulta os servicos competentes da Seguranga Social (SS) e da
Autoridade Tributaria e Aduaneira (AT), devolvendo aos municipios, nesta fase, informagao

estatistica.

Apds a adesdo do municipio, a verificagdo dos critérios de elegibilidade processa-se do
mesmo modo, servindo a DGAL como intermedidria entre os municipios e a SS e AT, através
da plataforma de interoperabilidade da administragdo publica (iIAP), gerida pela AMA -
Agéncia para a Modernizagdo Administrativa, I.P., mediante prévia celebragdo de protocolo,

sujeito a apreciagdo da CNPD (cf. n.° 5 do artigo 6.° do Projeto).

A tarifa social é aplicada automaticamente, podendo no entanto os eventuais beneficiarios
solicitar a sua atribuigdo. Os clientes podem ainda renunciar ao beneficio a todo o0 momento,
bem como opor-se ao tratamento dos seus dados, mediante comunicagdo escrita ao seu
fornecedor de agua, que transmite essa informag&o ao municipio.

A camara municipal verifica anualmente a manutengdo dos pressupostos de atribuicdo da
tarifa social, solicitando para o efeito a DGAL a atualizagdo da informacdo sobre os

beneficiarios, a qual é realizada junto da AT e dos servigos da SS competentes.

No artigo 11.° do Projeto, determina-se que a transmissédo de dados pessoais entre todos os

intervenientes no processo, expressamente elencados, garantem as condi¢des necessarias
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de seguranga, nos termos dos artigos 14.° e 15.° da LPD. Proibe-se ainda a utilizac&o, pelas
entidades intervenientes, dos dados pessoais tratados ao abrigo deste regime para outros

fins.

II. Da Apreciacdo

O Projeto em analise implica o tratamento de dados pessoais sensiveis, porque relativos a

vida privada dos cidad&os, sendo por isso abrangidos pelo n.° 2 do artigo 7.° da LPD. Por

outro lado, a aplicagdo do regime de tarifa social envolve diferentes operacdes de tratamento
de dados, em particular a transmiss&o a terceiros e o acesso a dados sujeitos a regimes de
sigilo.

Trata-se de um projeto de decreto-lei autorizado, pela Lei do Orgamento do Estado para 2017
- Lei n.? 42/2016, de 28 de dezembro (LOE 2017), pelo que, do ponto de vista da forma do

diploma, considera-se preenchida a exigéncia do artigo 165.°, n.° 1, da Constituicdo.

Analisando a autorizagao legislativa no @mbito da tarifa social para o fornecimento de servigos
de aguas, constante do artigo 67.° da LOE 2017, verifica-se que o projeto em causa se
encontra dentro dos limites ai estabelecidos. Com efeito, a autorizagdo legislativa prevé
expressamente os criterios de elegibilidade, a atribuicdo automatica da tarifa nos municipios
aderentes, o procedimento de adesdo dos municipios e, em particular em matéria de
tratamento de dados pessoais, «um processo de interconexdo e tratamento de dados
pessoals necessarios a verificagdo das condigdes estabelecidas (...), entre os servicos da
seguranga soclal, da AT, a DGAL e os referidos municipios, a estabelecer por decreto-lei,

ouvida a Comissdo Nacional de Protecgdo de Dados».

Considera-se assim que os tratamentos de dados pessoais, no dmbito do regime de atribuico
da tarifa social da agua, assentam a sua legitimidade em disposicdo legal, de acordo com o
disposto no n.° 2 do artigo 7.° da LPD.

No que diz respeito a adequacéo dos dados transmitidos pelas empresas fornecedoras dos
servigos de agua, entende-se estar a ser observado o principio da minimizagdo, uma vez que

que os dados s&o pertinentes e os estritamente necessarios para permitir apurar o universo
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de beneficiarios, de acordo com o previsto na alinea ¢)do n.° 1 do artigo 5.° da LPD. O mesmo
se aplica a resposta retornada aos municipios sobre os clientes elegiveis, que ndo permite
conhecer detalhes sobre as razdes que subjazem a elegibilidade, sendo os dados tratados os

adequados ao cumprimento da finalidade.

De igual modo, a proibi¢ao, prevista no artigo 11.° do Projeto, de utilizagao dos dados para
outras finalidades se afigura uma medida de salvaguarda muito relevante, tendo em conta a
variedade de entidades intervenientes no processo, respeitando o preceituado na alinea b)do
n.° 1 do artigo 5.° da LPD.

Quanto as consultas realizadas pela DGAL a AT e SS, o facto de estas estarem sujeitas a
celebracao de protocolos, a ser apreciados pela CNPD, permitira definir com precisao as
condicbes em que tal acesso se operacionaliza, garantindo-se a adog¢aoc de medidas

concretas que salvaguardem os direitos, liberdades e garantias dos titulares.

Nos termos do n.° 6 do artigo 6.° do Projeto, os clientes podem renunciar ao beneficio da
aplicacao da tarifa social a todo o momento, bem como opor-se ao tratamento dos seus dados,
mediante comunica¢do escrita ao fornecedor de agua. Esta parece uma norma ajustada, na
medida em que a tarifa € aplicada automaticamente pelo fornecedor de agua e é com este
que o titular tem um contrato. Por outro lado, permite evitar o tratamento de dados pessoais

nao necessarios a prossecucao da finalidade em causa.
1. Concluséo

Atendendo ao acima exposto, a CNPD considera que o Projeto em apreciaga@o respeita o

regime de protegéo de dados pessoais. E este o nosso Parecer.

Lisbqa, 10 de outubro de 2017

Filipa Calvao (Presidente)
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