Processo n.° 156825/2017 | 1 f/

OMISSAO NACIONAL
DE PROTECCAO DE DADOS

PARECER N.° 49/2017

l. Do Pedido

O Gabinete da Ministra da Presidéncia e da Modernizacdo Administrativa remeteu a
Comisséo Nacional de Proteccdo de Dados (CNPD), para parecer, projeto de Portaria que
regulamenta o Servigo Publico de Notificagdes Eletronicas (SPNE) associado & morada’

Unica digital, previsto no Decreto-Lei n.° 93/2017, de 1 de agosto.

A consulta é feita nos termos e para os efeitos do disposto no artigo 22.°, n.° 2 da Lei n.°
67/98, de 26 de outubro, alterada pela Lei n.° 103/2015, de 24 de agosto — Lei de Protecéo
de Dados Pessoais (LPDP), e o parecer é emitido ao abrigo do artigo 23.%, n.° 1, alinea a),
da LPDP.

Il. Da Apreciagao

A CNPD pronunciou-se sobre o projeto de diploma que deu origem ao Decreto-Lei 93/2017,
tendo a esse proposito emitido o Parecer n.° 16/2017, de 2 de margo, no qual foram
suscitadas questdes de conformidade de algumas das suas normas com o quadro legal de

protegao de dados, bem como com a Constituigdo da Republica Portuguesa (CRP).

Com o Projeto de portaria ora submetido a parecer visa-se regulamentar alguns aspetos do
SPNE associado a morada Unica digital, de acordo com o artigo 16.° do Decreto-Lei n.°
93/2017, de 1 de agosto.

1. Um dos aspetos a ser concretizado é o relativo a definicdo do sitio da Internet e da
aplicagdo movel a partir dos quais é possivel aceder ao sistema informatico de suporte ao
SPNE, estatuido no artigo 16.°, alinea c), do Decreto-Lei n.° 93/2007.

A este respeito o Projeto apenas nos diz, no seu artigo 2.°, que «o SPNE ests disponivel em
sitio da internet acessivel através do Portal do Cidaddo, sendo igualmente disponibilizada a

respetiva aplicacdo movel».
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A redagao apresentada suscita a duvida quanto a saber se o sitio do SPNE apenas esta
«acessivel através do Portal do Cidaddo» ou se também é acessivel diretamente. A questdo

é relevante, porquanto n&o fica clarificado onde é efetuada a autenticacéo do utilizador?.

Em relacdo & possibilidade de aceder ao SPNE através de «aplicagdo mdvel», que o
Decreto-Lei n.° 93/2017 admite na alinea b) do n.° 4 do artigo 4.°, ela vem meramente
reiterada no Projeto, sem qualquer outro desenvolvimento ou especificacéo, ao contrario do
que parece exigir aquela disposigéo legal, que remete a sua definigdo para regulamento (cf.
ainda a alinea c) do artigo 16.° daquele diploma). Assim, a CNPD nZo tem elementos para

se pronunciar sobre este aspeto do tratamento de dados pessoais.

De todo o modo, recomenda-se a clarificacdo da redagdo do artigo 2.° do Projeto e a
densificagdo dos termos em que a disponibilizagdo do SPNE é feita tanto no Portal do

Cidadao como na aplicagao movel.

2. O artigo 4.° do Projeto afirma que a «implementagdo e a manutencdo do sistema de
suporte ao SPNE reveste-se de especiais medidas de seguranca». Acrescentando ainda
que as «condigbes de utilizagdo do SPNE s&o definidas pela Agéncia para a Modernizacéo
Administrativa, I.P. (AMA, IP ), no sitio da Internet e na aplicagdo mével referida no artigo
2.%.

Cumpre recordar que a alinea j) do artigo 29.° da LPDP imp&e que os pedidos de parecer
remetidos a CNPD contenham uma descrigao geral que permita avaliar de forma preliminar
a adequagado das medidas tomadas para garantir a seguranga do tratamento em aplicacao

dos artigos 14.° e 15.° da mesma lei.

A opgéo de, no diploma legal onde se prevé este tratamento de dados, tdo-pouco no Projeto
de portaria que o vem regulamentar, ndo se descrever minimamente as medidas de
seguranga - para alem da utilizagdo do adjetivo “especiais” —, parecendo remeter a sua

definic&o para decisao exclusiva da AMA, IP., ndo se coaduna, pois, com a LPDP.

' Ainda na hipdtese, néo suficientemente clarificada no texto do Projeto, de o acesso ser feito apenas através do
Portal do Cidadéo, alerta-se para o facto de esta ndo ser uma via evidente para os cidad&os, ja que o Portal do
Cidad&o disponibiliza o acesso a servicos prestados pela «administragio publica» e o Decreto-Lei n.° 93/2017
reconhece a possibilidade de as entidades aderentes nao serem pessoas coletivas de direito publico e, portanto,

néo se enquadrarem no conceito de «administragdo publica.
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Em especial, a remissdo da definicdo das condigdes de utilizacdo e dos termos da
interoperabilidade entre sistemas das entidades aderentes e o SPNE para protocolo a
celebrar entre a AMA, IP e aquelas entidades, sem previsdo da sua submiss&o prévia a
prontncia da CNPD, denota a desconsideragdo do regime juridico de protecdo de dados
pessoais vertido na LPDP. A este propdsito, recorda-se que os aspetos técnicos da
seguranca assumem particular importancia no que a protegdo dos dados pessoais e da

privacidade dos seus titulares diz respeito.

N&o tendo dado pleno cumprimento a esta disposicéo legal, pressupde-se que o Governo
portugués ja esta a considerar o Regulamento (UE) n.° 2016/679 — Regulamento Geral de
Prote¢&o de Dados. Na verdade, o referido Regulamento, ja vigente, embora ainda ndo
aplicavel (o que s6 sucedera em maio de 2018), transpde o dever prévio de verificar se os
tratamentos de dados pessoais cumprem os principios e regras de protecdo de dados
pessoais para os respetivos responsaveis. Nesse quadro, admitira o Governo portugués que
tal dever recai exclusivamente sobre a AMA, IP, sujeitando-a com isso a todos os deveres

decorrentes daquele diploma.

A ser assim, recorda-se da importancia de serem rigorosamente cumpridas as obrigacdes
de informag&o dos cidad&os sobre os diferentes aspetos do tratamento de dados pessoais,

nos termos estatuidos no Regulamento Geral de Protecdo de Dados.

3. No que aos dados pessoais tratados diz respeito, é acrescentado, em relacdo aos dados
a que se referia a Lei agora regulamentada, o nimero de telemdvel, opcional, (cf. n.° alinea
b) do n.° 2 do artigo 5.° do Projeto).Tendo o Decreto-Lei n.° 93/2017, na alinea f) do artigo
16.%, remetido para regulamentagdo a definicdo de canais de envio de alertas relativos ao
envio de notificagbes, afigura-se que o tratamento deste dado tem ainda cobertura naquele
diploma legal, por ser adequado para o efeito, sendo certo que, como a sua recolha
depende da vontade do titular dos dados e € tratado no exclusivo interesse deste, ndo se
afigura desnecessaria nem excessiva a recolha do dado nimero de telemével e a sua

utilizag&o para a finalidade prevista no artigo 11.° do Projeto.

Todavia, 0 n.° 2 do artigo 5.° do Projeto de Portaria prevé que este dado seja utilizado para a
fidelizagdo do enderego eletrénico e tendo em vista a associagdo prevista no n.° 5 do artigo

4.° do Decreto-Lei n.° 93/2017, ou seja, para efeito de associacdo as bases de dados
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relativas a identificag&o civil. Ora, a associagdo do nimero de telemével as bases de dados
relativas & identificacdo civil ndo sé ndo tem fundamento no Decreto-Lei n.° 93/2017, como
nao respeita o principio da proporcionalidade, na vertente de necessidade, por ndo se ver
em que medida seja imprescindivel o registo deste dado naquelas bases de dados, quando

esta informag&o s6 é necessaria ao SPNE para enviar alertas sobre as notificagdes.

Assim, nos termos da alinea c) do n.° 1 do artigo 5.° da LPDP, recomenda-se a alteracdo da
redagdo do n.° 2 do artigo 5.° do Projeto, de modo que o nimero de telemével n3o fique
abrangido pela associagéo a que se refere o n.° 5 do artigo 4.° do Decreto-Lei n.° 93/2017,

até por n&o este dado ndo estar abrangido por esta previsio legal.

. Conclusdes:

Assim, com os fundamentos expostos e sem prejuizo das demais observagdes acima
realizadas, a CNPD recomenda:

a. A clarificagéo da redacéo do artigo 2.° do Projeto e a densificacdo dos termos em
que a disponibilizagdo do SPNE ¢ feita tanto através do Portal do Cidad3o como
através da aplicagdo mével;

b. A alteragdo do n.° 2 do artigo 5.° do Projeto, de modo que o numero de telemovel
nao fique abrangido pela associagdo a que se refere o n.° 5 do artigo 4.° do Decreto-

Lei n.° 93/2017, até por ndo este dado nao estar abrangido por tal previsio legal.
E este o parecer da CNPD.
Lisboa, 10 de outubro de 2017
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Filipa Calvao (Presidente)



