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COMISSAO NACIONAL
DEPROTECCAO DE DADOS

AUTORIZAQAO N.° 925/2018
| - Pedido

Clinica Médico Dentaria de Esposende Salde & Vida, Lda., titular do NIF/NIPC n.°
502470569, notificou & Comissao Nacional de Protecgdo de Dados (CNPD) um tratamento de
dados pessoais com as finalidades de gestdo de processos clinicos e prescricdo eletrénica

medicamentosa.

Os dados pessoais objeto de registo s8o os seguintes: dados pessoais (nome, morada e
contacto telefonico), histéria clinica e dentaria, plano de tratamento.

Os dados sao recolhidos de forma direta, presencialmente.

N&o ha comunicagdo de dados a terceiros;

N&o ha interconexao.

N&o fluxos internacionais de dados para paises terceiros.

Aos titulares dos dados é assegurado o direito de conhecer e corrigir os dados que Ihes
respeitem, por escrito e presencialmente, na morada Lugar de Monte Nascente, 4935 - 589
Chafé.

Pretende-se a conservagao dos dados pelo prazo de 5 anos.

S&o apenas indicadas medidas de seguranga ldgica.

Il - Apreciacéo

Na notificagcdo, constam como dados tratados os supra descritos. Atenta a finalidade
notificada, de prescricdo medicamentosa eletrénica, é dbvio, por implicito, que os seguintes
dados serdo igualmente objeto de tratamento: nimero da receita, local de prescricdo ou
respetivo codigo, identificagdo do médico prescritor incluindo o nimero de cédula profissional
e, se for o caso, a especialidade, nome e nimero de utente, entidade financeira responsavel
e numero de beneficidrio, acordo internacional e sigla do pais, quando aplicavel, regime
especial de comparticipagdo de medicamentos, nos termos previstos nos n.°s 8 e 9 do artigo
6.°, se aplicavel, denominagdo comum internacional da substancia ativa, dosagem, forma
farmacéutica, dimensdo da embalagem, nimero de embalagens, se aplicavel, designacdo

comercial do medicamento.
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Assim, porque se trata de uma imperfeigdo na formulagao do pedido, e no sentido de suprir a
falta de indicag&o explicita dos dados a tratar, ao abrigo do n.° 2 do artigo 108.° do Cédigo do
Procedimento Administrativo (CPA), redefinimos a caraterizagdo dos dados notificada,

aditando a lista de dados pessoais tratados, os acima referidos.

O n.° 4 do artigo 7.° da Lei n.° 67/98, de 26 de outubro, alterada pela Lei n.° 103/2015, de 24
de agosto — Lei de Protegao de Dados Pessoais (LPDP), admite o tratamento de dados de
salde quando for necessario para efeitos de medicina preventiva, diagndstico médico,
prestagdo de cuidados ou tratamentos médicos ou para gestao dos servigos de sadde, desde
que o tratamento desses dados seja efetuado por profissional de satde sujeito a sigilo médico
ou por outra pessoa obrigada a segredo profissional de satide e desde que estejam garantidas

medidas de seguranc¢a da informacao.

Quando os dados sdo processados para efeitos de medicina preventiva, de diagndstico
medico, de prestacdo de cuidados de satde ou tratamentos médicos ou gestdo de servicos
de saude ha legitimidade para efetuar o seu tratamento automatizado quando este é feito por
pessoas vinculadas a segredo profissional. Nessa medida, deve compaginar-se a recolha da
informag&o com o principio da confidencialidade, respeitando-se, assim, o respetivo sigilo ou
segredo profissional nos termos dos estatutos a que tais profissionais estdo legal e
estatutariamente vinculados, como forma de garantia a implementagdo das medidas

adequadas a preservar a seguranga da informagéo.

Nos termos do disposto no artigo 3.°, da Portaria n.° 224/2015, de 27 de julho, alterada pela
Portaria n.° 417/2015, de 4 de dezembro e pela Portaria n.° 138/2016, de 13 de maio
(doravante Portaria), entende-se por prescricdo por via eletronica a prescricdo de
medicamentos resultante da utilizagdo de solugdes ou equipamentos informaticos, através de
sistemas informaticos que cumpram as especificagdes determinadas pela SPMS - Servigos
Partilhados do Ministério da Saude, E.P.E. (artigo 21.° n.° 2).

A informag&o tratada € assim recolhida de forma licita (artigo 5.° n.°1, alinea a), da LPDP e

para finalidades determinadas, explicitas e legitimas (cf. alinea b) do mesmo artigo).
Atenta a finalidade do tratamento, necessdrio se torna que a responsavel proceda ao
tratamento de dados sem os quais néo é valida a receffa eletronica, definida na portaria citada

como receita médica destinada a prescrigdo eletrénica.
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Deste modo, os dados a tratar pela responsavel s&o os enunciados no artigo 9.%, n.° 1, da
Portaria, a seguir discriminados: Nimero da receita; Local de prescrig&o ou respetivo cédigo;
Identificagdo do médico prescritor incluindo o nimero de cédula profissional e, se for o caso,
a especialidade; Nome e nimero de utente; Entidade financeira responséavel e nimero de
beneficiario, acordo internacional e sigla do pais, quando aplicavel; Regime especial de
comparticipagdo de medicamentos, nos termos previstos nos n.°s 8 e 9 do artigo 6.2, se
aplicavel;, Denominagdo comum internacional da substancia ativa; Dosagem, forma
farmacéutica, dimens&o da embalagem, numero de embalagens; Se aplicavel, designacéo
comercial do medicamento; Se e consoante aplicavel a informag&o nos termos previstos do
n.° 4 do artigo 6.° ou n.° 4 do artigo 7.% Codigo nacional de prescrigdo eletronica de
medicamentos (CNPEM) ou outro cédigo oficial identificador do produto, se aplicavel; Data de

prescricao; Assinatura autdgrafa do prescritor.

Conforme estabelecido no n.° 1 do artigo 21.° da Portaria, o INFARMED, IP., e a ACSS, |.P.,

aprovaram as normas técnicas relativas a prescrigao via eletrénica de medicamentos.

Os prescritores poderao utilizar o software disponibilizado pelo Ministério da Satde ou utilizar
uma versao de software de Prescricdo Eletronica de Medicamentos com declaracdo de
conformidade aceite pela SPMS, para efeitos de integracdo com o Sistema Central de
Prescrigbes.

Na prescrigao eletronica de medicamentos verifica-se interconexdo de dados com o Registo
Nacional de Utentes e com a Base de Dados Nacional de Prescricdes. Ocorre ainda

comunicagao de dados a ACSS, |.P..

A informag&o tratada € recolhida de forma licita (artigo 5.° n.° 1, alinea a), da LPDP), para
finalidades determinadas, explicitas e legitimas (cf. alinea b) do mesmo artigo) e a informacéo
recolhida ndo € excessiva. A CNPD considera que, no caso, existe legitimidade para o

tratamento, por forga do artigo 7.° n.° 4 de LPDP.

Quanto ao direito de acesso, deve o mesmo respeitar o disposto no artigo 3.2, n.° 31, da Lei n.
¢ 12/2005, de 26 de janeiro (Lei da Informagio Genética Pessoal e Informacéo de Satde), na

redacédo que Ihe foi dada pela Lei n.° 26/2016, de 22 de agosto, e que agora apenas obriga a

' Que assim dita: “O acesso & informacdo de salde por parte do seu titular, ou de terceiros com o seu
consentimento ou nos termos da lei, € exercido por intermédio de médico, com habilitagé@o propria, se o titular da
informac¢do o solicitar.”.
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intermediac&o de médico no acesso aos dados de sautde do titular quando este ultimo o
solicite. Tal vem, indiscutivelmente, revogar o n.° 5 do artigo 11.° da LPDP, que fazia depender
da intermediagio de médico o “acesso a informagéo relativa a dados de sadde, incluindo os

dados genéticos’.

A precisdo introduzida pela nova versao da Lei da Informag&o Genética Pessoal e Informacéao
de Saude n&o vem, contudo, afastar, as mais elementares regras de protecdo de dados
pessoais, nomeadamente no que respeita ao direito de acesso. Desta forma, o artigo 3.9, n.°
3 da Lei n.° 12/2005, de 26 de janeiro, deve ser alvo de leitura conjugada com o disposto no
artigo 11.°, n.° 1, da LPDP, mantendo-se o direito, por parte do titular, de aceder aos seus

“

dados pessoais e “..de obter do responsavel pelo tratamento, liviemente e sem restrigées,
com periodicidade razogvel e sem demoras ou custos excessivos’ tudo quanto vem disposto

nas alineas do referido preceito da LPDP.

A novidade assim introduzida n&o prejudica, ainda, os casos em que nido seja apuravel a
vontade do titular dos dados, onde se mantém a obrigagéo de intermediacdo médica no
acesso a informagéo de satde, como o prescreve o n.° 4 do artigo 3.° da Lei da Informagao

Genética Pessoal e Informacéo de Saude.

Quanto a conservagéo dos dados de saude, entendemos que os processos clinicos e demais
documentos de suporte a dados de salde devem ser conservados pelos periodos previstos
na Portaria n.° 247/2000, de 8 de maio, alterada pela Portaria n.° 157/2014, de 19 de agosto.
Para efeitos de faturagéo, os dados podem ser conservados pelo periodo de 10 anos, atento

o disposto no artigo 123.° do Cédigo do IRC.
Deve ser dada especial aten¢&o a necessidade de assegurar:
g) O direito de informacéo aos titulares dos dados, nos termos dos artigos 10.° da LPDP;

b) A separagao logica entre dados administrativos e dados de saude (cf. artigo 15.° n.° 3 da
LPDP);

¢)Devem ser adotadas medidas de seguranca que impecam o acesso a informacao a pessoas
n&o autorizadas. A informag&o de salide devera ser de acesso restrito aos médicos ou, sob a
sua diregéo e controlo, a outros profissionais de salde obrigados a segredo profissional (cf.
artigo 7.° n.° 4 da LPDP).
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Quanto & conservagéo dos dados relativos & prescricdo medicamentosa eletrénica, deve a

Requerente respeitar o prazo maximo de 30 dias ou 6 meses, consoante se aplique o n.° 1, 2
ou 3, do art.° 13.° da Portaria.

Independentemente das medidas de seguranga adotadas pela entidade responsavel pelo
tratamento € a esta que cabe assegurar o resultado de efetiva seguranga da informacao e dos

dados tratados.

{ll - Decisao

Nestes termos e ao abrigo do disposto no n.° 4 do artigo 7.° e do artigo 30.°, ambos da LPDP,

a CNPD propde autorizar o tratamento notificado, consignando o seguinte:

Responsavel: Clinica Médico Dentaria de Esposende Saude & Vida, Lda.:

Finalidade: gest&o de processos clinicos e prescricdo eletronica de medicamentos;
Categorias de dados pessoais tratados: dados pessoais (nome, morada e contacto telefénico),
historia clinica e dentaria, plano de tratamento e local de prescricdo ou respetivo cédigo;
Identificag&o do médico prescritor incluindo o nimero de cédula profissional e, se for o caso,
a especialidade, nome e numero de utente, entidade financeira responsavel e nimero de
beneficiario, acordo internacional e sigla do pais, quando aplicavel; Regime especial de
comparticipagdo de medicamentos, nos termos previstos nos n.%s 8 e 9 do artigo 6.°, se
aplicavel; Denominagdo comum internacional da substancia ativa; Dosagem, forma
farmacéutica, dimensao da embalagem, nimero de embalagens; Se aplicavel, designacgao
comercial do medicamento; Se e consoante aplicavel a informagdo nos termos previstos do
n.? 4 do artigo 6.° ou n.° 4 do artigo 7.°; Cédigo nacional de prescricdo eletrénica de
medicamentos (CNPEM) ou outro cddigo oficial identificador do produto, se aplicavel; Data de
prescrigdo; Assinatura autoégrafa do prescritor;

Comunicagéo de dados: ACSS, |.P.;

Forma de exercicio do direito de acesso e retificagéo: escrito e presencialmente, na morada
Lugar de Monte Nascente, 4935 — 589 Chafé:

Interconex&o de dados: Registo Nacional de Utentes e com a Base de Dados Nacional de
Prescricdes;

Transferéncia de dados para paises terceiros: n3o ha;
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Conservacgéo dos dados: Dados de salde — pelo prazo previsto na Portaria n.° 247/2000, de
8 de maio com as alteragdes introduzidas pela Portaria n.° 157/2014, de 19 de agosto;
Dados para faturacdo — 10 anos;

Dados da prescrigdo medicamentosa eletrénica — a Requerente deve respeitar o prazo

maximo de 30 dias ou 6 meses, consoante se aplique os n.%s 1, 2 ou 3, do art.® 13.° da Portaria.

Lisboa, 23 de janeiro de 2018

S

Filipa Calvao (Presidente)



