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PARECER/2020/149
|. Pedido
O Diretor da Faculdade de Medicina da Universidade de Lisboa submeteu, em 13 de
novembro de 2020, & Comiss&do Nacional de Protegdo de Dados (doravante CNPD), para
parecer, o Protocolo a ser celebrado entre aquela entidade, o Centro Hospitalar Universitario
Lisboa Norte, E.P.E., e os Servigos Partilhados do Ministério da Sautde, E.P.E. (SPMS).

A CNPD emite parecer no ambito das suas atribuicdes e competéncias enquanto autoridade
administrativa independente com poderes de autoridade para o controlo dos tratamentos de
dados pessoais, conferidos pela alinea ¢)do n.° 1 do artigo 57.°, conjugado com a alinea b)
do n.° 3 do artigo 58.°, e com o n.° 4 do artigo 36.°, todos do Regulamento (UE) 2016/679, de
27 de abril de 2016 - Regulamento Geral sobre a Prote¢do de Dados (doravante RGPD), em
conjugagéo com o disposto no artigo 3.°, no n.° 2 do artigo 4.°, e na alinea g) do n.° 1 do artigo

6.°, todos da Lei n.° 58/2019, de 8 de agosto, que executa na ordem juridica interna o RGPD.

Il. Apreciacao

O Protocolo em aprego regula a criagéo e disponibilizacao pela SPMS de um novo perfil de
acesso ao software SClinico para o acesso pelos estudantes de medicina aos dados pessoais
relativos & salde existentes no Centro Hospitalar Universitario Lisboa Norte, E.P.E., em

especial, os constantes dos registos clinicos.

No pedido de pronuncia, justifica-se tal tratamento de dados pessoais em «necessidades
informacionais especificas, legitimadas pelo direito de adquirirem conhecimentos clinicos e
cientificos inerentes a sua qualidade de estudantes de medicina, cuja aprendizagem se faz
por diferentes e variadas formas, sendo certo que o contacto com a intimidade dos doentes é
imprescindivel». Indica-se ainda como fundamento legal o disposto no n.° 1 e, em especial,
no n.° 4 do artigo 29.° da Lei n.° 58/2019, de 8 de agosto, bem como, no texto do Protocolo, a
alinea h)do n.° 2 do artigo 9.° do RGPD.

N&o se pronunciando sobre a necessidade de os estudantes de medicina conhecerem
informag&o clinica durante a sua formag&o, a CNPD n3o consegue, porém, acompanhar a
conclus&o de que o n.° 4 do artigo 29.° da Lei n.° 58/2019, de 8 de agosto €, per se, disposicio
legal nacional suficiente para legitimar o acesso aos dados pessoais de saude constantes dos

registos clinicos. Na verdade, o que a citada disposic&o legal prevé é to-sé uma extensao do
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dever de sigilo relativamente aos dados pessoais de saude a que os estudantes acedam. O
que ndo é o mesmo que legitimar ou tornar licito o acesso a esses dados pessoais. Por outras
palavras, o n.° 4 do artigo 29.° da Lei n.° 58/2019, de 8 de agosto, limita-se a prever o dever
de sigilo quando se verifique o acesso a dados pessoais de salide por estudantes de medicina,
ndo regulando o fundamento desse acesso e, portanto, ndo podendo funcionar como norma

de legitimag¢ao do mesmo.

A pretendida legitimag&o do acesso aos dados pessoais de saulde deve, pois, ser encontrada

em outro suporte juridico.

Mas mesmo que se pretendesse interpretar o n.° 4 do artigo 29.° da Lei n.° 58/2019, de 8 de
agosto, no sentido de implicitamente reconhecer a possibilidade de acesso a dados pessoais
de saude pelos estudantes de medicina, sempre teria de se procurar assegurar a
conformidade de tal interpretagdo — ou da norma legal assim interpretada — com o direito da
Unido Europeia, em especial, com o RGPD. E ai releva diretamente o n.° 2 do artigo 9.° do
RGPD, que como de seguida se demonstrara, condiciona ou prejudica uma tal interpretacéo.

Vejamos.

Importa, em primeiro lugar, esclarecer que o interesse dos estudantes de medicina em
conhecer dados pessoais de satide no contexto da sua aprendizagem n&o basta para legitimar
0 acesso a dados que integram a categoria de dados pessoais especialmente protegidos (cf.
a alinea f)do n.° 1 do artigo 6.° e 0 n.° 1 do artigo 9.° do RGPD). Nessa medida, apenas se
se verificar alguma das condigbes previstas no n.° 2 do artigo 9.° do RGPD sera licito tal

tratamento.

Pertinente poderia ser a alinea /)do n.° 2 do artigo 9.° do RGPD, tal como invocado no texto
do Protocolo. E ai importaria atender ao disposto no n.° 3 do artigo 9.°, o qual exige que, para
a prestagdo de cuidados ou tratamentos de saude, o tratamento dos dados pessoais seja
«realizado por ou sob responsabilidade de um profissional sujeito a obrigacdo de sigilo
profissional sigilo ou por outra pessoa igualmente sujeita a obrigagdo de confidencialidade ao
abrigo do direito a Unido ou dos Estados-Membros». Nessa sequéncia, a vinculagéo, pelo
artigo 29.° da Lei n.° 58/2019, de 8 de agosto, dos estudantes ao dever de sigilo poderia
cumprir aqui a garantia indispensavel a realizagdo de tratamento de dados pessoais

necessério para a finalidade de prestacdo de cuidados ou tratamentos de satide.

Sucede que a prestacao de cuidados de saude so pode, nos termos da lei nacional, ser

assegurada por profissionais de saude e, quando tal prestagdo corresponda a atos médicos,



Processo PAR/2020/97 | 2

COMISSAO NACIONAL

DE PROTFCAQ DE DADOS

SO poder ser assequrada por licenciados em medicina inscritos na Ordem dos Médicos
(paralelamente, alids, ao que sucede com a pratica de atos profissionais no contexto de outras
profissdes reguladas)’. Além disso, o acesso aos dados pessoais constantes dos registos
clinicos pelos estudantes ndo & em rigor, necessario para a prestagcdo pelos meédicos ou por
outros profissionais de sadde de cuidados ou de tratamentos de salde. Pelo gue esse
tratamento de dados pessoais ndo preenche os requisitos previstos na referida alinea h)do
n.° 2 do artigo 9.° do RGPD.

Na verdade, ndo € admissivel suportar um tratamento de dados pessoais com a finalidade
declarada de fomentar o ensino e a aprendizagem numa norma que legitima tratamentos de
dados pessoais com uma finalidade distinta — a da prestacso de cuidados e tratamentos de
salde; a que acresce a circunstancia de o acesso pelos estudantes ndo ser, em rigor,
necessario para a prossecugao da finalidade visada pela alinea A)do n.° 2 do artigo 9.° do
RGPD.

Deste modo, sobra apenas a possibilidade de suportar o acesso aos dados pessoais relativos
a saude no consentimento dos respetivos titulares, nos termos previstos na alinea @)do n.° 2
do artigo 9.° e na alinea 11) do artigo 4.° do RGPD. Assim, apenas se o paciente manifestar
um consentimento explicito, informado, livre e especifico quénto a0 acesso por um estudante
ou mais estudantes de medicina para a finalidade de aprendizagem € que esse acesso estara
legitimado.

E, quando tal hipdtese se verifique, o n.° 4 do artigo 29.° da Lei n.° 58/2019, de 8 de agosto,
ao vincular os estudantes ao dever de sigilo, garante, como bem se sublinha no pedido de
pronuncia, «uma cultura de responsabilizacdo dos estudantes e das instituicdes» hospitalares
e universitarias, que a CNPD destaca como muito positivo na perspetiva da tutela da
privacidade e da dignidade humana. E esta afigura-se ser a Unica interpretagdo do disposto

no n.° 4 do artigo 29.° daquela lei que esta em conformidade com o RGPD.

Uma vez que apenas casuisticamente — para os casos concretos de pacientes que tenham
emitido o consentimento expresso e especifico (e livre e informado) — pode ser disponibilizado

aos estudantes o acesso a dados pessoais de satde dos pacientes, a disponibilizagcdo de um

" Imputando-se a mero lapso de escrita a referéncia nos considerandos /m) e n) do texto do Protocolo ao objetivo
de disponibilizar aos estudantes de medicina o acesso a informag&o de satde registada no SClinico Hospitalar
«para efeitos da prestagio dos cuidados de sadde no contexto da sua formag&o» e ao «acesso aos dados de

saude, recolhidos no contexto da prestacéo de servigos de salde pelos estudantes de medicina».
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perfil de acesso automatico no SClinico Hospitalar para os estudantes de medicina, que
permitiria 0 acesso ao registo clinico da totalidade dos utentes do centro hospitalar, revela-se
destituida de fundamento legal e em violag&o direta das alineas a), ) e ¢) do n.° 1 do artigo
5.°, bem como do artigo 9.° do RGPD.

{lIl. Conclusao

1. A CNPD entende que o acesso aos dados de salde pelos estudantes de medicina por via
da disponibilizagdo de um perfil de acesso automatico no SClinico Hospitalar, que permitiria
0 acesso ao registo clinico da totalidade dos utentes do centro hospitalar, ndo tem fundamento
de licitude, uma vez que:

a. On.°4doartigo 29.° da Lei n.° 58/2019, de 8 de agosto, limita-se a prever o dever de
sigilo quando se verifique o acesso a dados pessoais de salide por estudantes de
medicina, n&o regulando o fundamento desse acesso e, portanto, ndo podendo
funcionar como norma de legitimag¢do do mesmo; e

b. O acesso a dados pessoais de saude pelos estudantes de medicina ndo preenche os
requisitos previstos na referida alinea /) do n.° 2 do artigo 9.° do RGPD, pois, por um
lado, ndo € admissivel suportar um tratamento de dados pessoais com a finalidade
declarada de fomentar o ensino e a aprendizagem numa norma que legitima
tratamentos de dados pessoais com uma finalidade distinta — a da prestacdo de
cuidados e tratamentos de salde; por outro lado, o acesso pelos estudantes néo &,

em rigor, necessario para a prossecugao da finalidade que essa norma visa alcancar.

2. Assim, sob pena de violagédo das alineas a), ) e ¢)do n.° 1 do artigo 5.° e ainda do artigo
9. do RGPD, o acesso por um estudante ou mais estudantes de medicina a dados pessoais
de saude para a finalidade de aprendizagem depende do consentimento explicito, informado,
livre e especifico do paciente e, portanto, a disponibilizagdo desse acesso sé pode ser feita

€aso a caso.
Do presente parecer da-se conhecimento as partes no Protocolo.

Lisboa, 30 de dezembro de 2020
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Fi‘fipa Calvao (Presidente, que relatou)
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