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|.  Pedido

1. A Diregéo-Geral de Energia e Geologia (DGEG) solicitou a Comissdo Nacional de Protegéo de Dados (CNPD)
que se pronunciasse sobre o projeto de protocolo relativo ao tratamento automatizado de dados pessoais, no

dmbito das tarifas sociais de fornecimento de energia elétrica e de gas natural e de contribuicdo audiovisual.

2. A CNPD emite parecer no dmbito das suas atribuigdes, enquanto autoridade nacional de controlo dos
tratamentos de dados pessoais, conferidas pela alinea ¢) do n.° 1 do artigo 57.° e pelo n.° 4 do artigo 36.° do
Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento e do Conselho, de 27 de abril de 2016 (Regulamento Geral sobre a
Protedo de Dados - RGPD), em conjugagdo com o disposto no artigo 3., no n.° 2 do artigo 4.° e na alinea a)
don.° 1doartigo 6.°, todos da Lei n.° 58/2019, de 8 de agosto.

3. Este projeto de protocolo (doravante «Protocolo») visa revogar protocolo em vigor, assinado entre as
mesmas partes em 2 de junho de 2016, e o qual foi objeto de prontncia da CNPD na Deliberagdo n.© 922/2016.
S&o partes no Protocolo, por um lado, como responsdveis do tratamento, a DGEG e o Instituto da Segura Social,
1.P. (ISS), e por outro, na qualidade de subcontratantes, a Agéncia para a Modernizagdo Administrativa, |.P.

(AMA) e o Instituto de Informatica, I.P (Il, IP) da seguranga social.

4. O Protocolo tem por objeto fixar as condigdes em que a DGEG procede ao apuramento e confirmagao junto
da Seguranga Social da situagao dos clientes finais economicamente vulnerdveis, com vista a comunicar aos
comercializadores quais s@o os clientes que usufruem da tarifa social, para que esta possa ser aplicada

automaticamente, conforme previsto na Lein.® 7-A/2016, de 30 de margo.

5. A necessidade de alteragdo do protocolo vigente decorre de alteracdo legal que alarga as condigbes de
acesso a tarifa social da energia elétrica e do gds natural, estendendo designadamente a elegibilidade dos
clientes finais considerados economicamente vulnerdveis a todas as situagdes de desemprego, bem como a

beneficidrios de algumas prestages sociais até aqui ndo contempladas.

6. Ndo se verificam outras alteragBes substantivas em relagdo ao j& previsto no protocolo anterior,
nomeadamente quanto ao circuito da informagdo, quanto aos meios de comunicagao, quanto ao registo de
logs para auditoria e 0 seu prazo de conservagdo. S4o apenas revistas e complementadas as referéncias
normativas por remisséo para o novo quadro legal do RGPD. Nessa medida, a CNPD ndo se pronunciara de
novo sobre esses aspetos, dando aqui como reproduzido o teor da Deliberacdo n.° 922/2016, na parte relativa

ao protocolo que se pretende agora substituir.
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[I.  Andlise

7. Este Protocolo contempla apenas uma parte das interacdes existentes entre o0s varios intervenientes no
ambito da aplicacdo da tarifa social de fornecimento de energia elétrica e de gds natural, sendo que as
restantes se realizam a coberto de outros protocolos ja objeto de analise por parte da CNPD, na citada
Deliberagdo n.® 922/2016 e na Deliberagdo n.° 412/2018.

8. ALein.®2/2020, de 31 de margo, que aprovou o Orcamento de Estado para 2020 (LOE), disp6e no seu artigo
293.° de forma genérica que «o Governo, durante o ano de 2020, procede ao alargamento das condigdes de
acesso a tarifa social da energia elétrica e do gas natural, designadamente integrando no ambito da

elegibilidade todas as situagdes de desemprego».

9. Assim, 0 Decreto-Lei n.° 100/2020, de 26 de novembro, vem concretizar essa disposigdo da LOE ao alargar
a tarifa social de eletricidade e de gés natural a mais situacdes de insuficiéncia social e econdmica. O Decreto-
Lei n.° 100/2020 vem proceder a terceira alteracdo ao Decreto-Lei n.° 138-A/2010, de 28 de dezembro, e a
segunda alteragdo ao Decreto-Lein.° 101/2011, de 30 de setembro, estendendo a tarifa social aos beneficidrios
de prestacgdes de desemprego e aos beneficidrios da penséo social de invalidez do regime especial de protecdo

na invalidez ou do complemento da prestacédo social para a incluséo (cf. artigos 2.9 e 3.9).

10. A alteracdo legislativa ocorrida tem impacto no universo de beneficiarios de presta¢des da seguranga
social, pelo que o ISS, enguanto responsavel pelo tratamento, terd de inserir mais categorias de titulares de
dados, em relag&o aos quais sdo tratados dados pessoais especificos, nas condigbes de elegibilidade para a

aplicacdo da tarifa social de fornecimento de energia elétrica e de gas natural.

11. Assim, mediante o fornecimento do NIF pela DGEG, a Seguranca Social, no prazo méximo de seis dias Uteis,
devolve a DGEG, em associacao ao NIF recebido, a morada que detém associada ao NISS do titular e apenas o
c6digo de verificagdo da elegibilidade (S-verifica a condigdo/ N-ndo verifica a condigdo), por cada uma das

situagbes em aferigdo: energia elétrica, gas natural e contribuigéo audiovisual.

12. Aalteragao dos critérios de elegibilidade, que implica um tratamento de dados distinto do até aqui realizado,
ao ter previsdo legal na LOE e mais especificamente no Decreto-Lei n.° 100/2020, encontra fundamento de
legitimidade no artigo 6.2,n.° 1, alinea ¢), do RGPD, cumprindo, no entender da CNPD, as exigéncias do segundo

paragrafo do n.° 3 do artigo 6.° do RGPD.
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llI.  Conclusdo

13. Com base no acima exposto, a CNPD considera n&o haver qualquer obstdculo & assinatura do Protocolo,
que reproduz em grande parte o protocolo anterior e que ja foi objeto de apreciagdo positiva por parte da CNPD,
na sua Deliberagdo n.? 922/2016, que se dé aqui como reproduzida nas partes relevantes, e que atualiza o texto

apenas para alinhar as referéncias normativas com o novo quadro legal do RGPD.

14. O tratamento de dados pessoais pela Seguranga Social para efeitos do apuramento dos clientes finais
considerados economicamente vulnerdveis assenta numa nova base legal que altera os critérios de
elegibilidade, alargando o universo de beneficidrios da aplicacdo automatica da tarifa social de fornecimento
de energia elétrica e de g&s natural, considerando-se por isso haver condigdo de licitude para esse tratamento,

com base no artigo 6.°,n.° 1, alinea ¢), do RGPD.

Aprovado na reunido de 19 de janeiro de 2021

Filipa Calvédo (Presidente)
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