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[. Pedido

1. A Comissdo de Economia, Obras Publicas, Planeamento e habitacdo solicitou em 23 de fevereiro de 2023 a
Comissdo Nacional de Protegdo de Dados (CNPD) a emisséo de parecer sobre a Proposta de Lei 64/XV/1.2
(Gov), que "Autoriza o Governo a aprovar um novo regime juridico do servigo publico de transporte de

passageiros em taxi’, a qual vem acompanhada do Projeto do Decreto-Lei autorizado.

2. A CNPD emite parecer no &mbito das suas atribuigdes e competéncias enquanto autoridade administrativa
independente com poderes de autoridade para o controlo dos tratamentos de dados pessoais, conferidos pelos
artigos 57.%,n.° 1, alinea ¢); 58.° n.° 3, alinea b); 36.°, n.° 4, todos do Regulamento (UE) 2016/679, de 27 de
abril de 2016 - Regulamento Geral sobre a Protegdo de Dados (doravante RGPD), em conjugagdo com o
disposto no artigos 3.%,4.9n.°2;6.%,n.° 1, alinea a), todos da Lei n.° 58/2019, de 8 de agosto, que executa na
ordem juridica interna 0 RGPD (doravante LERGPD).

II. Anélise

3. A'Proposta de Lei n.° 64/XV/1.2 (Gov) - doravante Proposta de Lei - e o Projeto do Decreto-Lei autorizado
(doravante Projeto de Decreto-Lei) visam estabelecer o novo regime juridico do servigo publico do transporte

de passageiros em vefculos ligeiros, designados por transportes em téxi.

4. Afutura disciplina juridica, como decorre da Exposicdo de Motivos da Proposta de Lei, encontra-se centrada
na modernizagdo do setor do mercado de transporte téxi, adaptando-se aos recentes desenvolvimentos

tecnoldgicos e organizacionais.

5. Assim e como resulta do seu objeto, "A presente lei autoriza 0 Governo a aprovar um novo regime juridico
do servigo publico do transporte de passageiros em veiculos ligeiros, comummente designados por taxi,
designadamente quanto as regras de acesso 4 atividade, o seu exercicio e organizagdo, as competéncias das

autoridades de transportes, o regime tarifdrio e ao regime sancionatdrio” (artigo 1.° da Proposta de Lei).

6. Por sua vez, o licenciamento da atividade de operador de taxi serd atribuido ao Instituto da Mobilidade e dos

Transportes (doravante IMT, [ P.) - of n.9 1 do artigo

/. 5e a Proposta de Lei de autorizagdo ndo suscita qualquer reserva na perspetiva da protecdo dos dados
pessoais, ja que no projetado regime juridico encontramos disposig@es legais com impacto direto e indireto na
protecdo dos dados pessoais, assim como a definigdo de competéncias da CNPD, que iremos analisar
separadamente.
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i. Tratamentos de dados pessoais expressamente regulados

8. As normas com impacto direto na protegdo de dados pessoais encontram-se essencialmente no capitulo Ii
respeitante ao acesso a atividade, designadamente na apresentagéo ou consulta dos elementos para efeitos
do procedimento administrativo (artigo 5.2, n.° 4 e 5, do Projeto de Decreto-Lei), na consulta dos registos
necessarios para a aferir a idoneidade dos agentes de téxi (artigo 6.%, n.° 2, do Projeto de Decreto-Lei), bem

como no registo e dever de informacdo, a cargo do IMT, I.P. (artigo 8.° do Projeto de Decreto-Lei).

9. O disposto no artigo 5.°, n.° 4, do Projeto de Decreto-Lei enumera os elementos que devem acompanhar o
pedido de licenciamento para efeitos de acesso a atividade de transporte através de taxi, onde se inclui
informagdo que pode corresponder a dados pessoais, 0 que ocorrera sempre que o requerente seja pessoa
singular e ainda quando a informagéo respeite as pessoas singulares membros dos érgdos sociais de
requerente que seja pessoa coletiva (nome; ndmero de identificagéo fiscal, morada, incluindo dos membros
dos drgdos sociais, quando os candidatos sejam pessoas coletivas ou equiparadas; certiddo de registo

criminal, situagao tributdria em geral).

10. Por sua vez, no n.° 5 do artigo 5.° do Projeto de Decreto-Lei consagra-se que “[o]s interessados séo
dispensados da apresentagéo dos elementos instrutdrios previstos no nimero anterior quando estes estejam
em posse de qualguer autoridade administrativa pudblica nacional, devendo, para o efeito, dar o seu
consentimento para que o IMT, I. P., proceda a respetiva obtengéo, nos termos do artigo 28.°-A do Decreto-Lei
n.° 135/99, de 22 de abril, na sua redagéo atual, e da alinea d) do artigo 5.° do Decreto-Lei n.° 92/2010, de 26
de julho, na sua redagdo atual’.

11. Este acesso, mediante consentimento do interessado, visa a dispensa de apresentacdo de documentos,

simplificando 0 acesso a documentos em poder das entidades administrativas.

12. O disposto no artigo 8.° do Projeto de Decreto-Lei confere ao IMT, I.P., a fungdo de manter um registo

atualizado de todos os operadores de téxi, incluindo dos empresérios em nome individual.

13. Estes tratamentos de dados pessoais ndo suscitam reservas do ponto de vista da sua conformidade com

o regime juridico de protegdo de dados pessoais.

ii. Tratamentos de dados pessoais cuja previsdo e requlagéo sdo omissas
14. As normas com impacto significativo na protegdo dos dados pessoais encontram-se estabelecidas no
Capitulo Il referente ao acesso ao mercado e sua organizagéo, com destaque para a plataforma de recolha e
gestdo de informagdo da previsdo do artigo 17.° do Projeto de Decreto-Lei e para a plataforma de servicos de

taxi consagrada no artigo 22.° do Projeto de Decreto-Lel.

v.
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15. A plataforma de recolha e gestdo de informagdo, que serd disciplinada através de requlamento, est4

previsto no n.® 3, segundo o qual “[o]s regulamentos previstos no presente artigo devem acautelar as matérias

relativas a confidencialidade e segredo comercial ou de negdcio dos operadores de taxi".

16. Porém, ndo se encontra estabelecida qualquer previsdo relativamente & protecdo dos dados pessoais dos
motoristas que operam com: 0s servigos de téxi, designadamente quanto ao sistema de GPS que venha a ser

colocado nesses veiculos e ao dever de prestar informacéo sobre o tratamento dos seus dados pessoais.

17. Demais, ndo se especifica com que dados ¢ alimentada a referida plataforma, em especial, se alguns dos
dados sdo extraldos das plataformas previstas no artigo 22.° do Projeto do Decreto-Lei, caso em que é
necessario regular, neste plano legislativo, as categorias de informagdo recolhida e em que termos sdo

salvaguardados os dados pessoais dos motoristas e dos clientes.

18. Por dltimo, encontramos previstas plataformas de servicos de taxi no artigo 22.° do Projeto do Decreto-Lej,
consagrando o seu n.° 1 que ‘[o]s servigos de transporte de taxi também podem ser disponibilizados através
de plataformas de servigo dedicadas ou que agreguem outros servigos de mobilidade e transporte, desde que
as atividades se encontrem devidamente segregadas’, acrescentando o n.° 2 que "[a]s plataformas de servigos
de taxi, quando assentes em infraestruturas eletrénicas, devem disponibilizar estimativas de preco final ao
consumidor, de acordo com as regras de formagdo das tarifas estabelecidas pelo presente decreto-lei e

respetiva regulamentagao.”

19. Adiante, no n.° 4 deste artigo 22.° do Projeto do Decreto-Lei, estabelece-se que “[o]s contratos celebrados
por via eletronica devem cumprir o disposto no Decreto-Lei n.° 7/2004, de 7 de janeiro, na sua redagdo atual”,

disciplinando este dltimo diploma o comércio eletrénico no mercado interno.

20. Ora, estas plataformas implicam necessariamente o tratamento de dados pessoais, ndo apenas dos
motoristas dos taxis, como também dos clientes. Alids, o funcionamento das plataformas parece pressupor a
disponibilizagéo aos clientes de aplicacdo eletrdnica para o efeito da contratagdo dos servicos por via
eletronica. Mas também sobre o tratamento de dados pessoais no ambito da utilizacdo dessa aplicagéo o
Projeto € omisso. E, no entanto, dados pessoais tdo relevantes como nome, n.° de telemovel, localizagéo,

percurso, dados relativos ao pagamento dos servigos prestados, poderdo estar aqui em causa,

21. E, pois, no minimo surpreendente que este artigo ndo tenha qualquer previséo explicita dos tratamentos de
dados pessoais, nada se dizendo sobre quem é o responsavel pelo tratamento de dados pessoais realizado no
contexto destas plataformas, nem que dados pessoais ¢ legitimo tratar e por guanto tempo podem ser

conservados. As preocupagdes de protegdo do consumidor parecem esgotar-se na exigéncia de estimativas
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de preco a cobrar, esquecendo a dimens&o fundamental relativa a privacidade dos clientes no contexto da

utilizago destes servigos.

22. A CNPD considera, por isso, imprescindivel a regulagdo no plano legislativo do tratamento de dados
pessoais, em especial, especificando-se quem é o responsavel pelo tratamento de dados pessoais, as
categorias de titulares dos dados (motoristas e clientes), dados pessoais que podem ser objeto de tratamento

e 0 tempo de conservagdo dos dados.

iii. Ascompeténcias da CNPD
23. 0 artigo 34.° do Projeto do Decreto-Lei enumera as entidades fiscalizadoras para o cumprimento do novo

regime juridico do servico publico de transporte de passageiros em téxi, mencionando a sua alinea g) a
Comisséo Nacional de Protegéo de Dados.

24. A CNPD regista a prop6sito que este segmento normativo pretende ndo deixar quaisquer ddvidas quanto a
tal competéncia quanto ao tratamento de dados pessoais, que desde logo a sua base legal no RGPD e na

LERGPD, nada tendo a adiantar a propdsito.

Ill. Conclusao

25. Nos termos e com os fundamentos acima expostos, a CNPD recomenda que no Projeto de Decreto-Lei se:

a. Estabeleca, mediante previsdo normativa, a protecao dos dados pessoais dos motoristas que operam
com 0s servicos de taxi, regulando o tratamento dos seus dados pessoais e impondo que 0S Mesmos

tenham conhecimento dos sistemas de GPS que venham a ser colocados nos veiculos;

b. Preveja e regulasse, no artigo 22.° do Projeto, o tratamento de dados pessoais no ambito das
plataformas de servigos de taxis, em especial, especificando quem é o responsavel pelo tratamento de
dados pessoais, as categorias de titulares dos dados (motoristas e clientes), dados pessoais que podem

ser objeto de tratamento e o tempo de conservacdo dos dados.

Lisboa, 15 de margo de 2023

Filipa Calvéo (Presidente, que relatou)



