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I.  Pedido

1. 0 Banco de Portugal (BP) submeteu a Comissdo Nacional de Protegdo de Dados (CNPD), para parecer, 0
Projeto de Aviso que regulamenta o procedimento aplicdvel a apresentagdo e tramitagdo dos pedidos de
autorizagdo para o exercicio da atividade de gestor de créditos, ao registo junto do Banco de Portugal, aos
procedimentos e aos critérios de avaliagdo dos requisitos de autorizagdo do gestor de créditos, a comunicagdo
para o exercicio de atividades de gestdo de créditos noutros Estados-Membros da Unido Europeia e a prestagdo

de informagdo sobre a subcontratagao de atividades de gestao de créditos.

2. A CNPD emite parecer no &mbito das suas atribuicdes e competéncias enquanto autoridade administrativa
independente com poderes de autoridade para o controlo dos tratamentos de dados pessoais, conferidos pela
alinea ¢) do n.° 1 do artigo 57.°, conjugado com a alinea b) do n.° 3 do artigo 58.%, e com 0 n.° 4 do artigo 36.°,
todos do Regulamento (UE) 2016/679, de 27 de abril de 2016 - Regulamento Geral sobre a Protegdo de Dados
(doravante RGPD), em conjugagéo com o disposto no artigo 3.°, no n.° 2 do artigo 4.°, e na alinea a) do n.° 1 do

artigo 6., todos da Lei n.° 58/2019, de 8 de agosto, que executa na ordem juridica interna o RGPD.

3. A apreciagdo da CNPD cinge-se as normas que preveem ou regulam tratamentos de dados pessoais.

. Andlise

4. 0 Regime da Cessdo e Gestdo de Créditos Bancarios (doravante, “RCGCB"), aprovado pelo Decreto-Lei n.°
103/2025, de 11 de setembro, que transpos parcialmente para a ordem juridica interna a Diretiva (UE) 2021/2167,
do Parlamento Europeu e do Conselho de 24 de novembro de 2021, relativa aos gestores de créditos e aos
adquirentes de créditos, e que altera as Diretivas 2008/48/CE e 2014/17/UE, regula o acesso e o exercicio da
atividade de gestdo de créditos objeto de cessdo por conta dos cessiondrios, atribuindo ao Banco de Portugal
competéncia para a autorizagao e registo dos gestores de créditos, bem como para a supervisao e fiscalizagéo

da atividade desenvolvida por estas entidades.

5. Assim, nos termos do artigo 1.°, o presente Aviso visa regular o disposto no artigo 22.° do RCGCB, definindo
procedimentos e critérios para a avaliagdo dos requisitos de autorizagdo do gestor de créditos, bem como as
informagdes e os elementos que devem instruir o pedido de autorizagdo para o exercicio da atividade de gestor
de créditos; O disposto no artigo 31.° do Regime da Cesséo e Gestdo de Créditos Bancarios, definindo a forma e
o conteudo da comunicagdo a enviar ao Banco de Portugal relativamente a subcontratagdo de atividades de

gestdo de créditos; o disposto no artigo 37.° do Regime da Cesséo e Gestdo de Créditos Bancdrios, especificando
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os elementos de informagdo que os gestores de créditos autorizados em Portugal e que pretendam exercer as
atividades de gestdo de créditos noutro Estado-Membro, mediante o estabelecimento de sucursal ou ao abrigo
da liberdade de prestagdo de servigos, devem remeter ao Banco de Portugal e o disposto no artigo 50.° do
RCGCB, estabelecendo os elementos do registo publico e do registo interno dos gestores de créditos, bem como

as regras necessarias para a sua atualizagao.
6. Analisemos, pois, 0 presente projeto de Aviso a luz do direito a protegdo de dados pessoais:

7. Quanto a apresentagao do pedido de autorizagdo para o exercicio da atividade de gestor de créditos o n.° 1do
artigo 6.° estipula que o mesmo é apresentado através do preenchimento e da submissdo de formulario

eletronico disponibilizado no SIRES, contendo os elementos previstos no Anexo |.

8. Assim, devem ser preenchidos os elementos de identificagdo do representante do interessado (nome
completo, documento de identificagdo, tipo, nimero, Numero de Identificagdo Fiscal, domicilio profissional,
morada, codigo postal, localidade e pafs.) Relativamente aos membros do 6rgdo de administragdo do
interessado sdo solicitados os seguintes dados: nome completo, outros nomes (Also Known As), fungéo, pelouro,
se exerce gestdo corrente/fungdes executivas, nacionalidade, documento de identificagao, tipo, nimero, pais,
NIF, data de nascimento, local de nascimento, pais de nascimento, morada, cédigo postal, localidade, concelho
distrito e pais. Os mesmos elementos de identificagdo s@o requeridos para os titulares de participagoes
qualificadas no interessado a que acresce informagao relativa a participagdo, para os membros do drgdo de
administragdo da pessoa coletiva que dirigem a atividade do participante qualificado e para os titulares de

participagdes qualificadas na pessoa coletiva que correspondam a beneficidrios efetivos.

9. Os dados pessoais constantes do formuldrio de apresentagao de pedido de autorizagao da atividade de gestor
de créditos sdo adequados, pertinentes e necessarios para a finalidade em causa em cumprimento do principio
de minimizagao dos dados previsto na alinea do n.° 1 do artigo 5.° do RGPD. No entanto, e em cumprimento
deste principio a CNPD assinala a necessidade de reponderagdo dos dados de identificagdo pessoal agora
solicitados, concretamente em relagdo a outros nomes pelo qual é conhecido (Also Known As). De facto, entre
os dados de identificagdo exigidos constam o ndmero do documento de identificacdo valido, que por se
manterem inalterados garantem por si a identificagdo do candidato, sendo manifestamente excessiva a

informagao ora requerida.

10. No termos do artigo 9.° do Projeto para efeitos de supervisdo, o Banco de Portugal organiza e mantém um
registo interno atualizado dos gestores de créditos autorizados em Portugal, que inclui a informagéo prevista no
n.° 1 do artigo anterior, bem como o0s seguintes elementos: Identificagdo, nacionalidade, data e local de

nascimento e residéncia habitual dos membros do drgdo de administragdo; fungdes exercidas pelos membros



J
cfpo A

Comissdo Nacional
de Protegdo de Dados

do drgéo de administragdo; identificagdo, nacionalidade, data e local de nascimento e residéncia habitual dos
titulares de participagdes qualificadas que sejam pessoas singulares, se aplicével; Identificagdo e morada da
sede dos titulares de participagdes qualificadas que sejam pessoas coletivas, se aplicavel; percentagem do
capital social e dos direitos de voto detida, direta ou indiretamente, pelos titulares de participagdes qualificadas,

se aplicavel e os elementos previstos no n.° 2 do artigo anterior.

11. Quanto ao Anexo I, relativo aos documentos que devem instruir o pedido de autorizagdo por interessado em
exercer a atividade de gestor de créditos, e no que respeita aos documentos relativos ao representante, encontra-
se fotocopia simples do documento de identificagdo que contenha visivel a sua assinatura e 0 niimero de
identificag&o civil, e quando disponivel, o nimero de identificagéo fiscal (cartdo de cidadéo, bilhete de identidade,
passaporte ou documento equivalente), para evitar uma eventual necessidade de identificagdo presencial; o
mesmo € exigido relativamente a cada pessoa coletiva que seja titular de participagdo qualificada no interessado
de entre os documentos relativos a cada membro do 6rgdo de administragdo que dirija efetivamente as suas
atividades e ainda entre os Documentos relativos a cada titular de participagdo qualificada na pessoa coletiva

que corresponda a beneficidrio efetivo.

12. A CNPD manifesta, uma vez mais’, as reservas que a cdpia de documento de identificag&o levanta quanto
ao valor da prova da identidade, uma vez que a digitalizagdo de um documento de identificagéo é facilmente
manipulavel, ndo garantindo assim a veracidade dos dados, em desrespeito pelos principios da exatiddo e da
integralidade dos dados pessoais consagrados nas alineas d) e f) do n.1 do artigo 5.° do RGPD. Reafirma-se que
a copia simples dos documentos de identificagéo constitui um documento sem qualquer valor juridico probatdrio,
precisamente pela facilidade da sua manipulagéo, pelo que se recomenda a reponderagéo dos pontos 1 a), 3 a),
4a),3d)ie3e)idoAnexo Il do Projeto.

13. Outro documento exigido € o certificado de registo criminal valido e atualizado, emitido pela autoridade
competente do pais de nacionalidade e, quando diferente, do pais da residéncia habitual, ou outro documento
equivalente. Ndo se questionando a necessidade de entrega de registo criminal de membro de 6rgdo de
administragéo do interessado, de pessoa singular que seja titular de participagéo qualificada no interessado, dos
membros do 6rgéo de administragéo que dirige a atividade da pessoa coletiva titular de participagéo qualificada
no Interessado; e dos beneficiérios efetivos para que o Banco de Portugal possa proceder a avaliagdo da
idoneidade destes em sede de processo de autorizagdo do exercicio de atividade da gest&o de créditos, como
decorre da alinea e) do n.° 2 do artigo 22.° do Decreto-Lei n.° 103/2025, de 11 de setembro, a CNPD considera

' Veja-se o Parecer n.° 3172017, de 17 de maio de 2017, disponivel em
https://www.cnpd.pt/bin/decisoes/Par/40_31_2017.pdf e ainda o Parecer n.° 142/2020, de 3 de dezembro 2020 disponivel
em https://www.cnpd.pt/decisoes/historico-de-decisoes/?vear=2020&type=4&ent=
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que tal tratamento respeita o principio da minimizagdo dos dados consagrado na alinea c) do n.° 1 do artigo 5.°
do RGPD.

14. Por sua vez, 0 Anexo Ill consubstancia o dever de informagao pelo BP sobre o tratamento de dados pessoais
previsto nos artigos 13.° e 14.° do RGPD. Aqui se concretiza a informagéo relativa ao responsavel pelo
tratamento de dados pessoais, fundamento e finalidade do mesmo, categorias de dados pessoais tratados,
obrigatoriedade, prazo de conservagdo dos dados, destinatérios, inexisténcia de decisdes individuais
automatizadas, transferéncias internacionais de dados pessoais, direitos dos titulares dos dados, contactos e

forma de reclamagao e tratamento para finalidade posterior.

15. Quanto ao fundamento de licitude é invocado a necessidade do tratamento para exercicio de fungdes de
interesse publico e dos poderes de autoridade publica de que estd investido o Banco de Portugal, em
cumprimento do disposto na sua Lei Orgénica e demais legislagdo aplicével, e conforme o estabelecido no artigo

6.°,n.° 1, alineas c) e e) do RGPD. E ainda para fungdes de supervisdo nos termos do RCGCB.

16. Nos termos do n.° 3 do artigo 6.° do RGPD, o fundamento juridico para o tratamento de dados referidos na
alinea e) do n.° 1 do mesmo artigo € definido pelo direito da Unido ou pelo direito do Estado-Membro ao qual o
responsavel pelo tratamento estd sujeito ou a finalidade deve ser necessaria ao exercicio de fungdes de interesse

plblico ou ao exercicio de autoridade publica de que esta investido o responsével pelo tratamento.

17.0ra, 0 artigo 43.° do RCGCB atribui ao Banco de Portugal a competéncia de supervisdo das instituigdes que
se dedicam a atividade de gestdo de créditos, sendo que o artigo 17.° 1 da Lei Orgénica ( Lei n.° 5/98 de 31 de
janeiro de 1998) atribuiu competéncia ao Banco de Portugal para exercer a supervisao das instituigdes de crédito,
sociedades financeiras e outras entidades que Ihe estejam legalmente sujeitas, pelo que a licitude do tratamento

de dados pessoais se encontra cumprida para a finalidade indicada.

18.No que respeita as restantes finalidades posteriores indicadas, concretamente a aplicagdo de sangdes, 0
fundamento de licitude do tratamento de dados tera de se encontrar no artigo 10.° do RGPD. De facto, 0
tratamento de dados pessoais relacionados com infragbes s6 pode ser efetuado sob o controlo de uma
autoridade publica. Sendo o Banco de Portugal uma pessoa coletiva de direito publico, com natureza de entidade
administrativa independente, dotada de autonomia administrativa e financeira e de gestdo, e que possui as
competéncias no dominio sancionatdrio previstas no n.° 1 do artigo 213.° do RGICSF, e nos artigos 56.° e
sequintes do RCGCB, pelo que é ao abrigo da primeira parte do disposto no artigo 10.° do RGPD que estes

tratamentos de dados pessoais encontram fundamento de legitimidade.
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19. Ja quanto ao tratamento de dados para fins estatisticos, a alinea b) do n.° 1 do artigo 5.° do RGPD admite a
compatibilidade do tratamento posterior para fins estatisticos com as finalidades iniciais em conformidade com

o n°1 do artigo 89.° do mesmo diploma.

20. Note-se que nos termos dos considerandos n.°s 156.° e 162.° e do n.° 1 do artigo 89.° do RGPD esse
tratamento esta sujeito a garantia adequada dos direitos e liberdades dos titulares dos dados, incluindo a
existéncia de medidas técnicas e organizativas que assegurem nomeadamente o principio da minimizago dos

dados. Importa, pois, que estas medidas estejam consagradas no texto em andlise.
21. Recomenda-se, pois, a alteragdo do n.° 1 do Anexo Il por forma a conter os diversos fundamentos de licitude

das varias finalidades indicadas, em respeito pela alinea ¢) do n.° 1 do artigo 14.° do RGP.

Ill.  Concluséo

22. Assim, com os fundamentos acima expostos, a CNPD recomenda:

a. A reponderagéo do dado de identificagdo pessoal solicitado, concretamente «outros nomes pelo

qual é conhecido» (Also Known As);

b. A alteragéo dos pontos 1 a), 3 a), 4 a), 3 d) i e 3 €) i do Anexo Il do Projeto, privilegiando outras

formas de prova de identidade; e

C. Aalteragdo don.° 1 do Anexo Il por forma a conter os diversos fundamentos de licitude das varias

finalidades indicadas, em respeito pela alinea ¢) do n.° 1 do artigo 14.° do RGPD.

Lisboa, 30 de outubro de 2025
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Maria Céndida Guedes de Oliveira (Relatora)
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