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A Sanofi — Aventis, Produtos Farmacéuticos, SA notificou & Comissdo Nacional de
Proteccao de Dados (CNPD) um tratamento de dados pessoais com a finalidade de
“Manter um sistema que permita alertar, em caso de necessidade, os utilizadores dos
dispositivos Optien e Autopen, para questdes de qualidade ou seguranga relacionadas
com a sua utilizagao”.

Serao tratados os seguintes dados pessoais: Nome, Contactos. Medicamento
antidiabético e instrumento utilizado para a sua toma.

APRECIAGAO
Generalidades

1. A Sanofi — Aventis, Produtos Farmaceuticos, SA é uma empresa de produtos
farmacéuticos proprietaria das marcas dos dispositivos Optien e Autopen.

2. Estdo em causa dados pessoais de sautde ja que a indicagdo de um dispositivo
injector e de o medicamento injectado indiciam uma doencga dos titulares dos
dados. Embora seja proibido o tratamento de dados pessoais relativos a satde
(cf. artigo 7.° - 1 da Lei 67/98, de 26 de Outubro), admite-se o seu tratamento
quando ele for necessario para efeitos de medicina preventiva, diagnostico
medico, prestagdo de cuidados ou tratamentos médicos ou de gestdo dos
servicos de salde, desde que o tratamento desses dados seja efectuado por
profissional de salde obrigado a sigilo ou por outra pessoa sujeita igualmente a
segredo profissional de salde e sejam garantidas medidas adequadas de
seguranca da informagao (cf. artigo 7.° - 4 da Lei n.° 67/98, de 26 de Outubro).
Claramente ndo é o caso da entidade notificante. Outras hipoteses ainda se
colocam para este tratamento poder ser feito mas também nenhuma delas se
aplica a legitimag&o do presente tratamento excepto o consentimento do titular
dos dados (cf. artigo 7.° - 2 da Lei n.° 67/98, de 26 de Outubro) ja que nao se
V€ que possa haver discriminago.

3. O consentimento dos titulares dos dados é obtido através de um formulario
onde este indica o dispositivo e 0 medicamento usado com ele, o nome do
titular a sua morada e contacto telefénico.
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4. O notificante limita a utilizagdo dos dados a finalidade declarada
comprometendo-se a nao os utilizar em campanhas de Marketing ou
Telemarketing.

Qualidade dos dados

Os dados s&o adequados, pertinentes e ndo excessivos para a finalidade declarada e
esta é determinada, explicita e legitima (cf. artigo 5.° - n.° b) e c) da Lei 67/98, de 26
de Outubro).

Condicao de legitimidade

A condicdo de legitimidade do tratamento é o consentimento expresso (cf. artigo 7.° -
n.° 2 da Lei 67/98, de 26 de Outubro).

Direitos de Informagéo e de Acesso

1. O ftitular obtém toda a informagédo necessaria no formulario e pode, pelo
telefone indicado neste, solicitar a consulta, actualizagdo ou eliminagdo dos
seus dados pessoais.

2. Recomenda-se contudo que o formulario deve ser reformulado de forma a
corresponder mais objectivamente ao disposto no artigo 10.° da Lei 67/98, de
26 de Outubro, nomeadamente indicando quem é o responsavel pelo
tratamento e a finalidade deste. Devera também obter-se a assinatura do titular
dos dados.

Condigoes de Seguranga

O notificante garante a seguranga dos dados através de restricdo de acesso as
instalacoes e da realizag&o de copias de backup. Deve porém ter em atengéo que o
tratamento é feito sobre dados de salde pelo que devera implementar as especiais
medidas de seguranga previstas no artigo 15.° da Lei 67/98, de 26 de Outubro,
nomeadamente através de utilizagdo de palavras-chave de acesso ao sistema
informatico e fazendo a separagéo logica entre os dados referentes a sadde e os
restantes dados pessoais.

Independentemente das medidas tomadas cabe sempre ao responsavel pelo
tratamento garantir toda a seguranga da informagéo.

Tempo de conservagido dos dados

Afigura-se excessivo o declarado mesmo atendendo as razdes invocadas, doenca
cronica de tratamento necessariamente ilimitado no tempo.
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AUTORIZAGAO

Tudo ponderado, autoriza-se o tratamento notificado, consignando-se, nos termos do
artigo 27.° - 1, do artigo 28.° - 1 - a) e do artigo 30.° - 1, todos da Lei n.° 67/98, de 26
de Qutubro, o seguinte:

1. Responsavel: Sanofi — Aventis, Produtos Farmacéuticos, SA.

2. Categorias de dados pessoais tratados: Nome, Contactos, Medicamento
antidiabético e instrumento utilizado para a sua toma.

3. Finalidade: Manter um sistema que permita alertar, em caso de necessidade, os
utilizadores dos dispositivos Optien e Autopen, para questdes de qualidade ou

seguranga, relacionadas com a sua utilizagao.
4. Entidades a quem podem ser transmitidos: No ha.

5. Forma de exercicio do direito de acesso e rectificagio: Por solicitacdo telefonica
do titular.

6. Interconexdes: Nao existem.

7. Transferéncias de dados para paises terceiros: Nao ha.

8. Tempo de conservagao: Dez anos.

Nos termos em que o tratamento foi notificado os dados ndo poderdo servir para

marketing ou telemarketing.

Lisboa, yde x\)u\au — de 2000.

Ana Roque, Carlos de Campos Lobo, Helena Delgado Anténio, Luis Barroso, Luis
Paiva de Andrade (Relator), Vasco Almeida
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