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|.RELATORIO

INTER IKEA CENTRE PORTUGAL S.A. (Centro Comercial Mar Shopping) com
sede em Av? Arq. Fernando Tavora 231 — Lega da Palmeira — Matosinhos, vem
proceder a notificagéo do tratamento que tem como finalidade a “gestao diaria

do espaco infantil e manter o contacto com o cliente”.
Foram solicitados e prestados esclarecimentos que se entenderam pertinentes.

A CNPD elaborou projecto de deliberagdao, em 14 de Setembro de 2009, o
qual foi remetido a Requerente, nos termos do estatuido nos termos dos
arts® 100° e 101°, para se pronunciar, tendo sido alegado em sintese:

-a recolha do dado impressao digital dos pais o das criangas é necessaria
para a finalidade do tratamento em questéo

-com tal ndo se pretende a mera identificagdo das pessoas, mas criar um
sistema de segurancga robusto;

-0 dado impressao digital fornece um grau acrescido de seguranca;

-a prestacao de servigos de vigilancia de menores esta sujeita a um
enorme escrutinio e mesmo ansiedade por parte dos pais;

-0 dado em questao é um mero resumo da impresséao digital da crianca e

dos pais.

I1.DOS FACTOS
-A Requerente tem no seu espago comercial uma zona denominada Mar
Junior, onde ficam entregues criangas a funcionarios seus, enquanto os seus

progenitores ou outros adultos que as acompanham, fazem as suas compras;
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-Pretende com este tratamento proceder a gestéo diaria do espaco infantil e
manter o contacto com o cliente;

-Tenciona recolher os seguintes dados:

.Da crianga: nome completo, diminutivo, data de nascimento, altura, peso,
eventuais problemas de saude (facultativo), fotografia;

.Do responsével pela crianga: nome completo, morada, contactos telefénicos,
e-mail, nimero do documento de identificagéo, fotografia e impressées digitais;
-E colhido o consentimento do responsavel pela crianca, pais ou encarregado
de educagéo, na altura da entrega da crianga no espago em causa e através da
assinatura de um formulario;

-As medidas de seguranga adoptadas consistem em copias de backup,
password de acesso as informagdes, acesso restrito de pessoas e informacéao
cifrada;

-Pretende-se a comunicagéo de dados a Inter lkea Center Group com sede na
Dinamarca;

-N&o ha interconexao nem fluxos transfronteiricos de dados;

-O ftitular dos dados pode os mesmos conhecer, corrigir e/ou eliminar por
solicitagao escrita a Administracao da Requerente;

-Como tempo de conservagao dos dados esta previsto o tempo de 12 meses.

[11.0 DIREITO

O tratamento em causa, porque perante dados pessoais, deve respeitar as
condi¢des expressas na Lei 67/98 de 260ut, mormente:

respeito pela reserva da vida privada (art® 2°);

.visar finalidades determinadas, explicitas e legitimas (art®5°/n°1 al.b);
.estarem em causa dados adequados, pertinentes, ndo excessivos em relagéo
a finalidade e proporcionais aos objectivos que se pretendem atingir (art®5°/n°1
al.c);

.0 responsavel s6 pode proceder ao tratamento se, de acordo com a natureza

dos dados estiverem preenchidas “condicoes de legitimidade” (art®s 6° e 7°).
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Na verdade a Lei 67/98 de 26 de Outubro delimita o tratamento de dados
pessoais, sendo inquestionavel que, em relagdo ao tratamento de dados da
vida privada e de saude, necessario se torna que esteja presente alguma das
situagbes previstas no art® 7.°, sendo a lei, nesta matéria, particularmente
exigente, ao qualificar os dados como sensiveis.

Acresce que, em qualquer tratamento, necessario se torna que estejam
efectivados os direitos de informagéo (art® 10°), de acesso (art® 11°) e de
oposigao (art® 12°) de molde a permitir-se o0 mesmo.

Olhando a estas coordenadas e a factualidade acima enunciada, cumprira
entao indagar se, no caso vertente, estao verificadas as condigées legalmente
exigidas, para o deferimento do pedido.

Retira-se desde ja que a finalidade pretendida com este tratamento é a “gestéo
do espaco infantil” da Requerente, ou seja proceder ao registo das criancas
que ficam entregues aos cuidados de funcionarios da Requerente, enquanto os
seus pais ou encarregados de educagéo fazem as suas compras.

Tendo em atengdo o escopo da actividade exercida pela Requerente e o
servico que esta pretende prestar, pode concluir-se que estd em causa uma
finalidade determinada, explicita e legitima.

Seguindo no percurso analitico ressalta que dentre os dados que se pretendem
recolher, tendo em atengdo os fins especificos visados e bem assim a
especificidade do universo em causa, os mesmos, na sua generalidade sdo
adequados pertinentes e nao excessivos, existindo um aspecto que parece nao
satisfazer tais requisitos.

Desde logo ndo se descortina qual a pertinéncia/necessidade da recolha da
impressao digital do responsavel pela crianga — sendo que agora ja vem
pretender a Requerente também a recolha da impressao digital da crianca,
como transparece do petitério de fls.65 a 68 - , j& que sdo tomados os dados
relativos a identificagdo do mesmo e, bem assim colhida fotografia, elementos

estes que parecem suficientes para acautelar eventuais acgdes ilegitimas ou

cittiacdee de farca maior
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Diga-se ainda que sempre podera a Requerente recorrer a outros métodos
mais robustos em termos de seguranga, sem necessidade do uso do ora em
causa que podera ser intrusivo em demasia.

Note-se igualmente que, para se fazer o alegado resumo da impresséo digital,
ela tera que ser recolhida e depois “resumida”, fica por saber como tal se
processa, quem o faz, onde se armazena a recolha inicial, quem tem acesso a
tal, etc.

Ha também que adicionar, a despropor¢do deste mecanismo, para todas
aquelas situagdes, que serdo por certo de numero significativo, em que se vai
proceder a recolha e consequente “codificacéo” da impresséao digital, para uma
mera situagao pontual que jamais se repetira.

Quanto aos dados de saude da crianga, os mesmos sdo de recolha facultativa,
consignando-se no entanto que devem ser guardados em “espaco” proprio e
aos mesmos acederem apenas profissionais habilitados sujeitos a sigilo
profissional e em caso de necessidade.

No que tange ao fundamento de legitimidade, parece a Requerente invocar
varios dentre os legalmente elencados.

Em presenca das categorias de dados colhidos, é patente que se esta perante
dados sensiveis, pelo que ha que encontrar o referido fundamento, no dominio
do plasmado no art® 7° da Lei da Protecgédo de Dados.

E partindo das situacdes ali enunciadas, entende-se que o aqui presente, sera
o consentimento, o qual se mostra satisfeito e coberto, com o formulario junto.
Importa referir que, sendo colhidos dados de salde, como se expendeu supra,
ha que garantir a sua separacéo légica em relagdo aos restantes, tal como
exige o art® 15°/n°3 da Lei 67/98 de 26 de Outubro.

No mais cré-se respeitado todo o acervo de exigéncias da LPDP.

IV.DECISAO
Em presenca do exposto, decide-se considerar parcialmente legitimo, o
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acordo com o plasmado nos normativos combinados dos art®s 7°/n°2, 23°/n°1
al.b), 27°, 28°/n°1 al.a) e 30° da Lei n°67/98 de 26 de Outubro e nas seguintes
condigdes:

1.Responsavel: INTER IKEA CENTRE PORTUGAL S.A. (Centro Comercial
Mar Shopping);

2.Finalidade: Gestao diaria do espago infantii e manter o contacto com o
cliente;

3.Categorias dos dados:

.Da crianga: nome completo, diminutivo, data de nascimento, altura, peso,
eventuais problemas de saude (facultativo), fotografia;

.Do responsavel pela crianga: nome completo, morada, contactos telefénicos,
e-mail, numero do documento de identificagéo e fotografia;

4.Destinatarios dos Dados: Ha comunicagdo para Inter lkea Center Group,
inexistindo interconexao bem como fluxos transfronteiricos de dados;

5.Direito de Informacéo: Devera ser assegurado o direito de informagéo e
acesso;

6.Prazo de Conservagao: O tempo de 12 meses.

Nao se autoriza a recolha do dado impressao digital dos pais ou do
responsavel pela crianga, bem como desta.

Ha que garantir a separacgao légica dos dados de satide da crianga em

relacao aos restantes, sendo que aqueles s6 podem aceder em caso de

necessidade, profissionais sujeitos a sigilo.

Lisboa, 4@ ) &‘W\]ﬁ de 2009
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