COMISSAO NACIONAL
DE PROTECCAO DE DADOS

Processo N.° 2588/2006

AUTORIZAGAO N.°4$3/2010

A Sistemas McDonald’s Portugal, Lda. notificou a Comissdo Nacional de
Proteccao de Dados (CNPD) um tratamento de dados pessoais com a
finalidade de “Gestdo dos processos de selecgdo dos candidatos ale dos
franquiados da McDonald's”

PropGe-se tratar os seguintes dados pessoais: Nome, Fotografia, Estado civil,
Identificagdo do cénjuge, Numero de descendentes, Morada e moradas
anteriores, Dados académicos, Profissdo e experiéncia profissional, Numeros
de bilhete de identidade, de identificagdo fiscal e seguranga social, Contactos,
Anterior experiéncia em franchising nomeadamente com a notificante, Dados
financeiros, Dados de pessoa de contacto.

Declara estarem asseguradas as condigdes de seguranca das instalagdes e do
sistema e garantidos os exercicio dos direitos de informacao e acesso dos
titulares dos dados.

APRECIAGAO

O notificante € uma empresa que se dedica a actividade da restauracéao,
desenvolvendo-a, designadamente, através da celebracdo de contratos de
franquia para atribuicdo de restaurantes McDonald’s, apds um processo de
selecgdo. E para este processo de selecgéo e gestdo dos franquiados que o
responsavel tem necessidade de proceder ao tratamento notificado.

Qualidade dos dados pessoais

Os dados a tratar sao recolhidos directamente dos candidatos a franquiados,
com o seu consentimento expresso, livre, especifico e informado, de forma
licita, respeitando o principio da boa fé e sdo adequados, pertinentes e ndo
excessivos para a finalidade anunciada que é determinada, explicita e legitima
(cf. artigo 5.° - n.° 1 —a), b) e c) da Lei 67/98, de 26 de Outubro). O titular deve
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obter o consentimento dos restantes intervenientes para cedéncia dos seus
dados pessoais a notificante.

Condicao de legitimidade

Alguns dos dados objecto do tratamento, nomeadamente os referentes a
fotografia e dados financeiros enquadram-se no conceito de vida privada do n.°
1 do artigo 7° da Lei n.° 67/98, de 26 de Outubro, pelo que a condigdo de
legitimidade do tratamento € o consentimento dos titulares dos dados (cf. Artigo
7.°-n.°2 da Lei 67/98, de 26 de Outubro).

Finalidade

A finalidade do tratamento, gestdo das candidaturas dos candidatos a
franquiados, € claramente determinada, explicita e legitima (cf. artigo 5.° -n.° 1
—b) da Lei 67/98, de 26 de Outubro).

Controle prévio

Da incidéncia dos tratamentos sobre dados classificaveis como dados da vida
privada decorre, para além da obrigagao de notificacédo do tratamento @ CNPD,
a necessidade do presente controlo prévio e a sua autorizagdo para o
tratamento (cf. artigos 28.°- n.° 1 — a) da Lei 67/98, de 26 de Outubro).

Direitos de informacéo e de acesso

Também o responsavel pelo tratamento afirma respeitar o dever de informagao
aos titulares dos dados (cf. artigo 10.° da Lei 67/98, de 26 de Outubro) e
assegura o direito destes de acesso, pessoalmente ou por escrito. Ndo pode
colocar qualquer restricdo ao exercicio desse direito (cf. artigos 11.° da Lei
67/98, de 26 de Outubro).

Prazo de conservacgio dos dados
O tempo de conservagdo dos dados é o adequado a finalidade, cinco anos

apos o termo do processo de selecgdo. Dez anos apds o término da relagdo
contratual (cf. artigo 40.° do Cédigo Comercial).
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Medidas de seguranca

O sistema deve estar estruturado, de modo a permitir o acesso a informagao
de acordo com os diferentes perfis de utilizador, com niveis de acesso
diferenciados e privilégios de manuseamento da informacéo distintos. Deverao
ser atribuidas palavras-passe que disciplinem as autorizacdes de acesso. Os
perfis de utilizador devem ser mantidos actualizados e eliminados quando o
utilizador deixe de ter privilégios de acesso. As palavras-passe devem ainda
ser periodicamente alteradas. Devem, pois, ser adoptadas medidas de
seguranga que impegam o acesso a informagéo a pessoas nao autorizadas.

Ainda no ambito das condigdes de seguranga, deve ser garantido um acesso
restrito, sob o ponto de vista fisico e légico, aos servidores do sistema, que
devem manter um registo de acesso a informacéo sensivel para controlo das
operagdes e para a realizagdo das auditorias internas e externas. De igual
modo, devem ser feitas copias de seguranga da informacéo, as quais deverio
ser mantidas em local apenas acessivel ao administrador de sistema ou, sob
sua direcgao, a outros técnicos obrigados a segredo profissional.

Independentemente das medidas de seguranca adoptadas pela entidade
responsavel pelo tratamento, é a esta que cabe assegurar o resultado da
efectiva segurancga da informacgéo e dos dados tratados.

Tudo ponderado, em conformidade com os artigos 23.° - 1 b) e 30.° da Lei
67/98, de 26 de Outubro, e artigo 4.° - n.°1 da Lei 41/2004, de 18 de Agosto,
autoriza-se o tratamento de dados notificado nos seguintes termos:

1.Responsavel pelo tratamento: Sistemas McDonald’s Portugal, Lda.
2.Dados pessoais tratados: Nome, Fotografia, Estado civil, Identificagdo do
conjuge, Numero de descendentes, Morada e moradas anteriores, Dados
académicos, Profissdo e experiéncia profissional, Numeros de bilhete de
identidade, de identificacdo fiscal e seguranga social, Contactos, Anterior
experiencia em franchising nomeadamente com a notificante, Dados
financeiros, Dados de pessoa de contacto.

3.Finalidade: Gestdo dos processos de seleccdo dos candidatos a e dos
franquiados da McDonald'’s.

4.Forma de exercicio do direito de acesso e rectificagdo: Por comunicagao
pessoal ou escrita ao responsavel pelo tratamento.
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5. Comunicagao: Nao ha.
6.Interconexoes: Nao existem.

7.Transferéncias de dados para paises terceiros: N3o ha.

8.Tempo de conservagdo: Cinco anos ap6s o processo de seleccdo. Dez
anos apos o término da relagéo contratual.

Lisboa, {¥ de f&&uilo —— de 2010
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