Processo n® 11648/2012 | 1

COMISSAO NACIONAL
DE PROTFCCAO DE DADOS

AUTORIZAGAO N° O} /920\5
O Pedido

| - AEDL — Auto-Estradas do Douro Litoral, S.A., vem notificar & Comissao Nacional de
Protecgdo de Dados um tratamento com a finalidade declarada de gestdao de
acidentes/incidentes ocorridos nas autoestradas da concessao Douro Litoral, com vista
a melhoria das condi¢des de prevencdo e seguranga rodoviaria € a garantia do
cumprimento de deveres dos condutores perante a concessionaria, incluindo a
protecdo e seguranga das pessoas e bens, publicos ou privados, no que respeita a
circulagdo rodoviaria, o controlo e monitorizagdo do trafego rodovidrio e a prestacao de
assisténcia rodoviaria.

A requerente pretende registar os acidentes e incidentes ocorridos nos langos de
autoestrada que integram a Concessao Douro Litoral, identificados na Base 2 anexa
ao DL 392-A/2007, de 27 de Dezembro.

No ambito da finalidade geral acima indicada a requerente pretende tratar dados para

as seguintes finalidades especificas:

1. Detecdo e prevencao de acidentes;
Prestacao de assisténcia rodoviaria;
Detegéao de situacdes relacionadas com o pagamento e falta de pagamento de
taxas de portagem e recuperacdo e cobranga de montantes devidos pelos

utentes.

Os dados objeto de registo s&o os seguintes:

Para as finalidades - Detecdo e prevencdo de acidentes e Prestagdo de assisténcia

rodoviaria:

Dados de identificagdo e contacto das pessoas envolvidas, dados de identificagdo dos
veiculos, local, data, hora, nimero de veiculos envolvidos, matricula, marca, modelo e
cor do veiculo, breve descri¢éo e tipo de acidente ou incidente, origem, data, e hora da

participacdo do acidente ou incidente, dados relativos ao seguro automével, dados
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relativos a faturag&o e cobranga dos montantes devidos pela prestacéo de servigos de
assisténcia rodoviaria, dados de identificacdo e de contacto das entidades a contactar

para a prestacao de assisténcia rodovidria, incluindo dos respetivos responsaveis.

Para a finalidade - Detegdo de situagBes relacionadas com o pagamento e falta de

pagamento de taxas de portagem e recuperagéo e cobranca de montantes devidos

pelos utentes:
Nome, NIF, morada, nimero de telefone, de telemével e fax, e-mail, matricula, marca
e modelo do veiculo, factos constitutivos da infrag@o, data, hora e local de passagem

em barreiras de portagem, fotografia da matricula.

O sistema de informac&o de acidentes e incidentes € comum ao sistema de vigilancia
eletrénica rodoviaria em autoestradas, ja notificado & CNPD, e é composto por 27
camaras fixas de video analdgico dotadas de motor de ampliagdo e de rotacao
(pan&tilt), codificador e conversor analégico-digital (codec) e aplicacdo informatica
para visualizagéo de imagem e operag&o do sistema. As imagens s3o codificadas na
origem em formato 3D-Wavelet, apenas percetivel por descodificador hardware ou

software especifico.

Esta assegurado o cumprimento do direito de informacgao, sendo facultado ao titular
dos dados conhecer, corrigir e eliminar os dados que lhe respeitem. Os postos SOS

estédo equipados com disticos informando sobre a utilizacdo do sistema.

A requerente pretende comunicar dados as Forcas de Seguranca, as Autoridades
Judiciarias, ao Instituto das Infra-estruturas Rodoviarias, |.P. e a Autoridade Tributaria,
para cumprimento de obrigagdes legais, a entidades com competéncia legal para
prestar assisténcia em caso de emergéncia ou socorro, as seguradoras, e as
seguintes entidades encarregadas do processamento da informacdo — Mcall —
Servigos de Telecomunicagdes, S.A.,, Brisa O&M, S.A., e Via Verde Portugal — Gestao
de Sistemas Electrénicos de Cobranga, S.A., e a entidades subcontratadas com as
quais a requerente se propde celebrar contratos em conformidade com as exigéncias

legais.
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A requerente pretende ainda autorizacdo da CNPD para recolher dados pessoais junto
da Conservatdria do Registo Automodvel para efeitos de cumprimento de obrigacdes

legais.

Havera interconexdo de dados com a base de dados relativa ao sistema de
videovigilancia do E-Toll, a base de dados de chamadas SOS e com a base de dados
da Via Verde.

A seguranca das informagdes € garantida por copias de backup dos dados e password
de acesso as informagdes, sistemas de processamento de backup e resposta e

acesso restrito de pessoas.

Pretende-se a conservacado dos dados pelo periodo de 5 anos, quando os dados
sejam tratados com a finalidade de detecéo e prevencao de acidentes e prestacdo de
assisténcia rodoviaria, e de 180 dias, quando a finalidade seja a de detecido de
situacdes relacionadas com o pagamento e falta de pagamento de taxas de portagem

e recuperacao e cobranga de montantes devidos pelos utentes.

2. Apreciagao

2.1. A instalagéo de sistemas de informacao de acidentes e incidentes esta sujeita a
notificacdo a CNPD (cf. artigo 12° da Lei n® 51/2006, de 29 de agosto).

Nos termos do n°2 do artigo 2° da Lei n° 51/2006, de 29 de agosto, 0s sistemas de
informacé&o de acidentes e incidentes visam unicamente:

a) A protegcdo e seguranga das pessoas € bens, publicos ou privados, no que

respeita a circulagéo rodoviaria;

b) O controlo e monitorizagdo do trafego rodoviario;

c) A detecao e prevencao de acidentes;

d) A prestacdo de assisténcia rodoviaria;

e) A apreciagao e detegdo de situagdes relacionadas com o pagamento de taxas

de portagem, designadamente para efeitos de aplicacdo de coimas, resolugio
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e resposta a reclamagdes ou pedidos de esclarecimento formulados pelas

concessionarias e utentes.

O artigo 3° do mesmo diploma dispde que a Lei n® 67/98, de 26 de outubro, se aplica
ao tratamento de dados pessoais e que a utilizagdo dos sistemas de informagao de
acidentes e incidentes é fiscalizada pela CNPD, com vista a assegurar que 0s
sistemas sejam comprovadamente idéneos, adequados e necessarios para atingir o
objetivo proposto e sejam salvaguardados os direitos, liberdades e garantias dos

cidadaos.

2.2. A requerente AEDL — Auto-Estradas do Douro Litoral, S.A., € concessionaria da
Concessao do Douro Litoral, integrada pelos langos de autoestrada identificados na
Base 2 anexa ao DL 392-A/2007, de 27 de dezembro.

O tratamento foi notificado ao abrigo do disposto no artigo 12° da Lei n® 51/2006, de 29
de agosto, com indicag&o dos elementos enunciados no artigo 14° do mesmo diploma,
e a finalidade declarada enquadra-se na previsdo do respetivo artigo 2° n°2, alineas c),
d)ee).

A CNPD, entidade a quem compete fiscalizar o cumprimento das disposi¢des da Lei n°
51/2006, de 29 de agosto, considera, assim, que a requerente tem legitimidade para o
tratamento, na medida em que se visa assegurar o cumprimento de uma obrigagao
legal (cf. artigo 7.° n.° 2 da Lei n° 67/98, 26 de outubro - LPD).

Os dados pessoais recolhidos sdo pertinentes, necessarios e ndo excessivos em

relacdo as finalidades do tratamento (cf. alinea c) do n°1 do artigo 5° da LPD).
Mostra-se assegurado o cumprimento da obrigagdo de informagdo, nos termos
previstos nos artigos 8° e 18° da Lei n° 51/2006, 29 de agosto, bem como o direito de

acesso e eliminacio.

Quanto a comunicagao de dados a entidades publicas ou com competéncia legal para

prestar socorro, esta operacéo esta prevista e autorizada pelo disposto no artigo 16°
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n°1 da Lei n° 51/2006, de 29 de agosto. Nos termos do disposto no n® 3 do mesmo
preceito, para efeitos de mera informacéo publica, é autorizada a cedéncia de dados a
operadores de televisdo e a operadores de comunicagdes, bem como a divulgagao,
por qualquer meio, diretamente pela entidade concessionante ou pela concessionaria,
de imagens de monitorizagéo de trafego desde que tal transmissdo e divulgacdo
sejam efetuadas em condi¢bes que ndo afetem, de forma direta e imediata, o direito a

imagem e a intimidade da vida privada das pessoas.

Ha ainda comunicagdo de dados a entidades subcontratadas com as quais a

responsavel pelo tratamento venha a celebrar contrato escrito que obedeca aos
requisitos impostos pelo artigo 6° n°2, alineas a) e b) da Lei n°® 51/2006, de 29 de

agosto.

Os dados comunicados sdo os estritamente necessdrios ao cumprimento das

finalidades.
O acesso a informagdes pelas quais é responsavel a Conservatéria do Registo
Automovel esta previsto no artigo 11° da Lei n° 25/2006, de 30 de junho, na redagao

introduzida pela Lei n® 64-B/2011, de 30 de dezembro.

Ha interconexdo de dados com a base de dados relativa ao sistema de videovigilancia

do E-Toll e com a base de dados da Via Verde com vista a cobranca do pagamento de
taxas de portagem, para a prossecucdo da finalidade - DetecBo de situagdes
relacionadas com o pagamento e falta de pagamento de taxas de portagem e
recuperacao e cobranga de montantes devidos pelos utentes -, e com a base de dados
de chamadas SOS, para a prossecucgdo das finalidades - Detegéo e prevencgado de
acidentes e Prestagdo de assisténcia rodoviaria -, operacdes autorizadas pelo artigo
17° da Lei n® 51/2006, de 29 de agosto.

Em relagdo a seguranga da informagao, devera a responsavel pelo tratamento tomar
as medidas previstas no artigo 15.° da Lei n® 67/98, adotando as medidas adequadas
a prevengéao dos riscos existentes, como impde o artigo 21° da Lei n° 51/2006, de 29

de agosto.
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Os prazos propostos para a conservagdo dos dados esta em conformidade com a

previsdo dos artigos 7° n°1 e 11° n°1 da Lei n® 51/2006, de 29 de agosto.

3. Conclusao

Em face do exposto, a CNPD autoriza o acesso a informagdes pelas quais é
responsavel a Conservatdria do Registo Automdvel, nos termos previstos no artigo 11°
da Lei n® 25/2006, de 30 de junho, na redacao introduzida pela Lei n® 64-B/2011, de 30
de dezembro, e autoriza o tratamento de dados nos termos notificados, consignando-
se, ao abrigo do disposto nos artigos 7° n°2 e 30.° da Lei n® 67/98, de 26 de outubro, o

seguinte:

Responsavel pelo tratamento: AEDL - Auto-Estradas do Douro Litoral, S.A.

Finalidade do tratamento: registo, nos termos da Lei n°® 51/2006, de 29 de agosto, do
sistema de informacéo de acidentes e incidentes ocorridos nos langos de autoestrada
que integram a Concessdo Douro Litoral, identificados na Base 2 anexa ao DL 392-
A/2007, de 27 de dezembro

Categorias de Dados:

Para as finalidades - Detecao e prevencao de acidentes e Prestagdo de assisténcia

rodoviaria:

Dados de identificacado e contacto das pessoas envolvidas, dados de identificacao dos
veiculos, local, data, hora, nimero de veiculos envolvidos, matricula, marca, modelo e
cor do veiculo, breve descri¢ao e tipo de acidente ou incidente, origem, data, e hora da
participacdo do acidente ou incidente, dados relativos ao seguro automoével, dados
relativos a faturagdo e cobranga dos montantes devidos pela prestagédo de servigos de
assisténcia rodoviaria, dados de identificacdo e de contacto das entidades a contactar

para a prestacdo de assisténcia rodoviaria, incluindo dos respetivos responsaveis.
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Para a finalidade - Detecdo de situagdes relacionadas com o pagamento e falta de

pagamento de taxas de portagem e recuperacgdo e cobranga de montantes devidos

pelos utentes:
Nome, NIF, morada, nimero de telefone, de telemdvel e fax, e-mail, matricula, marca
e modelo do veiculo, factos constitutivos da infragdo, data, hora e local de passagem

em barreiras de portagem, fotografia da matricula.

Comunicagdo de dados: as entidades referidas no artigo 16° da Lei n® 51/2006, a
Autoridade Tributaria, a seguradoras, ao Instituto de Infra-estruturas Rodoviarias, |.P. e
a entidades subcontratadas

Interconexdes de dados: com a base de dados relativa ao sistema de videovigilancia
do E-Toll, com a base de dados da Via Verde e com a base de dados de chamadas

SOS

Forma de exercicio do direito de acesso e retificagdo: mediante pedido dirigido por

escrito a responsavel.

A presente autorizagdo substitui a Autorizagdo n° 12474/2011, de 5 de dezembro de
2011.

Lisboa,

Luis Barroso, Ana Roque, Helena Delgado Anténio (relatora), Vasco Almeida, Luis

Paiva de Andrade

Filipa Calvao (Presidente)
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