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COMISSA0 NACIONAL
DE PROTECCAO DE DADOS

AUTORIZAGAO N° (Q% VY3 o014

l. Do Pedido
A Associagdo para a Recuperagdo de Cidaddos Inadaptados da Lousd - ARCIL
notificou um tratamento de dados pessoais com a finalidade de gestéo de utentes.

A responsavel pelo tratamento de dados é uma Instituicdo Privada de Solidariedade
Social (IPSS) que presta atividade de apoio social a pessoas com deficiéncia,
designadamente disponibilizando alojamento, e tem como missdo a inclusdo social e

profissional de pessoas com deficiéncia e outras necessidades especiais.

Os dados pessoais objecto de recolha s&o os seguintes: Identificacdo (n.° de inscrigéo,
nome, data de nascimento, morada, contactos ftelefénicos, Cédula de
Nascimento/Cartdo de Cidaddo, n.° de Seguran¢a Social, NIF), Dados relativos a
familia (filiagdo, pessoa a quem esta a cargo), relatério e certificacdo da situagéo de
deficiéncia, descrigio do percurso escolar/profissional, caracterizagdo das deficiéncias
e incapacidades, médico de familia, centro de salde, médicos especialistas, cuidados
de medicina fisica e de reabilitag@o, internamentos, acidentes e doencas, declaracdo
medica, alergias alimentares, necessidades especiais, modo de encaminhamento para
a instituigo, avaliagdo do desenvolvimento social, ocupagdes nos tempos livres,

valéncias a frequentar,

Os dados sé&o recolhidos de forma direta, mediante preenchimento de fichas de
inscricéo e também de forma indireta, através de relatorios de salde, pedagdgicos,
sociais ou de outro tipo, solicitados a entidades que assumam um papel
preponderante na caracterizagdo/avaliagdo diagndstica e na intervengdo com os

utentes.

A seguranga das informagbes é garantida pela manutencéo dos dados em local de
acesso reservado (seguranga fisica), assim como o acesso aos processos dos utentes
apenas esta disponivel a equipa técnica que acompanhar os mesmos, declarando a

responsavel pelo tratamento, que a recolha e manuten¢@o dos dados respeitara o
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estabelecido no Procedimento de Protecéo de Informagéo Confidencial no dmbito da
certificagdo EQUASS (European Quality in Social Services) e o Cédigo de Etica.

Pretende a responsavel pelo tratamento a conservagéo dos dados pelo perfodo de

cinco anos apds a cessagao do contrato de prestagéo de servigos aos utentes.

Para os dados referentes ao programa de formacéo profissional, a responsavel alega
que a legislaggo POPH (Programa Operacional Potencial Humano) obriga a
conservacdo de dossiers técnicos e financeiros por um periodo de vinte anos,
invocando para o efeito o artigo 33° do Decreto Regulamentar n.° 84-A/2007, de 10 de

dezembro.

Pretende ainda comunicar os dados recolhidos a varias entidades, como consta da
lista anexa ao processo: Tribunal de Familia e Menores, Seguranca Social, Ministério
da Educacdo, Instituto de Emprego e Formagédo Profissional, Instituto de Gestdo do
Fundo Social Europeu, Direccdo-Geral do Emprego e das RelagBes no Trabalho,
Autoridade para as Condigtes de Trabalho, entidades de salde, outras entidades
congéneres de (re)habilitacdo e entidades de ensino superior para efeitos de estudos

e investigacio,

Nao indica qual a finalidade nem os dados que pretende comunicar as enfidades

acima referidas.

[I. Da Analise
Porque em grande parte referentes a saude e a vida privada, os dados dos utentes
dos servigos prestados pela requerente tém a natureza de sensiveis, razdo pela qual o
respetivo tratamento sé pode basear-se no consentimento expresso, esclarecido e
livre dos fitulares dos dados, nos termos do disposto no n° 2 do artigo 7° da Lei n®

67/98, de 26 de outubro (LPD), ou dos seus legais representantes.

Por esta razdo € necessario o «consentimento expresso do titular», entendendo-se por
consentimente qualquer manifestagio de vontade, livre, especifica e informada, nos

termos da qual o tifular aceita que os seus dados sejam objeto de tratamento, o qual
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deve ser obtido através de uma “declaragéo de consentimento informado " onde seja

utilizada uma linguagem clara e acessivel.

O consentimento, como se afirmou, tem de ser informado, pelo que, nos termos do
artigo 10.° da LPD, deve conter os elementos ai previstos, designadamente, a
identificagdo do responsavel pelo tratamento e a finalidade do tratamento, devendo
ainda conter informac&o sobre a existéncia e as condigdes do direito de acesso e de

retificagdo por parte do respectivo titular.

A informag&o tratada é recolhida de forma licita (artigo 5°, n.°1 alinea a) da LPD), para
finalidades determinadas, explicitas e legitimas (cf. alinea b) do mesmo preceito) e

n&o se afigura como excessiva.

Aos titulares dos dados ou aos seus representantes deverd ser assegurado o direito

de conhecer e corrigir os dados que lhes respeitem.

O fundamento de legitimidade € o consentimento dos titulares dos dados ou dos

representantes legais, quando os titulares dos dados sejam incapazes.

Aos membros do agregado familiar, cujos dados sejam recolhidos, devera ser
garantido o direito de informac&o, bem como devera ser obtido o seu consentimento

para essa recoiha.

Quanto & conservag@o dos dados recolhidos, o mencionado artigo 33° do Decreto
Regulamentar n.° 84-A/2007, de 10 de dezembro, estipula que as entidades que se
integram no seu ambito de aplicagdo, devem manter a disposi¢do das autoridades
nacionais e comunitdrias, todos os documentos que integrem os processos
contabilistico e técnico-pedagdgico até 31 de dezembro de 2020. Logo, ndo existe
qualquer obrigacdo legal de conservacgio dos referidos dados por um periodo de vinte
anos, mas sim até 31 de dezembro de 2020, ou seja, por um perfodo de seis anos

desde o presente momento.

Rua de S&o Bento, 148-3% « 1200-821 LISBOA
Tel: 213928400 Fax:213976832 LINHA PRIVACIDADE 3
Www.cnpd.pt Dias Gteis das 10as 13 h



Proc. n.° 13470/2013 ! 4
COMISSAONACIONAL
DEFROTECCAO DE DADOS

Deste modo, relativamente aos processos que tenham sido objeto de subsidios do
Fundo Social Europeu, os documentos que integrem os processos contabilistico e
tecnico-pedagogico deverdo conservados até 31 de dezembro de 2020.

A conservagdo dos restantes dados pelo periocdo de cinco anos afigura-se-nos
excessiva, tendo em conta a finalidade do tratamento, ndo tendo ficado demonstrada a
necessidade da sua conservagéo por tdo longo periodo, pelo que devem os restantes
dados ser destruidos um ano apds a saida do utente da instituicdo, sem prejuizo das

obrigagdes legais de conservagdo dos documentos para efeitos fiscais.

No que se refere a pretendida comunicagdo de dados, ndo tendo sido apresentada
finalidade, nem os dados pessoais que serdo objeto de comunicagdo, para além das
que decorrem de obrigacdo legal (Tribunal de Familia e Menores, Seguranca Social,
Ministério de Educacdo, Instituto de Emprego e Formagao Profissional, Sistema de
Informagado Integrade do FSE, Direcgdo-Geral do Emprego e das Relagdes no
Trabalho e ACT) ndo podera haver comunicacio de dados pessocais a quaisquer
outras entidades.

Ressalva-se a informacédo a prestar a profissionais de sadde, no ambito da medicina
preventiva e curativa, admitindo-se que a referéncia a enfidades de satide respeite a

estas situactes.

Assim, no tocante as “outras entidades congéneres de reabilitacdo” e a “Entidades de
Ensino Superior para efeitos de estudos e investigacdo”, as comunicacdes de dados
tém de ser aferidas casuisticamente e, para tal, tém de ser alvo de apreciacéo prévia

por parte da CNPD, pelo que nfo estdo abrangidas pela presente autorizagdo.

. Da Concluséo
Em face do exposto, a Comissdo Nacional de Proteccdo de Dados (CNPD) autoriza o
tratamento de dados pessoais supra apreciado, nos termes do n%2 do artigo 7°, da
alinea a) do n®1 do artigo 28.° e do n.® 1 do artigo 30.° da LPD, consignando-se o
seguinte:
Responsavel pelo fratamento: Associacdo para a Recuperacido de Cidadaos
Inadaptados da Lousa — ARCIL.
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Finalidade: Gestao de utentes.

Categoria de Dados pessoais tratados: Identificagdo (n.° de inscricdo, nome, data de
nascimento, morada, contactos telefénicos, Cédula de Nascimento/Cartao de Cidadéo,
n.° de Seguranga Social, NIF) Dados relativos a familia (filiagéo, pessoa a quem estd a
cargo) relatorio e certificacdo da situacdo da deficiéncia, descricdo do percurso
escolar/profissional, caracterizagdo das deficiéncias e incapacidades, meédico de
familia, centro de saude, médicos especialistas, cuidados de medicina fisica e de
reabilitagdo, internamentos, acidentes e doencas, declaracdo médica, alergias
alimentares, necessidades especiais, modo de encaminhamento para a instituigao,
avaliag@o do  desenvolvimento  social, ocupacdes nos  tempos [
ivres, valéncias a frequentar.

Entidades a quem podem ser comunicados: Além das comunicagdes que decorrem de
obrigagao legal ndo podera haver comunicacao de dados pessoais a quaisquer outras
entidades. Ressalva-se a informagao a prestar a profissionais de satide, no ambito da
medicina preventiva e curativa.

Formas de exercicio do direito de acesso e retificagédo: Junto da responsével pelo
tratamento dos dados, presencialmente ou por escrito no seguinte endereco: Cabo do
Soito, 3200-065 Lousa.

Interconexdes de tratamentos: Nao ha.

Transferéncias de dados para paises terceiros: Nao ha.

Prazo de conservagéo dos dados: Quanto aos processos que tenham sido objeto de
subsidios do Fundo Social Europeu, os documentos que integrem o0s processos
contabilistico e técnico-pedagdgico, deverdo ser conservados até 31 de dezembro de
2020. Os restantes dados deverdo ser destruidos um ano apds a saida do utente da
instituigdo, sem prejuizo das obrigacdes legais de conservagio dos documentos para
efeitos fiscais.

Lisboa, 25 de fevereiro de 2014

Ana Roque, Carlos de Campos Lobo, Helena Delgado Antdnio, Luis Paiva de Andrade

e Maria Candida Guedes de Qliveira.
g\

[Luis Barroso (O Vogal, &m substitdicdo da Presidente, que relatou).
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