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AUTORIZAGAO N.o €365 /1Y
1 — Os Pioneiros, Associagao de Pais de Mourisca do Vouga, com o NIPC 501821112,
vem notificar a Comiss&o Nacional de Protecgdo de Dados (CNPD) um tratamento de
dados pessoais que tem como finalidade a gestdo de clientes nas valéncias Centro de

Dia, Estrutura Residencial para ldosos, Centro de Convivio, Servigo de Apoio

Domiciliario.
Os dados pessoais objeto de recolha séo os seguintes:

Dados do cliente - Nome, idade, morada, contacto telefénico, NIF, NISS, CC/BI,

declaragéo de IRS, recibos de vencimento, despesas com habitacio, histéria clinica,
dados de satde;

Dados das pessoas gque compbdem o agregado familiar - Nome, idade, morada,

contacto telefonico, NIF, NISS, CC/BI, despesas com habitacéo.

Os dados sdo recolhidos de forma direta, presencialmente, por via telefénica e
mediante preenchimento de questionario de avaliagdo multidimensional pelos técnicos

da requerente.

A seguranga das informagbes é garantida nos termos descritos no formulario de

nofificacao.

Aos titulares dos dados € assegurado o direito de conhecer e corrigir os dados que

lhes respeitem.

Pretende-se a conservagdo dos dados pelo periodo de 10 anos apos ¢ termo da

relagéo contratual.

2 - Porque em grande parte referentes a salde, os dados objeto de registo tém
natureza sensivel, razdo pela qual o respetivo tratamento sé pode basear-se no

consentimento expresso, esclarecido e livre do titular dos dados ou do seu

Rua de Sdo Bento, 148-3° =« 1200-821 LISBOA
Tel: 213928400 Fax:213976832 LINHA PRIVACIDADE

Dias uteis das 10 43 13 1
geral@cnpd.pt www.cnpd.pt i @enpd.p!




Processo n® 1704/2014 ‘ 2 fi

COMISSAO NACIONAL
DEFPROTECCAO DE DADOS

representante, nos termos do disposto no n°® 2 do artigo 7° da Lei n® 67/98, de 26 de

outubro.

Por esta razdo é necessario o «consentimento expresso do titular», que deve ser
obtido através de uma “declaragdo de consentimento informado” onde seja utilizada
uma linguagem clara e acessivel. Nos termos do artigo 10° da Lei n® 67/98, de 26 de
outubro, a declaragao de consentimento tem de conter a identificagdo do responsavel
pelo tratamento e a finalidade do tratamento, devendo ainda conter informacéo sobre a

existéncia e as condigdes do direito de acesso e de retificagio.

Sendo os dados recolhidos com o consentimento do titular, a Comissdo Nacional de
Protecgéo de Dados considera existir legitimidade para o tratamento dos dados que a
reguerente se propde realizar (cf. artigos 3°, alinea h), e 7° n°2 da Lei n° 67/98, de 26
de outubro). Contudo, o impresso de recolha de dados devera respeitar os requisitos

legalmente exigidos, acima referidos.

No que respeita ao tratamento dos dados das pessoas que compBem o agregado
familiar do cliente, devera ser incluida nos modelos de impresso de recolha de dados
declarac@o de consentimento, com aposi¢do da respetiva assinatura, sob pena de a
Comissao Nacional de Protecgao de Dados considerar ndo existir legitimidade para o

respetivo tratamento.

A informacéo tratada € recolhida de forma licita (artigo 5°, n.°1, alinea a), da Lei n°
67/98, de 26 de outubro), para finalidades determinadas, explicitas e legitimas (cf.

alinea b) do mesmo artigo) e a informacéo recolhida nédo é excessiva.

Os dados devem ser exatos e, se necessario, atualizados (artigo 5°, alinea d), da Lei
n® 67/98, de 26 de outubro), sendo conservados apenas durante o periodo necessario
para a prossecugdo das finalidades da recolha e do tratamento posterior (artigo 5°,
alinea e), da Lei n° 67/98, de 26 de outubro), sendo que incumbe ao responsavel pelo
tratamento tomar as medidas adequadas para assegurar que sejam apagados ou
retificados os dados inexatos ou incompletos ou ndo necessarios (artigo 5° n.° 1,
alineas c) e d), e n.° 3 da Lei n° 67/98, de 26 de outubro).
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O prazo de conservagéo dos dados devera ser, assim, o da relagdo contratual.

Parece-nos assim excessivo o prazo de conservacdo dos dados proposto pela
requerente. Todavia, considerando o principio geral aplicavel no ambito comercial,

fixa-se em 10 anos o prazo de conservagéo dos dados de faturacao.

Deverdo ser adotadas as medidas de seguranga adequadas, atenta a natureza
sensivel dos dados objeto de tratamento, e no que respeita aos dados de salde a
responsavel deve adotar medidas técnicas e organizativas adequadas a proteger o0s
dados pessoais, as quais devem atestar um nive!l de seguranca adequado em relagéo
aos riscos que o tratamento apresenta e a natureza dos dados a proteger.

O fratamento dos dados de salde devera ser efetuado por profissional de satide
sujeito a sigilo médico ou por outra pessoa obrigada a segredo profissional de salde.

3 - Concluséo

Em face do exposto, e observadas que sejam as condigbes impostas, a Comisséo
Nacional de Protecg&o de Dados (CNPD) autoriza o tratamento de dados pessoais
supra apreciado, nos termos dos artigos 7° n°2, 28 n°1, alineas a) e b), e 30.° n°1 da
Lei n.° 67/98, de 26 de outubro, consignando-se o seguinte:

Responsavel - Os Pioneiros, Associagdo de Pais de Mourisca do Vouga

Finalidade — gestdo de clientes nas valéncias Centro de Dia, Estrutura Residencial

para Idosos, Centro de Convivio, Servigo de Apoio Domiciliario

Categoria de dados pessoais tratados - Dados do cliente - nome, idade, morada,

contacto telefonico, NIF, NISS, CC/BI, declaracdo de IRS, recibos de vencimento,

despesas com habitagdo, histéria clinica, dados de saude; Dados das pessoas que

compbem o agregado familiar - nome, idade, morada, contacto telefénico, NIF, NISS,

CC/BIl, despesas com habitacéo
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Forma de exercicio do direito de acesso e retificagdo — mediante solicitagdo a

responsavel

Comunicagbes de dados — ndo ha

Interconexdes — nao ha

Fluxo transfronteirico de dados para paises terceiros — néo ha.

é 22 il X pr((’f

Lisboa,

oty

Filipa Calvao (Presidente)
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