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AUTORIZAGCAO N.° 2014
1. O Pedido

Centro Social de Sao José, com sede na Rua do Brasil, 279, 3030-175 Coimbra, vem
notificar a Comissdo Nacional de Protecgdo de Dados (CNPD), um tratamento de

dados pessoais com a finalidade de gestao de utentes.
Do pedido de autorizagdo verifica-se que.

a) Os dados pessoais objeto de tratamento sdo: identificacdo do idoso, agregado
familiar e contactos, sociais (se vive sozinho, se tem dificuldades econdémicas),
satde (declaragdo do médico referindo a patologia de saude), clinicos (se
necessita de medicagdo), experiencia profissional, lazer, rendimenio e
despesas de saude e habitagao;

b} A recolha dos dados é feita por via direta presencialmente, por impresso € por
via indireta através da declara¢io de IRS ou pensdes, declaragdo médica,

c) Existe comunicagéo de dados a terceiros: a Seguranga Social (integracdo do
idoso e frequéncia) aos Centros de Satde (doencas, consultas, medicagéo),
aos Hospitais (doenca, consultas e medicacao) e aos Tribunais (em caso de
necessidade);

d) N#o existe interconex&o de dados nem se verificam fluxos internacionais de
dados para paises terceiros

e} Pretende-se a conservagio dos dados por um periodo de 5 anos apods a
cessacio do contrato de prestagio de servigos com 0s utentes;

f) O exercicio do direito de acesso é feito presencialmente e por forma escrita
para a morada do responsavel

g) Sao indicadas medidas de seguranga fisica (acesso restrito aos processos
individuais dos idosos acesso restrito as instalagbes) e de Seguranca l6gica
(sendo referido no formulario que o tratamento de dados privados dos idosos

sdo confinados aos técnicos da Instituigéo).
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2. Anédlise

Porque em grande parte referentes & saude e 3 vida privada, os dados dos uftentes
dos servigos prestados pela requerente tém a natureza de sensiveis, razéo pela qual o
respetivo tratamento sé pode basear-se no consentimento expresso, esclarecido e
livre dos titulares dos dados ou seus representantes legais, nos termos do disposto no
n° 2 do artigo 7° da Lei n° 67/98, de 26 de outubro (LPD).

Por esta razéo & necessario o «consentimento expresso do titulary, entendendo-se por
consentimento qualquer manifestagao de vontade, livre, especifica e informada, nos
termos da qual o titular aceita que os seus dados sejam objeto de tratamento, o qual
deve ser obtido através de uma “declaracdo de consentimento informado ” onde seja

utilizada uma linguagem clara e acessivel.

O consentimento, como se afirmou, tem de ser informado, pelo que, nos termos do
artigo 10.° da LPD, deve conter os elementos ai previstos, designadamente, a
identificacdo do responsave! pelo tratamento e a finalidade do tratamento, devendo
ainda conter informag3o sobre a existéncia e as condigdes do direito de acesso e de

retificagdio por parte do respetivo titular.

A informaco tratada é recolhida de forma licita (cf. Artigo 5°, n°1, alinea a) da LPD),
para finalidades determinadas, explicitas e legitimas (cf. alinea b)) e os dados a tratar

consideram-se adequados, pertinentes e néo excessivos (cf. alinea ch.

No momento da recolha ou da atualizagdo dos dados existentes deve ser assegurado

direito de informagdo e acesso nos termos previstos nos artigos 10.° e 11.°da LPD.

Nos termos do artigo 7.2 n. ° 4 da LPD o tratamento de dados referentes a saude deve
ser efetuado por um profissional de saude obrigado a sigilo e devem ser garantidas

medidas adequadas de seguranga.

Aos titulares dos dados ou aos seus representantes devera ser assegurado o direito

de conhecer e corrigir s dados que hes respeitem.
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Aos membros do agregado familiar, cujos dados sejam recolhidos, devera ser
garantido o direito de informag&o, bem como devera ser obtido o seu consentimento

para essa recolha.

Quanto & comunicagao de dados prevista, resulta que a mesma opera sempre em
situacBes de cumprimento de obrigagdes legais ou contratuais e com fins devidamente
especificados, devendo limitar-se aos dados pessoais necessarios para O

cumprimento das referidas obrigagdes.

Relativamente aos prazos maximos de conservacgao de dados, atento o disposto na
alinea €) do n.? 1 do artigo 5.° da LPD, devem os dados pessoais ser conservados
apenas durante o perfodo necessario para a prossecucdo das finalidades da recolha e
do tratamento posterior, pelo que se entende que 0s prazos de conservagao indicados

sdo manifestamente excessivos.

No uso da competéncia prevista na alinea f) don.° 1 do artigo 23.° da LPD fixa-se o
prazo em um ano apods o fim da relacdo contratual, sem prejuizo de tal prazo se
estender pelo tempo de durag@o de eventual processo judicial e até ao limite de seis

meses apos o transito em julgado da respetiva sentenca.

Nos termos do artigo 14.° da LPD o responsavel pelo tratamento deve implementar
medidas de seguranca adequadas para proteg@o dos dados pessoais nomeadamente

contra a destruicdo, alteragéo ou acesso néo autorizado.

3. Conclusao

Assim, nos termos das disposigdes conjugadas do n.° 2 do artigo 7.2 n.° 1 do artigo
27.°, alinea a) do n.° 1 do artigo 28.° e artigo 30.° da LPD, autoriza-se o tratamento de

dados supra referido nos seguintes termos:

Responsavel: Centro Social de S. Jose
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Categoria de dados tratados: identificacdo do idoso, agregado familiar, sociais, salde,

clinicos, experiéncia profissional, rendimento e despesas de salde e habitagéo;
Finalidade: gestdo de utentes;

Comunicacio de dados: & Seguranga Social, Centros de Satde, Hospitais e Tribunais;
Interconexdes: ndo se verificam;

Fluxos internacionais de dados para paises terceiros: n&o ha;

Forma do exercicio do direito de acesso e retificagao: por forma presencial ou por

escrito junto do responsavel;

Tempo de conservagdo de dados: um ano apés o fim da relag@o contratual, sem
prejuizo de tal prazo se estender pelo tempo de duracdo de eventual processo judicial

e até o limite de seis meses apos o transito em julgado da respetiva sentenga;

O responsavel pelo tratamento deve implementar medidas de seguranga adequadas
para protegdo dos dados pessoais nomeadamente contra a destruicéo, alteragdo ou

acesso nao autorizado, nos termos do artigo 14.° da LPD.

Lisboa, 20 de maio de2014
an V.

Filipa Calvéo {Presidente)
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