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1. O Pedido

Santa Casa da Misericdrdia de Agueda, com sede na Rua da Misericérdia, n.° 219,
3750-130 Agueda, vem notificar & Comissdo Nacional de Protecgdo de Dados (CNPD)

um tratamento de dados pessoais com a finalidade de gestéo de utentes.
Do pedido de autorizacéo verifica-se que:

a) Os dados pessoais objeto de tratamento sdo: dados d identificagdo do utente e
seu responsavel; dados fiscais/contabilisticos do responsavel do utente; dados
de saude do utente;

b} A recolha dos dados é feita por via direta presencialmente, por telefone e por
impresso;

¢) Nao se verifica comunicagdo de dados a terceiros;

d) Né&o existe interconexdo de dados nem se verificam fluxos internacionais de
dados para paises terceiros;

e) Pretende-se a conservagdo dos dados por um periodo de 12 anos findo o
contrato;

f) O exercicio do direito de acesso é feito presencialmente e por escrito junto do
responsavel,

g) S&o indicadas medidas de seguranga fisica (armarios e arquivos fechados &
chave) e de Seguranga logica (passwords).

2. Analise

Porque em grande parte referentes & salde e a vida privada, os dados dos utentes
dos servigos prestados pela requerente tém a natureza de sensiveis, razdo pela qual o

respetivo tratamento s6 pode basear-se no consentimento expresso, esclarecido e
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livre dos titulares dos dados ou seus representantes legais, nos termos do disposto no

n°® 2 do artigo 7° da Lei n® 67/98, de 26 de outubro (LPD).

Por esta raz&o e necessario o «consentimento expresso do titular», entendendo-se por
consentimento qualquer manifestagdo de vontade, livre, especifica e informada, nos
termos da qual o titular aceita que os seus dados sejam objeto de tratamento, o qual
deve ser obtido através de uma “declaragdo de consentimento informado " onde seja

utilizada uma linguagem clara e acessivel.

O consentimento, como se afirmou, tem de ser informado, pelo que, nos termos do
artigo 10.° da L.PD, deve conter os elementos ai previstos, designadamente, a
identificagdo do responsavel pelo tratamento e a finalidade do tratamento, devendo
ainda conter informagdo sobre a existéncia e as condi¢des do direito de acesso e de

retificagao por parte do respetivo titular.

A informagéo tratada é recolhida de forma licita (¢f. Artigo 5°, n°1, alinea a) da LPD),
para finalidades determinadas, explicitas e legitimas (cf. alinea b)) e os dados a tratar

consideram-se adequados, pertinentes e ndo excessivos (cf. alinea ¢)).

No momento da recolha ou da atualizagdo dos dados existentes deve ser assegurado

direito de informagao e acesso nos termos previstos nos artigos 10.° e 11.2 da LPD.

Nos termos do artigo 7.° n. ° 4 da LPD o tratamento de dados referentes & salide deve
ser efetuado por um profissional de sadde obrigado a sigilo e devem ser garantidas

medidas adequadas de seguranga.

Aos titulares dos dados ou aos seus representantes devera ser assegurado o direito

de conhecer e corrigir os dados que lhes respeitem.

Aos membros do agregado familiar, cujos dados sejam recolhidos, deverd ser
garantido o direito de informacao, bem como devera ser obtido o seu consentimento

para essa recolha.

Rua de Sdo Bento, 148-3° « 1200-821 LISBROA
Tel: 213928400 Fax:213976832 LINHA PRIVACIDADE

W Dias (teis das 10 a5 13 h
w .cnpd.pt duvidas@cnpd.pt




Proc. N.2 4160/2014 | 3 }(

COMISSAO NACIONAL
DE PROTECCAO DE DADOS

Relativamente aos prazos maximos de conservagio de dados, atento o disposto na
alinea e) do n.° 1 do artigo 5.° da LPD, devem os dados pessoais ser conservados
apenas durante o periodo necessario para a prossecugdo das finalidades da recolha e
do tratamento posterior, pelo que se entende que o prazo de conservagéo indicado é

manifestamente excessivo.

No uso da competéncia prevista na alinea f) do n.° 1 do artigo 23.° da LPD fixa-se o
prazo em um ano apés o fim da relagdo contratual, sem prejuizo de tal prazo se
estender pelo tempo de duragdo de eventual processo judicial e até ao limite de seis

meses apds o trénsito em julgado da respetiva sentenga.

Nos termos do artigo 14.° da LPD o responsavel pelo tratamento deve implementar
medidas de seguranga adequadas para prote¢édo dos dados pessoais nomeadamente

contra a destruigao, alteragdo ou acesso ndo autorizado.

3. Conclusio

Assim, nos termos das disposi¢des conjugadas do artigo 7.° n.° 2, 27.° n.°1, alinea a)
do n.® 1 do artigo 28.° e artigo 30.° da Lei de Protecgdo de Dados, autoriza-se o

tratamento de dados supra referido nos seguintes termos:
Responsdvel: Santa Casa da Misericérdia de Agueda;

Categoria de dados tratados: dados de identificagdo do utente e seu responsavel;

dados fiscais/contabilisticos do responsavel do utente; dados de salide do utente;
Finalidade: gestdo de utentes:

Comunicagéo de dados: ndo ha;
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Interconexdes: ndo se verificam;
Fluxos internacionais de dados para paises terceiros: nio ha:

Forma do exercicio do direito de acesso e retificacao: por forma presencial e por

escrito junto do responsavel;

Tempo de conservacio de dados: um ano apos o fim da relagdo contratual, sem
prejuizo de tal prazo se estender pelo tempo de duracio de eventual processo judicial

e até ao limite de seis meses apds o transito em julgado da respetiva sentenca;

O responsavel pelo tratamento deve implementar medidas de seguranca adequadas
para prote¢do dos dados pessoais nomeadamente contra a destrui¢io, alteragdo ou

acesso n&o autorizado, nos termos do artigo 14.° da LPD.

Lisboa, {4 maw 2014

AR

Filipa Calvdo (Presidente)
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