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1. O Pedido

APPCDM DE VILA NOVA DE GAIA, com sede na Rua da Rasa, 510, 4400-28 Vila
Nova de Gaia, vem notificar 8 Comissd@o Nacional de Protecgdo de Dados (CNPD), um

tratamento de dados pessoais com a finalidade de gestao de utentes.
Do pedido de autorizagao verifica-se que:

a) Os dados pessoais objeto de tratamento s@o: dados relativos ao cliente:
imagem, nome, nimero de identificagdo civil, nimero de utente de sadde e
Centro de Salde a que pertence, NIF, NISS, morada, contactos telefénicos,
email, habilitagbes académicas, origem racial ou étnica, rendimentos,
despesas, informagdes sobre saude, doenca, incapacidades, genéticos, vida
sexual, fé religiosa, avaliagdo psicoldgica, avaliagdo pedagogica, interesses,
medicacdo, condigBes habitacionais; Dados relativos aos representantes
legais: nome, data de nascimento, nimero de identificagdo civil, NIF, NISS,
morada, contactos telefénicos, email, habilitagdes académicas, estado civil,
profissdo, rendimentos, despesas, informagdes sobre saude, doenca,
incapacidades, genéticos (se progenitores dos clientes), medicacgo, condicoes
habitacionais;

b} A recolha dos dados é feita por via direta presencialmente, por telefone e por
impresso,

c) H& comunicagiio de dados ao Ministério da Educagdo e Ciéncia
(obrigatoriedade Contrato de Cooperagao), ac I[EFP (obrigatoriedade programa
de financiamento POPH), ao MSSS (obrigatoriedade Acordo de Cooperagéo) e

aos Tribunais quando solicitado pelos Juizes;
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d) Nao existe interconexdo de dados nem se verificam fluxos internacionais de
dados para paises terceiros;
e) Pretende-se a conservagao dos dados por um periodo indefinido;

f) O exercicio do direito de acesso € feito presencialmente junto do responsavel;

g) S#o indicadas medidas de seguranga fisica (dossiers em armarios fechados e
iocalizados em zonas de acesso restrito) e de Seguranga légica (passwords de

acesso a contelidos informaticos protegidos).

2. Analise

Porque em grande parte referentes & saude e a vida privada, os dados dos utentes
dos servigos prestados pela requerente tém a natureza de sensiveis, razao pela qual o
respetivo tratamento sé pode basear-se no consentimento expresso, esclarecido e
livre dos titulares dos dados ou seus representantes legais, nos termos do disposto no

n°® 2 do artigo 7° da Lei n® 67/98, de 26 de outubro (LPD).

Por esta razio € necessario o «consentimento expresso do titular, entendendo-se por
consentimento qualquer manifestacdo de vontade, livre, especifica e informada, nos
termos da qual o titular aceita que os seus dados sejam objeto de tratamento, o qual
deve ser obtido através de uma “declaragao de consentimento informado ” onde seja

utilizada uma linguagem clara e acessivel.

O consentimento, como se afirmou, tem de ser informado, pelo que, nos termos do
artigo 10.° da LPD, deve conter os elementos ai previstos, designadamente, a
identificacdo do responséavel pelo tratamento e a finalidade do tratamento, devendo
ainda conter informacdo sobre a existéncia e as condi¢des do direito de acesso e de

retificacdo por parte do respetivo titular.
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A informacéo tratada é recolhida de forma licita (cf. Artigo 5°, n°1, alinea a) da LPD),
para finalidades determinadas, explicitas e legitimas (cf. alinea b)) e os dados a tratar
consideram-se adequados, pertinentes e nfo excessivos (cf. alinea c)). Excetuam-se
os dados origem racial ou étnica, vida sexual e fé religiosa por serem excessivos
face a finalidade indicada. Nota-se que os dados de saude relativos aos

representantes legais sao todos facultativos.

No momento da recolha ou da atualizagdo dos dados existentes deve ser assegurado

direito de informagdo e acesso nos termos previstos nos artigos 10.° e 11.° da LPD.

Nos termos do artigo 7.° n. © 4 da LPD o tratamento de dados referentes a saude deve
ser efetuado por um profissional de salde obrigado a sigilo e devem ser garantidas

medidas adequadas de seguranga.

Aos titulares dos dados ou aos seus representantes devera ser assegurado o direito

de conhecer e corrigir os dados que lhes respeitem.

Aos membros do agregado familiar, cujos dados sejam recolhidos, devera ser
garantido o direito de informacdo, bem como devera ser obfido o seu consentimento

para essa recolha.

Quanto a comunicacdo de dados prevista, resulta que a mesma opera sempre em
situagdes de cumprimento de obrigagdes legais ou contratuais e com fins devidamente
especificados (cf. artigo 6.° alinea b)), devendo limitar-se aos dados pessoais

necessarios para o cumprimento das referidas obrigagdes.

Relativamente aos prazos maximos de conservagio de dados, atento o disposio na
alinea e) do n.° 1 do artigo 5.° da LPD, devem os dados pessoais ser conservados
apenas durante o perfodo necessario para a prossecugéo das finalidades da recolha e
do tratamento posterior, pelo que se entende que o prazo de conservacio indicado €

manifestamente excessivo.
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No uso da competéncia prevista na alinea f) do n.° 1 do artigo 23.° da LPD fixa-se o

prazo erm um ano apds a saida do utente da Instituicgo.

Nos termos do artigo 14.° da LPD o responsavel pelo tratamento deve implementar
medidas de seguranca adequadas para protecio dos dados pessoais nomeadamente

contra a destruicdo, alteragdo ou acesso nao autorizado.

3. Concluséo

Assim, nos termos das disposicdes conjugadas do artigo 7.° n.° 2, 27.° n.°1, alinea a)
do n.® 1 do artigo 28.° e artigo 30.° da Lei de Protecgéio de Dados, autoriza-se ©

tratamento de dados supra referido nos seguintes termos:
Responsavel: APPACDM DE VILA NOVA E GAIA;

Categoria de dados tratados: relativos ao cliente: imagem, nome, ndmero de
identificagdo civil, nimero de utente de satde e Centro de Salde a que pertence, NIF,
NISS, morada, contactos telefénicos, email, habilitagdes académicas, rendimentos,
despesas, informacdes sobre saude, doenga, incapacidades, geneticos, avaliagao
psicolégica, avaliagdo pedagégica, interesses, medicagéo, condigbes habitacionais;
Dados relativos aos representantes legais: nome, data de nascimento, namero de
identificacdo civil, NIF, NISS, morada, contactos telefonicos, email, habilitacdes
académicas, estado civil, profissdo, rendimentos, despesas, informagdes sobre salde,
doenca, incapacidades, genéticos (se progenitores dos clientes), medicacao,
condicBes habitacionais; ( 0s dados de salde relativos aos representantes legais s&o

facultatives);

Finalidade: gestao de utentes;
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Comunicagdo de dados: para o Ministério da Educagdo e Ciéncia, |IEFP, MSSS e

Tribunais;
Interconexdes: nao se verificam;
Fluxos internacionais de dados para paises terceiros: ndo ha;

Forma do exercicio do direito de acesso e retificagéo: por forma presencial junto do

responsavel;
Tempo de conservagio de dados: um ano apds a saida do utente da Institui¢ao;

O responsavel pelo tratamento deve implementar medidas de seguranga adequadas
para protecio dos dados pessoais nomeadamente contra a destruigdo, alteragdo ou

acesso ndoe autorizado, nos termos do artigo 14.° da LPD.

Lisboa, ¥ &9 2014

<

Filipa Calvao (Presidente)
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