COMISSAO NACIONAL
DE PROTECCAO DE DADOS

Parecer n.° 52/2014

1. O pedido

A Comisséo de Economia e Obras Publicas da Assembleia da Republica, a coberto de
oficio datado de 27 de Junho de 2014, veio solicitar a emissdo de parecer da
Comisséo Nacional de Protecgdo de Dados (CNPD) sobre a Proposta de Lei n.°
238/XI1/3%, que autoriza o Governo a legislar sobre o regime juridico dos jogos e
apostas online (RJO), bem como sobre o projeto de diploma que pretende instituir o
enquadramento juridico que rege aquela atividade, a par de numerosas alteracdes a

introduzir em outros diplomas conexos.

O pedido formulado decorre das atribuicdes conferidas & CNPD pelo n.° 2 do artigo
22.° da Lei n.° 67/98, de 26 de outubro (Lei de Protecdo de Dados Pessoais), e é
emitido no uso da competéncia fixada na alinea a) do n.° 1 do artigo 23.° do mesmo

diploma legal. Foi pedida especial urgéncia na respetiva emissao.

2. Apreciacao

2.1. Conforme resulta da exposigdo de motivos que antecede a proposta de lei em
aprego, esta iniciativa insere-se no dmbito do “combate a economia informal e a fraude
e evasdo fiscal, procurando desta forma assegurar um ambiente favoravel ao
desenvolvimento econdmico”, visando habilitar o Governo a criar um “‘quadro juridico
que regule, de forma abrangente e sistematizada, as modalidades de exploracéo e

pratica de jogos e apostas que ainda nao se encontram reguladas”.

Ainda de acordo com o legislador, as “alteracbes preconizadas sdo determinantes
para combater o jogo ilegal, propiciador de atividades fraudulentas e, eventualmente,
associadas a atividades de branqueamento de capitais, permitindo, simultaneamente,
potenciar a redugéo das desigualdades sociais através de uma equilibrada distribuicio

das receitas do jogo, de forma a compensar os custos sociais que lhe sd0 inerentes”.
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Ha a referir que o atual normativo regulador dos jogos de fortuna ou azar se encontra
contido no Decreto-Lei n.° 422/89, de 2 de dezembro, o qual, apesar de ter sido objeto
de varias alteragbes, se encontra ja desfasado, sobretudo tendo em conta a nova
realidade n&o abrangida por aquela regulamentagao, e que assumiu nos ultimos anos

uma relevancia crescente e incontornavel: o jogo online.

2.2. Cumpre destacar o vasto alcance da autorizacdo legislativa em aprego, dado o
universo contemplado no artigo 1.°, alineas a) a k), incluindo um amplo leque de
matérias, que vao do regime juridico dos jogos e apostas online e da exploragao e
pratica das apostas hipicas (incluindo aqui as matérias necessarias a salvaguarda dos
direitos dos jogadores e de terceiros), dos jogos de fortuna ou azar, a disciplina fiscal,
penal e contraordenacional, até permitir a “consulta as bases de dados de entidades
publicas, por parte da entidade de controlo, inspecao e regulacdo dos jogos e apostas
online e de base territorial, bem como da Santa Casa da Misericdrdia de Lisboa, para
obtengdo de informagdo sobre identificacdo, idade e numero de contribuinte das
pessoas individuais que se registem nos sitios na Internet das entidades exploradoras

de jogos e apostas online, ou que realizem apostas de base territorial” (cf. artigo 11.9).

Com efeito, o legislador pretende abranger, com a regulacdo a produzir, um espetro
alargado de jogos - os jogos de casino, o péquer, os jogos de maquinas, o bingo, as
apostas desportivas a cota e as apostas hipicas, quando disponibilizados online, bem
como as apostas de base territorial -, “com o intuito de reduzir eficazmente praticas

ilicitas do jogo”.

Sublinhe-se, para o que o que aqui interessa, que a Proposta de Lei de autorizagao,
maxime na alinea k) do artigo 1.°, alinea k) do artigo 2.° e no artigo 11.°, define com
clareza o objeto, sentido e extensdo da autorizagdo quanto a previsdo e regulagéo dos
tratamentos de dados pessoais. E, adiante-se, os diferentes diplomas emitidos ou
alterados ao abrigo desta autorizagdo legislativa respeitam os limites e termos
definidos naquelas normas, contendo o essencial dos elementos que devem estar
definidos para a realizagdo de qualquer tratamento de dados pessoais, nos termos

previstos no artigo 30.° da Lei n.° 67/98, de 26 de outubro — pelo que, do ponto de vista
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da sua conformidade organica e formal com a Constituicdo, nenhuma questdo se
suscita.

Quanto aos termos da referida consulta as bases de dados de entidades plblicas,
serdo regulados por protocolo a celebrar com as entidades publicas detentoras das
bases de dados, no respeito pela legislagdo de protegdo de dados pessoais, como
decorre do disposto no n.° 2 do artigo 11.°, pelo que cabe desde ja mencionar que tais

instrumentos deverao ser objeto de apreciagdo prévia da CNPD.

2.3. Ja no &mbito da exposigao de motivos do projeto de decreto-lei relativo ao RJO - e
que altera o Codigo do Imposto sobre o Rendimento das Pessoas Coletivas (Cddigo
do IRC), aprovado pelo Decreto-Lei n.° 442-B/88, de 30 de novembro: altera o Cddigo
da Publicidade, aprovado pelo Decreto-Lei n.° 330/90, de 23 de outubro; altera a
Tabela Geral do Imposto do Selo, anexa ao Cédigo do Imposto do Selo, aprovados
pela Lei n.° 150/99, de 11 de setembro; altera o Decreto-Lei n.° 129/2012, de 22 de
junho, que aprova a organica do Instituto do Turismo de Portugal, I.P. (Turismo de
Portugal, I.P.) -, o legislador volta a destacar que é abrangido um “espetro alargado de
jogos - os jogos de casino, o péquer, os jogos de maquinas, o bingo, as apostas
desportivas a cota e as apostas hipicas -, com o intuito de conferir competitividade ao
mercado portugués, pois sé deste modo se torna possivel reduzir a pratica ilicita do
jogo online por parte dos operadores que disponibilizam jogo em Portugal e dos

jogadores que a ele acedem”.

2.4. Atentando agora no regime juridico dos jogos e apostas online (RJO), a publicar
em Anexo ao decreto-lei em causa, especifica o seu artigo 1° que “regula a exploragdo
e a pratica dos jogos de fortuna ou azar, das apostas desportivas a cota e das apostas
hipicas, mutuas e a cota, quando praticados a distancia, através de suportes
eletronicos, informaticos, telematicos e interativos, ou por quaisquer outros meios

(jogos e apostas online)”.

As categorias de jogos e apostas online cuja exploragdo € autorizada sdo elencadas

no artigo 5.°. O direito de explorar os jogos e apostas online é reservado ao Estado,

Rua de Sdo Bento, 148-3° « 1200-821 LISROA
Tel: 213928400 Fax:213976832 LIMHA PRIVACIDADE

Dias teis das 10 as 13 h
geral@cnpd.pt www.cnpd.pt uvidas@enpdgt




Processo n.° 8836/2014 | 4

F

COMISSAO NACIONAL
DE PROTECCAO DE DADOS

como decorre do artigo 8.°, e a exploragdo de jogos e apostas online é atribuida
mediante licenga, a pessoas coletivas privadas, constituidas sob a forma de sociedade
andénima ou equivalente, com sede num Estado membro da Uni&o Europeia, ou num
Estado signatario do Acordo sobre o Espago Econdmico Europeu que esteja vinculado
a cooperacdo administrativa no dominio da fiscalidade e do combate a fraude e ao
branqueamento de capitais, desde que, no caso de sociedades estrangeiras, tenham

uma sucursal ou filial em Portugal.

A exploracdo de jogos e apostas online sé pode ser atribuida a pessoas coletivas cujo
objeto preveja, ao longo de todo o periodo de duragdo da licenga, a organizacéo,
comercializagdo e exploragédo de jogos e apostas. O diploma esclarece ainda que as
entidades exploradoras se qualificam como entidades nao financeiras para efeitos de
sujeicdo a Lei n.° 25/2008, de 5 de junho, alterada pelos Decretos-Leis n.°s 317/2009,
de 30 de outubro, 242/2012, de 7 de novembro, e 18/2013, de 6 de fevereiro.

As entidades exploradoras estio obrigadas a instalar um sitio na Internet, com o nome
do respetivo dominio, subordinado a identificagdo «.pt», para a exploragdo da
atividade de jogos e apostas online, para o qual devem também ser direcionadas
todas as ligacdes que se estabelegam a partir de locais situados no territério nacional

ou que fagam uso de contas de jogador registado em Portugal.

O acesso ao sitio na Internet de jogos e apostas online deve ser encaminhado atraves
de uma infraestrutura de entrada e registo alojada em territdrio nacional, que permita o
controlo, auditoria e supervisdo do sistema de jogo, de acordo com o disposto no
artigo 22.° do RJO.

A exploracdo e a pratica de jogos e apostas online ficam sujeitos a inspegédo do
Estado, através do Servigo de Inspecado de Jogos do Instituto do Turismo de Portugal,
[.P. (Turismo de Portugal, 1.P.), que exerce fun¢des de entidade de controlo, inspe¢ao

e regulacao (artigo 39.°, n.° 1).

Com especial relevo em matéria de prote¢cdo de dados pessoais no diploma em
aprego, cumpre salientar o n.° 5 do ja referido artigo 8.°, no qual o legislador

estabelece que a “atividade relacionada com a organizagdo, exploragédo e

Rua de Sdo Bento, 148-3° < 1200-821 LISBOA
Tel: 213928400 Fax:213976832 LINHA PRIVACIDADE

o Dias tteis das 10as 13 h
geral@cnpd.pt www.cnpd.pt iyt




Processo n.° 8836/2014

COMISSAO NACIONAL
DEPROTECCAO DE DADOS

desenvolvimento de jogos e apostas online deve ser realizada com integral respeito
pela dignidade das pessoas, pelo direito & honra, pelo direito a intimidade e a imagem,

a propriedade, bem como pelos demais direitos legalmente reconhecidos”.

Daqui decorre, pois, o reconhecimento expresso da necessidade observar direitos
constitucional e legalmente garantidos, pelo que poderia ser logo a sede propria para a
inclusdo de uma mengé&o a observagao da Lei n.° 67/98, de 26 de outubro, no tocante
ao tratamento de dados pessoais, porventura em numero auténoma. No entanto, foi
outra — embora ndo menos garantistica, convira ressalvar - a opgdo do legislador, ao
dedicar o artigo 87.° do RJO a disciplina do tratamento de dados pessoais, a
semelhanca, alias, do que fara nos restantes projetos articulados com a autorizagéo

legislativa em aprego.
Aqui se estabelece o seguinte:

“1 - As pessoas que, no exercicio das suas fungdes, tenham conhecimento dos dados
pessoais constantes do RJO, ficam obrigadas a sigilo profissional, mesmo apds o
termo das suas fungées, de acordo com o disposto no artigo 17.° da Lei n.° 67/98, de
26 de outubro.

2 - O disposto no RJO nao prejudica a aplicacdo do regime previsto na Lei n.° 67/98,
de 26 de outubro, no que respeita a protecdo de dados pessoais, incluindo o exercicio
dos direitos pelos titulares dos dados e o regime de acesso de terceiros, em tudo o
gue néo seja legitimado pelo presente regime.

3 -As entidades intervenientes nos tratamentos de dados pessoais decorrentes do
RJO estdo sujeitas ao cumprimento dos principios e regras decorrentes da Lei de

Protec&o de Dados Pessoais.”

E precisamente em matéria de dados pessoais, cumpre ainda destacar o disposto no
artigo 6.°, o qual consagra diversas proibigdes, pela incidéncia especial da norma

sobre pessoas singulares, nos termos seguintes:

“1 - E proibida a pratica de jogos e apostas online, diretamente ou por interposta
pessoa:

Rua de Sio Bento, 148-3° « 1200-821 LISBOA
Tel: 213928400 Fax:213976832 LINMA PRIVACIDADE

eral . ; Dias dteis das 10 s 13 h
geral@cnpd.pt www.cnpd.pt duvidas@enpd.pt

5

//



- COMISSAO NACIONAL
DE PROTECCAO DE DADOS

a) Aos titulares dos érgéos de soberania e aos ministros da Republica para as Regides
Auténomas;

b) Aos titulares dos 6rgaos de Governo das Regides auténomas;

c) Aos Magistrados do Ministério Publico, as autoridades policiais, as forcas de
seguranga e seus agentes;

d) Aos menores e aos declarados incapazes nos termos da lei civil;

e) Aqueles que, voluntaria, administrativa ou judicialmente, estejam impedidos de
jogar;

f) Aos titulares dos érgéos sociais das entidades exploradoras relativamente ao sitio
na Internet dessa mesma entidade;

g) Aos trabalhadores das entidades exploradoras de jogos e apostas online,
relativamente ao sitio na Internet dessa mesma entidade;

h) A qualquer pessoa que tenha ou possa ter acesso aos sistemas informaticos dos
jogos e apostas online de um determinado sitio na Internet;

i) A quaisquer pessoas, nomeadamente, os praticantes desportivos, profissionais e
amadores, os juizes, os arbitros, os treinadores € 0s responsaveis das entidades
organizadoras dos eventos objeto de aposta, quando direta ou indiretamente tenham
ou possam ter qualquer intervencao no resultado dos referidos eventos:;

J) Aos trabalhadores da entidade de controlo, inspegéo e regulagéo que exercam tais
competéncias, sem prejuizo do disposto no n.° 3 do artigo 31.°:

k) A quaisquer pessoas relativamente as quais a lei estabeleca uma proibicdo de
jogar.

2 - Sem prejuizo das demais obrigagBes legais e regulamentares que impendam sobre
os trabalhadores e colaboradores das entidades exploradoras, esta-lhes vedado, em
especial:

a) Fazer empréstimos em dinheiro, ou por qualquer outro meio, aos jogadores;

b) Ter participacao, direta ou indireta, nos prémios do jogo ou nos resultados das
apostas”.

Na verdade, todas as situagdes previstas envolvem o tratamento de dados pessoais
que identificam o jogador, definido como “individuo maior de 18 anos que participa nos

jogos e apostas online”, nos termos da alinea I) do artigo 4° do RJO - o que, por si so,
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reveste particular relevo no dominio da esfera individual, como resulta do disposto no
artigo 3.°, alinea a), da citada Lei n.° 67/98, de 26 de outubro.

A este propdsito, refira-se também que o artigo 20.° do RJO, ao contemplar as
obriga¢des das entidades exploradoras, refere no seu n.° 1, na alinea i), que cumpre
“definir uma politica de privacidade, que deve ser expressamente aceite pelo jogador,
na qual se identifique a informagdo minima que ¢ solicitada, a finalidade a que se
destina, bem como as condi¢gdes em que a mesma pode ser divulgada”, e, na alinea j),
com particular relevancia, a obrigagao de “garantir a seguranga, protegao e tratamento

da informacéo relativa aos jogadores”.

O mesmo preceito, no seu n.° 2, estatui que constitui ainda “obrigacéo das entidades
exploradoras confirmar os dados constantes dos registos dos jogadores mediante
consulta as bases de dados de entidade publica, efetuada, em tempo real, através de
ligacdo a entidade de controlo, inspecado e regulacao” (Servico de Inspegdo de Jogos
do Instituto do Turismo de Portugal, 1.P.).

Porventura, fara sentido acrescentar no artigo 20.°, n.° 4, do RJO, a semelhanga do
que ocorre com o artigo 9.°, n.° 4, do Regime juridico da exploragéo das apostas
desportivas a cota de base territorial efetuadas com base no resultado de eventos
desportivos, que a consulta a base de dados é regulada por protocolo e no respeito

pela legislagao relativa a protecdo de dados pessoais.

A salientar que, em matéria de controlo, inspecéo e regulagéo dos jogos e apostas, o
Turismo de Portugal, I.P., através do seu Servigo de Inspecgdo de Jogos, pode também
“estabelecer mecanismos de cooperagdo com outras entidades publicas ou privadas,
nacionais ou estrangeiras, quando tal se mostre necessario e conveniente ao exercicio
das suas atribui¢cdes, bem como colaborar com as entidades reguladoras de outros
Estados membros e com os organismos europeus e internacionais relevantes, numa
otica de cooperagdo internacional, nomeadamente através da celebracdo de

protocolos de cooperagao”.

Acresce, por outro lado, que os dados pessoais dos representantes legais das

pessoas coletivas que se candidatam a exploracdo dos jogos online sdo também
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tratados, como resulta, entre outras disposi¢des do RJO, do artigo 12.°, em matéria de
escrutinio da idoneidade - e aqui estamos, por natureza, perante dados de particular
sensibilidade.

Os trabalhadores e colaboradores das entidades exploradoras que prestem servicos,
direta ou indiretamente associados a oferta dos jogos e apostas online, obrigam-se,
nos termos do artigo 21.°, a cumprir e fazer cumprir as disposigdes legais, bem como
os regulamentos, instrugdes e orienta¢des aplicaveis, e a guardar sigilo da informacéo
a que tenham acesso no exercicio da sua atividade, além de prestar toda a

colaboracéo a entidade de controlo, inspegdo e regulacéo.

Em todo o caso, é no artigo 26.° do RJO que se concentra de modo especial a
enunciagéo dos dados pessoais objeto de tratamento, ao contemplar os direitos e
deveres dos jogadores. H& a mencionar que o direito de autoexclusdo do jogador esta

consagrado no artigo 28.°.

Decorre da leitura daqueles preceitos que os dados pessoais tratados tangem aspetos
pertinentes e adequados a finalidade do tratamento, respeitando a conformidade com

alein.°67/98, de 26 de outubro, e, em especial, com o seu artigo 5.°.

Ja no artigo 29.° esta prevista a “Conta de jogador®, associada ao registo de cada
jogador: a entidade exploradora deve criar na infraestrutura de entrada e registo uma
conta de jogador, com uma identificagdo Unica, por onde correm e sdo registadas
todas as transagées realizadas. A abertura da conta de jogador sé pode efetivar-se por
iniciativa expressa do seu titular, sendo proibidos todos os processos automaticos, e a

cada jogador s¢ é permitido ter uma conta em cada sitio na Internet.

Quanto acs regulamentos da entidade de controlo, inspegéo e regulagdo com eficacia
externa e previstos no artigo 41.° do RJO, estardo sujeitos a parecer prévio da CNPD

sempre que contenham disposi¢des sobre tratamentos de dados pessoais.

2.5. Atentando agora no projeto de diploma que aprova o regime juridico da
exploragéo das apostas desportivas a cota de base territorial efetuadas com base no

resultado de eventos desportivos (apostas desportivas a cota de base territorial),
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resulta do seu artigo 4.° que o direito de explorar aquelas apostas desportivas é
reservado ao Estado, o qual atribui & Santa Casa da Misericordia de Lisboa (SCML),
através do seu Departamento de Jogos, o direito de organizar e explorar as referidas

apostas desportivas em regime de exclusividade para todo o territdrio nacional.

Em matéria de proibi¢cdes, o artigo 5.° refere, entre outras pessoas, 0s menores e 0s
declarados incapazes nos termos da lei civil, bem como aqueles que, voluntaria,
administrativa ou judicialmente, estejam impedidos de apostar (alineas d) e e) do n.°
1).

Quanto & disciplina do tratamento de dados pessoais, vem o artigo 18.° estabelecer

disposi¢ao analoga a do artigo 87.° do RJO.

2.6. De modo semelhante, no projeto de decreto-lei que aprova o regime juridico da
exploragdo e pratica de apostas mutuas e a cota com base nos resultados de corridas
de cavalos (apostas hipicas), cuja exploragdo sé pode ser atribuida a pessoas
coletivas cujo objeto preveja, ao longo de todo o periodo de duracdo do contrato, a
organizagéo, comercializagéo e exploragdo de jogos e apostas, as proibicdes constam

do artigo 5.°, com previsdes idénticas.

Refira-se que, no tocante aos trabalhadores e colaboradores das concessionarias que
prestem servigos associados a oferta de apostas hipicas, o artigo 10.° descreve a
obrigagdo de cumprir e fazer cumprir as disposicdes legais e regulamentares
aplicaveis, aguardar sigilo da informagdo a que tenham acesso no exercicio da sua
atividade, bem como de prestar toda a colaborag&o a entidade de controlo, inspecéo e
regulagdo. Alids, neste dominio podemos encontrar disposicdes de teor e alcance
analogos nos diversos projetos em aprego. De igual modo, a descricdo do regime
sancionatorio segue, com adaptagbes o previsto nos diplomas anteriormente
abordados.

Quanto ao regime de protegdo de dados pessoais, dispde o artigo 64.° em moldes
idénticos ao preceituado nesta matéria nos projetos j& apreciados, designadamente no
artigo 87.° do RJO.
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2.7. Por fim, passando ao projeto de diploma que consagra alteragdes ao Decreto-Lei
n.° 31/2011, de 4 de margo, o qual regula o exercicio da atividade de exploragdo e
pratica do jogo do bingo e o funcionamento das salas onde o mesmo é praticado,
verifica-se que o controlo do acesso presencial inclui a verificagdo do dado pessoal
idade do jogador, como esté estipulado no artigo 15.°, prevendo a exibicdo de um

documento de identificacdo quando se suscitem duvidas quanto a idade da pessoa.

3. Concluséo

Decorre da leitura dos diplomas apreciados que os dados pessoais tratados tangem
aspetos pertinentes e adequados a finalidade dos tratamentos, respeitando a
conformidade com a Lei n.° 67/98, de 26 de outubro, e, em especial, com o seu artigo
5.

Salienta-se a consagragdo de normas que expressamente remetem para a Lei de
Protecgéo de Dados, denotando a cautela do legislador, relevante de especial modo
em mateérias tdo sensiveis como as que envolvem o jogo online, tanto em termos de

seguranga da informagao como de tutela dos direitos dos envolvidos.

Entendemos, contudo, ser de sublinhar que os protocolos previstos no artigo 11.° da
proposta de lei de autorizagao legislativa deverdo ser objeto de apreciagéo prévia da
CNPD, tal como devera suceder com eventuais regulamentos emitidos pela entidade
de controlo, inspegao e regulacdo, nos termos do artigo 23.° da Lei n.° 67/98, de 26 de

outubro.

Este ¢ o Parecer da CNPD.
Lisboa, 8 de Julho de 2014
T/

Filipa Calvao (Presidente)
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