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AUTORIZACAO N.° 6228/2014

1. Pedido

1.1. A Universidade Catdlica Portuguesa (Centro Regional do Porto) notificou a
Comiss&o Nacional de Proteccédo de Dados (CNPD) um tratamento de dados pessoais
com a finalidade de realizacdo de um estudo observacional de avaliagdo de fatores de

risco e de fatores de protegdo associados ao comportamento delinquente.

O estudo sera efetuado pela Faculdade de Educagdo e Psicologia daquela
Universidade e insere-se num estudo transnacional no ambito da Unido Europeia

(Projeto MERLINO), cofinanciado pela Comiss&o Europeia.

Os participantes sdo jovens com idades compreendidas entre os 14 e os 17 anos,
dividindo-se entre jovens inseridos no sistema juvenil de justica e n&o inseridos

naquele sistema.

1.2. Notificada nos termos dos artigos 100° e 101° do Cddigo de Procedimento
Administrativo para se pronunciar sobre o projeto de autorizagdo da CNPD, a
requerente veio juntar o “Questionario Merlino” que ird ser aplicado aos 375
participantes e veio, ainda, prestar os seguintes esclarecimentos complementares:

1) Os dados serdo recolhidos em contexto escolar (N = 250) e em contexto tutelar
educativo — centros e equipas (N = 125);

2) Os dados serdo recolhidos nos dois contextos através da administragdo do
Questionario Merlino, ndo sendo recolhidos dados por andlise de processos tutelares
educativos;

3) Por cada jovem que venha a participar no projeto sera assinado um consentimento
informado por parte do respetivo representante legal / encarregados de educagao;

4) Os dados a recolher através do Questionario MERLINO ser&o os seguintes:

- “Dados sociodemogréficos e vivéncias pessoais: sexo; ano e pals de nascimento;
tipo de zona habitacional em que reside; numero de retengbes escolares; escala de
likert para avaliar a frequéncia de determinadas sensagbes/sentimentos (e.q.,
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aborrecimento),; reagdes e comportamentos a situacbes desafiantes (e.g., discussées
com amigos); preocupagdes pessoais e socials; identificacdo com figuras publicas;
agregado familiar.

- Tempos livres: escalas de likert para avaliar a frequéncia e a qualidade percebida

associada ao tempo passado sozinho, com amigos e familiares; frequéncia de horas
passadas com os pals; realizagdo de desporto escolar e respefiva modalidade, tipo de
locals em que o jovem passa o tempo livre (e.g., bares); escala de likert para avaliar a
frequéncia de tempo despendida pelo jovem em atividades de lazer diversas (e.g.,
assistir televisdo); estilos de programas televisivos que o jovem visiona (e.g.,
musicais);, escala de likert para avaliar a frequéncia com que o participante ouve
determinados estilos de musica (e.g., techno, pop, rock).

- Posicionamento dos jovens face a temadticas socials: itens de resposta dicotémicos
(l.e., concordo vs. discordo);

- Acontecimentos negativos nos ultimos doze meses; figuras de confianga as quals o
Jovem recorre para lidar com os acontecimentos negativos (e.g., amigos), contextos
em que o jovemn assistiu a violéncia, reagdes e mecanismos de coping face a violéncia.
- Atividades desviantes e contactos com a justica: consumos de substéncias; percegao
de risco associada ao consumo de dlcool: condutas ilicitas (e.g., roubos, condugdo de

veiculos sem habilitagdo legal); contactos com a justica’.

Declarou o responsavel recolher os seguintes dados, sistematizados segundo cada
forma de recolha:

1. Questiondrio MERLINO (2013):

a) Dados sociodemogréficos e vivéncias pessoals: sexo, ano e pais de
nascimento, tipo de zona habitacional em que reside (centro, suburbios, area
urbana ou rural),ndmero de reprovagdes escolares, escala de likert para avaliar
a frequéncia de determinadas sensacbes/sentimentos experienciados, como
aborrecimento, tristeza e frustracdo, reagcdes e comportamentos como resposta
a discussodes, traicées ou face a situacbes em que o participante se sente
zangado, preocupacdes pessoais e socials, identificagdo com figuras publicas;

b) Dados sobre a familia e pessoas com quem o jovem vive. identificacdo das

pessoas com quem habita e dos progenitores vivos, nimero e idade de irmaos
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e irmds, relagdo dos pails (i.e., casados, em unido de facto, divorciados, néo
vivem juntos, nunca viveram juntos), condutas disciplinares dos pais, reacées
do participante a discussées entre os pails; informacdes sobre o pai e mae
respetivamente (l.e., pais de nascimento, habilitacbes literdrias, situagdo
profissional, estado civil, consumo de dlcool e drogas),

c¢) Tempos livres: escalas de likert para avaliar a frequéncia e a qualidade
percebida associada ao tempo passado sozinho, com amigos e familiares
(e.g.,pais, avos, tios), frequéncia de horas passadas com os pais de segunda a
sexta-feira e ao fim de semana; realizacdo de desporto escolar e respetiva
modalidade, locais em que o jovem passa o tempo livre; escala de likert para
avaliar a frequéncia de ftempo despendida pelo jovem em atividades de lazer
diversas (e.g., jogos, redes socials, ver televisdo, estilos de programas
televisivos que o jovem visiona; nome do fjogo que mais frequentemente utiliza,
escala de likert para avallar a frequéncia com que o participante ouve
determinados estflos de musica (e.g., techno, pop, rock);

d) Posicionamenfo dos jovens face a diferentes assuntos: itens de resposta
dicotémicos (i.e., concordo vs. discordo) para assinalar o posicionamento do
Jjovem sobre o recurso & violéncia, mas fambem sobre femadlicas sociais
fraturantes (e.q., uso do véu por parte de mulheres mugulmanas, repatriacdo
de imigrantes);

e) Experiéncia de vitimagdo.: compreender se o jovem experienciou, nos ultimos
doze meses, diversos tjpos de eventos de vitimagdo (i.e., ameagas, agressoes
fisicas e psicoldgicas, roubos, tratamento violentfo, cyberbullying, violéncia no
namoro) acedendo, em caso afirmativo, ao numero de vezes que cada
experiéncia aconteceu nos ulfimos doze meses, figuras de confianga as quais o
Jjovem recorre para lidar com os acontecimentos negativos mencionados;
violéncia vicariante contextos em que o jovem assistiu a violéncia, reacées e
mecanismos de coping face a violéncia intratamiliar.

f) Aflividades desviantes e ilicitas dos jovens: consumos de substidncias como
fabaco, alcool, haxixe, LSD, Ecstasy ou Speeds, Cocaina e Heroina e outras
drogas que o jovem pode especificar; consumos das substancias mencionadas

por parte do grupo de amigos do participante; percecdo de risco associada ao
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consumo de alcool; ofensas multiplas, realizadas pelo participante e pelo grupo
de amigos, tals como roubos, posse de armas, destruicao de objetos alheios,
venda ou conivéncia com venda de drogas, agressoes, condugdo de veiculos;
indicagdo da frequéncia desses comportamentos, realizados pelo participante,
no ultimo ano e ha mais de um ano;

g) Contatos com a justica: problemas de membros da familia com instituigbes de

| Justica, indicagdo do grau de parentesco deste membro, ndmero de vezes que
o0 jovem teve problemas com a justica, numero de vezes que o fovem foi
apresentado a fribunal, presenga de medidas tutelares educativas, em caso
afirmativo, especificagdo da medida e do ano de escolaridade atual;

2. Guido para a caraterizagdo de processos tutelares educativos (Cunha, Soares &
Matos, 2013).

a) Informagdo sociodemografica: numero do processo, data de nascimento, idade,
sexo, naturalidade (i.e., cidade e pais), nacionalidade e drea de residéncia.

b) Percurso escolar: ano escolar atual, tipo de ensino (i.e., regular, profissional,
técnico e especial), habilitagbes literdrias, abandono escolar, reprovagbes
escolares.

¢) Condutas desviantes. idade do primeiro delito e tipos de delifos cometidos.

d) Caraterizagdo juridica. infragbes penais cometidas.

e) Medidas tutelares aplicadas: medidas tufelares educativas aplicadas na
atualidade e no passado, idade de aplicagdo da primeira medida tutelar
educativa.

1) Dendncia do ato desviante: locufor da dendncia do ato (i.e., pais, escola,
policia, ofendido, outros);

g) Contatos com a Justica: numero e tipo de contactos com a justica, idade do
primefro contato, presenga de processo de promogdo e profegdo anterior,
historia de institucionalizacées, entidades que supervisionam o cumprimento da

medida e representante legal do menor.

Nos questionarios ndo existe identificagdo nominal dos titulares dos dados.
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Os destinatarios do questionario serdo informados sobre a natureza facultativa da sua

participacao e ser-lhes-a garantida confidencialidade no tratamento.

Para além da finalidade acima indicada é afirmado que “no ambifo das suas
dissertagbes de mestrado, dois alunos e uma aluna do Mestrado em Psicologia da
Faculdade de Educacdo e Psicologia, enconfram-se a investigar os fatores de risco e
proz‘éga"o especificos associados a delinquéncia juvenil, sendo que, para o efeifo, irdo
recorrer aos dados obtidos pela aplicagdo do Questionario MERLINO. Em acréscimo,
um dos mestrandos iré recorrer ao guido para a caraterizacdo de processos tutelares
educativos (Cunha, Soares & Matos, 2013), o que culmina no profocolo de avaliagdo

sistematizado no pardmetro 3.

No que respeita a comunicacdo de dados, & declarado que, por ser um projeto
transnacional, os dados obtidos em Portugal no ambito do projeto MERLINO ser&o

remetidos para a entidade coordenadora do projeto, o Instituto Don Calabria, em Italia.

1.3. Face aos elementos carreados para os autos, a CNPD proferiu a Deliberag&o
n.° 748/2014, na qual se concluiu pela ndo autorizagdo do tratamento de dados uma
vez que se pretendia recolher informagéo também sobre os familiares dos titulares, o
que no caso dos jovens inseridos no sistema de justica sé poderia ocorrer mediante
acesso ao processo ftutelar pelas equipas tutelares de educagdo, finalidade néo

prevista na Lei n.° 166/99, de 14 de setembro.

1.4. Notificada da decisdo, a responsavel do tratamento solicitou a CNPD a
respetiva revisdo por alteragdo superveniente dos pressupostos em que a mesma se
fundamentara. Com efeito, apos o indeferimento do pedido, a equipa de investigagao
decidiu “recolher dados apenas junto de jovens cujo consentimento informado tenha
sido assinado pelos seus pais/representantes legais. Relativamente aos jovens em
meio escolar ou a cumprir medida tutelar educativa na comunidade esse era ja o
procedimento planeado. No caso particular dos jovens a cumprir medida tutelar
educativa de internamento, os dados sé serdo recolhidos junto daqueles cujos pais

assinem o consentimento informado’.
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2. Anélise

2.1. Tendo sido proferida pela CNPD uma decisédo valida, que consubstancia um
ato constitutivo de direitos legalmente protegidos, impde-se apreciar, antes de mais, se

tal decis&o pode ser revogada.

Sobre esta matéria rege o n.° 2 do artigo 140° do Cddigo de Procedimento
Administrativo que afirma que os atos constitutivos de direitos ou interesses

legalmente protegidos sdo revogaveis:

- “Na parte em que sejam desfavoraveis aos interesses dos seus destinatarios”

[cf. alinea a)],

- “Quando todos os interessados déem a sua concorddncia a revogagdo do

acto e nao se trate de direitos ou interesses indisponiveis”.

Assim, quer porque eventual alteracdo da decisdo seria favoravel aos interesses da
requerente, quer porque esta mais do que dar o seu acordo a essa eventual

modificag&o, a solicitou, delibera-se revogar a Deliberagéo n.° 748/2014.

2.2. A CNPD ja se pronunciou na sua Deliberagdo n.° 227/2007 sobre o
enquadramento legal, os fundamentos de legitimidade, os principios orientadores para
o correto cumprimento da Lei n.° 67/98, de 26 de outubro (Lei de Proteg&o de Dados -
LPD), bem como as condigbes gerais aplicaveis ao tratamento de dados pessoais com
esta finalidade. No caso em apreco, a notificacdo enquadra-se no ambito tipificado

naquela deliberagéo.

Muito embora os questionarios a aplicar ndo contenham identificag&o nominal dos
titulares dos dados, a verdade é que ndo sdo anénimos porquanto, pela natureza

extensa do inquérito e, sobretudo, pela especificidade de algumas perguntas (e.g.,
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quanto & natureza da medida tutelar educativa aplicada) é possivel, sem esforgo
desproporcionado, identificar os inquiridos. Estamos, assim, perante um tratamento de
dados pessoais (cf. Considerando 26 da Diretiva 95/46/CE do Parlamento Europeu e
do Conselho, de 24 de Outubro de 1995).

Porque em grande parte referentes a vida privada, os dados recoihidos pela
requerente tém a natureza de sensiveis, razdo pela qual o respetivo tratamento sé
pode basear-se no consentimento expresso, esclarecido e livre dos respetivos titulares
ou dos seus legais representantes, nos termos do disposto no n° 2 do artigo 7.° da Lei
n° 67/98, de 26 de Outubro (Lei de Protegcdo de Dados — LPD), entendendo-se por
consentimento qualquer manifestagdo de vontade, livre, especifica e informada, nos
termos da qual o titular aceita que os seus dados sejam objeto de tratamento, o qual
deve ser obtido através de uma “declaracéo de consentimento informado” onde seja

utilizada uma linguagem clara e acessivel.

Porque havera recolha de dados de menores, terd de haver consentimento a prestar
pelos seus legais representantes. Os proprios menores devem ser ouvidos e prestar o
seu consentimento atendendo a sua idade e maturidade. O estudo deve ter em conta

o superior interesse dos menores.

Por outro lado, na medida em que hé recolha de informac&o relativa a eventuais ilicitos
cometidos pelos jovens ou pelos seus pais, tal tratamento s6 pode ser autorizado pela
CNPD desde que observadas as normas de protegdo de dados e de seguranca da
informagdo, quando tal tratamento for necessario & execugéo de finalidades legitimas
do seu responsave!, desde que nic prevalegam os direitos, liberdades e garantias do
titular dos dados (cf. n.° 2 do artigo 8° da LPD).

Ponderadas a finalidade declarada, as normas de protecdo de dados, as medidas de
seguranca declaradas pela entidade responsavel pelo tratamento e sendo o mesmo
necessario a prossecugdo das atribuigdes legitimas daquela entidade, esta ainda

reunida a condicdo de legitimidade do tratamento prevista no supracitado n.° 2 do
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artigo 8° da LPD, entendendo-se que no caso vertente o interesse legitimo da

investigagao prevalece sobre os direitos dos titulares dos dados.

A informagéo tratada é recolhida de forma licita [cfr. alinea a) do n.°1 do artigo 5° da
LPD], para finalidades determinadas, explicitas e legitimas [cfr. alinea b) do mesmo

artigo].

Nos termos do artigo 10.° da LPD, a declaragcdo de consentimento tem de conter a
identificag@o do responsavel pelo tratamento e a respetiva finalidade, devendo ainda
conter informacdo sobre a existéncia e as condigBes do direito de acesso e de

retificacao por parte do titular dos dados.

Devem ainda ser cumpridas as medidas especiais de seguranga de tratamento de

dados sensiveis previstas no artigo 15° da LPDP.

Finalmente, em conformidade com o disposto nos artigos 35°, n.° 4 da Constituigéo e
7°, n° 1 e 2 da LPD, é vedado o acesso a informacdo recolhida por terceiros,
nomeadamente os alunos de mestrado referidos na documentagdo anexa ao pedido,
por inexistir para o efeito qualquer condicdo de legitimidade e constituir um ilegitimo

desvio de finalidade.
3. Conclusdo

3.1.  Nos termos do n.° 2 do artigo 140° do Codigo de Procedimento Administrativo e
com os fundamentos supra expostos, a CNPD decide revogar a Deliberagdo n.°
748/2014.

3.2. De acordo com as disposigdes conjugadas do n.° 2 do artigo 7°, do n.° 2 do
artigo 8°, do n.° 1 do artigo 27°, da alinea a) do n.° 1 do artigo 28° e do artigo 30°,
todos da LPD, autoriza-se o tratamento, com as condi¢cdes supra referidas, nos

seguintes fermos:
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Responsavel pelo tratamento: Faculdade de Educagéo e Psicologia da Universidade
Catdlica Portuguesa (Centro Regional do Porto)

Finalidade: Estudo observacional de avaliagdo de fatores de risco e de fatores de
protecdo associados ao comportamento delinquente.

Categoria de dados pessoais tratados: Dados sociodemograficos e vivéncias pessoais:
sexo, ano e pais de nascimento, tipo de zona habitacional em que reside, nimero de
reprbvagées escolares, frequéncia de determinadas sensagdes/sentimentos, como
aborrecimento, tristeza e frustracdo, reagbes e comportamentos como resposta a
discussdes, traigdes ou face a situagdes em que o participante se sente zangado,
preocupagdes pessoais e sociais, identificagdo com figuras publicas; dados sobre a
familia e pessoas com quem o jovem vive: identificacdo das pessoas com quem habita
e dos progenitores vivos, nimero e idade de irmdos e irmés, relagdo dos pais,
condutas disciplinares dos pais, reagdes do participante a discussdes entre os pais;
informacdes sobre o pai e mae respetivamente (i.e., pais de nascimento, habilitagdes
literarias, situagéo profissional, estado civil, consumo de alcool e drogas), tempos
livres: frequéncia e a qualidade percebida associada ao tempo passado sozinho, com
amigos e familiares; frequéncia de horas passadas com os pais; realizagdo de
desporto escolar e respetiva modalidade; locais em que o jovem passa o tempo livre;
frequéncia de tempo despendida pelo jovem em atividades de lazer; posicionamento
dos jovens sobre o recurso a violéncia e sobre tematicas sociais fraturantes (e.g., uso
do véu por parte de mulheres muculmanas, repatriacdo de imigrantes); experiéncia de
vitmacdo, figuras de confianga as quais o jovem recorre para lidar com o0s
acontecimentos negativos; contextos em que o jovem assistiu a violéncia; reagdes e
mecanismos de coping face a violéncia intrafamiliar;, consumos de substancias
psicoativas do titular e do seu grupo de amigos; percecdo de risco associada ao
consumo de alcool; ofensas multiplas, realizadas pelo participante e pelo grupo de
amigos; indicagdo da frequéncia desses comportamentos no Ultimo ano e ha mais de
um ano; contatos com a justica: problemas de membros da familia com instituigdes de
justica, indicacéo do grau de parentesco deste membro, nimero de vezes que o jovem
teve problemas com a justica, nimero de vezes que o jovem foi apresentado a
tribunal, presenca de medidas tutelares educativas; especificagdo da medida e do ano

de escolaridade atual.
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Entidades a quem podem ser comunicados: Nao ha.

Formas de exercicio do direito de acesso e retificagdo: Junto da responsavel pelo
tratamento. Deve ser assegurado o direito de informagdo e acesso nos termos dos
artigos 10° e 11° da LLPD.

Interconexdes de tratamentos: N&o ha.

Transferéncias de dados para paises terceiros: N2o ha.

Prazo de conservagao: Cinco anos.

Dos termos e condigdes fixados na Deliberagdo n.° 227/2007 e na presente
autorizagdo decorrem obrigagdes que a responsavel deve cumprir. Deve, igualmente,
dar conhecimento dessas condicbes a todos os intervenientes no circuito de

informacgao.

Lisboa, 01 de julho de 2014.

(/\,\M ‘)Qu\ O'-\ n’\«.

————

Luis Barroso (o Vogal, em substituicdo da Presidente)
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