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ados pessoals de gravagdes
ualidade do atendimento.

A CNPD i3 se pronunciou na sua Deliberacfo n.® 829/20101 sobre o enquadramento

egal, os fundamenios de legitimidade, os principios orientadores para o correlo

cumprimento da Lei n.° 67/88, de 26 de outubro (LPD), bem como as condigbes gerals

aplicdvels ao tratamento de dados pessoais para esta finalidad

No caso em apreco, a nofificacio engquadra-se no &mbio

Dealiberacdo.

O fundamento de legitimidade para a reslizacdo do tratamenio ¢,

clientes, tendo sido cumpride o dever de informacdo, o oon
LR

/

expresso e inequivoco do titular (n.° 2 do artigo 7.9 d

Sl}

No gue respeita aos trabalhadores que intervém na comunicagéo, entende a CNPD
aue é admissivel que a entidade patronal efetue essa gravacéo desde que decorra do

préprio contrato de ftrabatho, da categoria estabelecide e do respefivo

funcional. A inclusdo

demonstre & presta
relagiio & gravaciio efetuada com a finalidade especifica em causa ser@o meios

¥ B

idéneos para sustentar como condicdo de legitimidade a execugéo do

Lr ey 6

o~ - . e o o £ s PP S N
Alerta-se para que, nos termos do disposto no arligo 207 do Lotig
. o ~ by e 5 = - S vy §
sravaches de chamadas nde podem servir para Contrcio Qo Ges
o o e § s
dos trabaihadores.
s a0 P R N TR G oA -
smenio 80 N9z, 285 n. al e

30.°, 1.0 1.0 da LPD, nos seguintss teny

Responsavel — Ace European Group Limited

fidade do

Rua de Sdo Bento, 148-3° < 1200-821 LISBOA

Tel: 213928400 Fax:213976832 LINHA PRIVACIDADE

www.cnpd.pt Dias Gteis das 10 &s 13 h
duvidas@cnpd.pt
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