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Maria Ana de Carvalho Verissimo notificou a Comissdo Nacional de Protecgdo de
Dados (CNPD) um fratamento de dados pessoais com a finalidade de realizacfo de
um estudo no ambito da sua tese de Mestrado Integrado em Medicina Dentéria

denaominado “ Avaliagdo do Sindrome de Burnouf numa Populagdo Médica”.

Uma das consequéncias do sfress laboral é a sindrome de Burnout, conceito
tridimensional caracterizado por exaustdo emocional, despersonalizagdo e baixa
realizag&o pessoal e que identifica problemas de ordem fisica e psicologica dos
profissionais gue oferecem servigos assistenciais.

Assim, o objectivo principal do estudo consiste em conhecer as alteracdes motivadas

pelo exercicio da Medicina em diferentes especialidades

O estudo pretende incluir 119 médicos da Clinica SAMS/SBI, de 8 especialidades
medico - cirlirgicas sujeitas a grande tens&o laboral: cirurgia geral; cirurgia vascular;
cirurgia plastica; cirurgia maxilo-facial, ginecologia-obstetricia; oftalmologia e

ortopedia.

A participag@o no estudo consistird na resposta a um questionario, dividido em trés
partes: a primeira parte tera como base o Masfach burnout Inventory-general Survey, a
segunda questionara a frequéncia de sintomas associados & sindrome e a Gltima
recolherd dados sociodemograficos dos participantes (estado civil; nimero de filhos;
pratica de exercicio fisico; especialidade; nimero de anos de exercicio da profissao;
ntmero de horas de trabalho por semana; numerc de locais de trabalho por dia;
servicos de urgéncia). As respostas as primeira e segunda partes do questionario
serdo dadas através de uma escala de “nunca” a "todos os dias”.

Aos titulares dos dados é solicitado consentimento informado para participag@o no

estudo.
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li.  Andlise

Embora ndo haja recolha de dados de identificagdo ou identificativos, tendo em conta
o tamanho da amostra e o facto de, embora individualmente n&c o permitirem, as
respostas conjugadas serem susceptiveis de identificar os participantes, pelo gque néo
se pode considerar que o estudo seja anénimo. Assim, porque ha recolha de dados

pessoais, o estudo esta sujeito a autorizagéo desta Comissao, nos termos da LPD.

Porque em grande parte referentes a salide e & vida privada, os dados recolhidos pela
requerente tém a natureza de sensiveis, razdo pela qual o respetivo tratamento sé
pode basear-se no consentimento expresso, esclarecido e livre dos titulares dos
dados, ou dos seus representantes legais nos termos do disposto no n.? 2 do artigo 7.°
da LPD.

Por esta raz&o é necessario 0 «consentimento expresso do titular», entendendo-se por
consentimento qualquer manifestacéo de vontade, livre, especifica e informada, nos
termos da qual o titular aceita que os seus dados sejam objeto de tratamento, o qual

deve ser obtido através de uma “declaragéio de consentimento informado ” onde seja

utilizada uma linguagem clara e acessivel.

Nos termos do artigo 10.° da LPD, a declaragdo de consentimento tem de conter a
identificacao do responsavel pelo tratamento e a finalidade do tratamento, devendo
ainda conter informagéo sobre a existéncia e as condigdes do direito de acesso e de

retificacdo por parte do respetivo titular,

Os titulares dos dados, de acordo com a declarac@o de consentimento informado junta
aos autos, apfem as suas assinaturas na mesma, deste modo satisfazendo as

exigéncias legais.
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A informagdo tratada € recolhida de forma licita (cfr. alinea a} do n.® 1 do artigo 5.° da
.PD), para finalidades determinadas, explicitas e legitimas (cfr. alinea b) do mesmo

artigo).

til.  Conciuséo

Em face do exposto, a CNPD autoriza o ftratamento de dados pessoais supra
apreciado, nos termos do n.° 2 do artigo 7.°, da alinea a) do n.° 1 do artigo 28.° e do n.

2 1 do artigo 30.? da LPD, consignando-se o seguinte:

Responsavel pelo tratamento: Maria Ana de Carvalho Verissimo;

Finalidade: um estudo de Mestrado Integrado denominado “ Avaliaggo do Sindrome de
Burnout numa Fopulaggo Médica”;

Categoria de Dados pessoais tratados: estado civil, nimero de filhos; pratica de
exercicio fisico; especialidade; nimero de anos de exercicio da profissdo; ndmero de
horas de trabalho por semana; nimere de locais de trabalho por dia; servigos de
urgéncia; Maslach burnout Inventory-general Survey, frequéncia de sintomas
associados a sindrome;

Formas de exercicio do direito de acesso e retificacio: Junto da responsavel pelo
tratamento dos dados.

Interconexdes de tratamentos: Nao ha.

Transferéncia de dados para paises ferceiros; Ndo ha,

Prazo de conservacio dos dados: um ano apds o estudo.

Lisboa, T de setembro de 2014

Lo oy A

Filipa Calvao (Presidente)
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