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1 -0 Pedido

ResMed (EPN) Limited, com sede em Oxfordshire, Reino Unido, notificou & Comissé&o
Nacional de Proteccdo de Dados (CNPD) um tratamento de dados pessoais com a
finalidade de gestio da aplicacdo Air View.

A aplicagdo Air View ¢ um produto de software através do qual a requerente fornece
servicos de telemonitorizagdo que permitem obter informagdes relacionadas com
disttrbios respiratérios do sono. Para o efeito, a requerente fornecera ao prestador de
cuidados domiciliarios as credenciais necessarias a utilizagdo do dispositivo medico de
apneia do sono.

Os dados pessoais objeto de tratamento s&o os seguintes: Nome do paciente, data do
nascimento, género, estado civil, nimero da Seguranca Social, nimero de telefone,
email, fax, password, nimero de identificacéo Air View, data de inicio do servigo, tipo de
aparelho usado, nimero de série do aparelho, nimero de série do mdédulo de
comunicagdo, tipo e tamanho da maéscara, tipo de circuito respiratdrio, tipo de
humidificador, identificador HME, método de monitorizagdo, apdlice (nome e nimero do
segurado, seguradora).

Os dados s30 recolhidos de forma direta pelo prestador de cuidados domiciliarios e por

este inseridos na aplicagdo Air View.

Essas informacgdes sd0 comunicadas de forma automatica & empresa Informatique de
Sécurité SAS (IDS), sita em Franga, que as armazena em base de dados (“Banco de
Dados”).

A empresa ResMed SAS, também sediada em Franga, estd encarregada de prestar
servicos de assisténcia {écnica relativa aos equipamentos.

A requerente propde-se ainda comunicar dados hospitais e outras unidades prestadoras
de cuidados médicos aos doentes e a companhia de seguros, neste caso, se aplicavel.
Nos termos do contrato entre a requerente e o prestador de cuidados domiciliarios,

antes da ativacdo do Air View, este Ultimo tem a obrigacdo de obter o consentimento
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escrito do titular para o tratamento dos dados. Além disso, o titular dos dados devera
assinar um termo de consentimento informado do qual constam as informacdes sobre a
identidade do responsavel pelo tratamento, o tipo de dados que estd a ser processado,
as finalidades do tratamento e os direitos que assistem ao titular em matéria de

protecao de dados pessoais.

Relativamente ao prazo maximo de conservagic dos dados, € indicado que os dados
sao conservados durante o periodo de 3 anos apds o fim do tratamento, de forma a
resolver quaisquer questdes que profissionais de saude e hospitais tenham em relagéo
ao titular.

No final desse periodo, os dados s&o destruidos ou anonimizados para fins estatisticos
e de melhoria do produto.

Esta assegurado o exercicio do direito de acesso.

Sao indicadas as medidas de seguranga fisica e de seguranga logica constantes no
campo 10 do formulario.

2 — Apreciagdo

Porque referentes a saude, os dados tratados tém a natureza de sensiveis, razdo pela
qual o respetivo tratamento s6 pode basear-se no consentimento expresso, esclarecido
e livre dos titulares dos dados, nos termos do disposto no n® 2 do artigo 7° da Lei n°
67/98, de 26 de outubro - LPD.

Por esta razdo € necessario, no caso em aprego, 0 «consentimento expresso do titulars,
entendendo-se por consentimento qualquer manifestacéo de vontade, livre, especifica e
informada, nos termos da qual o titular aceita que os seus dados sejam objeto de
tratamento, o qual deve ser obtido através de uma “declaracdo de consentimento

informado” onde seja utilizada uma linguagem clara e acessivel.

Nos termos do artigo 10° da LPD, a declaragdo de consentimento tem de conter a
identificacdo do responsavel pelo {ratamento e a finalidade do tratamento, devendo

ainda conter informacdo explicativa sobre os objetivos e metodologia da atividade que
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se pretende desenvolver e sobre a existéncia e as condigdes do direito de acesso e de

retificagao.

O tratamento de dados pessoais objeto de nofificacdo esta na disponibilidade dos seus
titulares, apenas a estes cabendo decidir se pretendem prestar as informagdes em
causa e autorizar a recolha de informagéo para a finalidade pretendida. Assim, desde
que o fitular dos dados preste o seu consentimento em obediéncia as referidas
exigéncias legais, a Comiss&o Nacional de Protecgiio de Dados considera existir
legitimidade para o tratamento dos dados nos termos dos artigos 3°, alinea h), e 7°, n°2,
da Lei n® 67/98, de 26 de outubro.

A informag&o tratada & recolhida de forma licita (artigo 5°, n.°1, alinea a), da LPD), para
finalidades determinadas, explicitas e legitimas (cf. alinea b) do n.° 1 do mesmo artigo)

e a informagao recolhida n&o é excessiva.

A requerente propde-se comunicar os dados as empresas Informatique de Sécurité SAS
(IDS) e ResMed SAS, sitas em Franga, para efeitos de prestacdo de servicos em regime
de subcontrataco.

As operagbes de tratamento em subcontratagdo devem ser regidas por contrato ou ato
juridico que vincule o subcontratante & responsavel pelo tratamento e que estipule,
designadamente, que o subcontratante apenas atua mediante instrugBes do

responsavel pelo tratamento, nos termos exigidos pelo artigo 14°, n° 3, da LPD.

Quanto as medidas de seguranga, o Responsavel deve garantir que adota as medidas
técnicas e organizativas necessérias para garantir a efetiva seguranga dos dados, em
cumprimento dos artigos 14.° e 15.° da LPD.

No que respeita ao prazo de conservagdo, entendemos que deve respeitar o disposto
na Portaria n.° 247/2000, de 8 de maio.

3 - Concluséo

Rua de Sio Bento, 148-3° « 1200-821 LISBOA
Tel: 213928400 Fax:213976832 LINMA PRIVACIDADE

- Dias fteis das 10as 13 b
geral@cnpd.pt www.cnpd.pt duvidas@enpd pt



Processo n® 13414/2013 | 4

COMISSAO NACIONAL
DE PROTECCAO DE DADOS

Nestes termos, e ao abrigo do disposto nos artigos 28°, n.*1, alinea a), e 30° da Lei n°
67/98, de 26 de outubro, a Comissdo Nacional de Protecgdo de Dados autoriza o
tratamento notificado, nos termos seguintes:

Responsavel: ResMed (EPN) Limited

Finalidade: gestao da aplicagdo Air View

Categorias dos dados: Nome do paciente, data do nascimento, género, estado civil,
numero da Seguranga Social, nimero de telefone, email, fax, password, nimero de
identificagdo Air View, data de inicio do servico, tipo de aparelho usado, nimero de
serie do aparelho, nimero de série do modulo de comunicagio, tipo e tamanho da
mascara, tipo de circuito respiratério, tipo de humidificador, identificador HME, metodo
de monitorizagao, apdlice (nome e niimero do segurado, seguradora)

Comunicacio de dados: as empresas Informatique de Sécurité SAS (IDS) e ResMed
SAS, sitas em Franga, para efeitos de armazenamento e assisténcia técnica,
respetivamente, a hospitais e outras unidades prestadoras de cuidados medicos e a
companhia de seguros, neste caso, se aplicavel

Forma de exercicio do direito de acesso e refificagdo: por escrito junto da responsavel
na seguinte morada: Fraunhoferstrasse, 16, 82152 Martinsried, Alemanha
Interconexdes: nao ha

Fluxo de dados para paises terceiros: néo ha

Prazo de Conservacéo: o estabelecido na Portaria n.° 247/2000, de 8 de maio.

Lisboa, 28 de outubro de 2014
Tl

Filipa Calvio (Presidente)
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