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COMISSAO NACIONAL
DE PROTECCAO DE DADOS
AUTORIZAGAO N2 038 12014
1. O Pedido

ACP Mediacdo de Seguros, SA, com sede na Avenida da Republica, 62 F 2.°, 1069-
210 Lisboa, vem notificar & Comisséo Nacional de Protecgdo de Dados (CNPD), um

tratamento de dados pessoais com a finalidade de marketing.
Do pedido de autorizagdo verifica-se que:

a) Os dados pessoais objeto de tratamento s@o: nome, morada, telefone, NIF,
namero de bithete de identidade e ndmero de identificagdo bancaria de
clientes de ACP Mediacdo de Seguros, SA.

b) A recolha dos dados é feita por via direta, presencialmente, por telefone, por
impresso;

c) N&o se verificam comunicagdes de dados a terceiros nem fluxos internacionais
de dados para paises terceiros,

d) Existem interconexdes de tratamentos: ACP Mediagdo de Seguros SA
pretende proceder & interconex@o de dados pessoais objeto de tratamento
com a base de dados do Automével Clube de Portugal e das suas associadas
(ACP Mobilidade — Sociedade de Seguros de Assisténcia, SA; ACP Viagens e
ACP - Corretores Associados de Seguros Lda. A interconex@o de dados
pretendida destina-se igualmente, a reduzir custos de materiais promocionais
utilizados naquelas agbes e a evitar a duplicagdo no envio de mailings ou de
qualquer outro tipo de contactos de divulgagdo comercial, bem como a
assegurar o cumprimento do direifo de oposigdo ao recebimento de
comunicagdes para efeitos de marketing e evitar a apresentagéo de eventuais
reclamacgdes a esse respeito por parte dos titulares dos dados.

e) Quanto ao prazo maximo de conservagdo dos dados a requerente refere que
os ficheiros intermédios criados para efeitos de interconexao seréo eliminados
quando concluidas as respetivas agdes de marketing e de divulgagao dos

produtos e servigos;
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f} O exercicio do direito de acesso é feito presencialmente e por escrito para o
endereco do responsavel;

N&o so indicadas medidas de seguranga fisica nem de seguranca légica.

2. Analise

Constitui fundamento de legitimidade para o tratamento o consentimento, nos termos
do corpo do artigo 6.° da Lei 67/98 de 26 de outubro (LPD).

A informag&o tratada é recolhida de forma licita (cf. Artigo 5°, n°1, alinea a), da LPD),
para finalidades determinadas, explicitas e legitimas (cf. alinea b) do n.° 1 do mesmo
artigo) e os dados a tratar consideram-se adequados, pertinentes e ndo excessivos (cf.
alinea c) do n.® 1 do mesmo artigo). Excetuam-se os dados NIF e NIB, que por serem

excessivos face a finalidade pretendida ndo se autorizam.

Quanto & interconexao de tratamentos, dada a finalidade indicada e tendo por base o
consentimento do titular dos dados autoriza-se nos termos do artigo 6.2 e do n.° 2 do
artigo 9.° da LPD, desde que n3o implique diminuicdo dos direitos e garantias dos

titulares dos dados e seja rodeada de adequadas medidas de seguranga.

No momento da recolha ou da atualizagéio dos dados existentes deve ser assegurado

direito de informag&o e acesso nos termos previstos nos artigos 10.° e 11.° da LPD.

Relativamente aos prazos maximos de conservagio de dados, atento o disposto na
alinea e) do n.° 1 do artigo 5.° da LPD, devem os dados pessoais ser conservados
apenas durante o periodo necessario para a prossecugéo das finalidades da recolha e
do tratamento posterior, pelo que se entende que, considerando a finalidade indicada,

0s dados sé poderdo ser conservados enquanto se mantiver a relagdo contratual.

Independentemente das medidas de seguranga adotadas pela entidade responsavel
pelo tratamento, € a esta que cabe assegurar o resultado da efetiva seguranca da

informacé&o e dos dados pessoais tratados.

Alerta-se que o marketing efetuado através de comunicacdo eletronica,

designadamente sms, email ou chamadas telefdnicas carece de consentimento
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expresso prévio para os tifulares dos dados que ndo sejam clientes (artigo 13.° A da
Lei n.° 46/2012, de 29 de agosto). Na eventualidade de serem clientes da empresa
devera ser-lhes garantido o direito de oposicaco a utilizacdo dos seus dados para

marketing.

3. Conclusio

Assim, nos termos das disposicdes conjugadas dos artigos 6.%¢ 9.°, n.° 1 do artigo
27.0, alinea ¢) do n.® 1 do artigo 28.° e artigo 30.° da Lei de Proteccéo de Dados,

autoriza-se o tratamento de dados supra referido nos seguintes termos:
Responsavel: ACP Mediagdo de Seguros, SA

Categoria de dados tratados: nome, morada, telefone, numerc de bilhete de
identidade de clientes de ACP Mediacdo de Seguros, SA.

Finalidade: marketing
Comunicagio de dados: nao se verifica

Forma do exercicio do direito de acesso e retificagfo: por forma presencial e por

escrito junto do responsavel

Interconexdes: com a base de dados do Automével Clube de Portugal e das suas
associadas (ACP Mobilidade — Sociedade de Seguros de Assisténcia, SA; ACP

Viagens e ACP - Corretores Associados de Seguros Lda)
Transferéncias de dados para paises terceiros: ndo se verificam

Tempo de conservagéo de dados: enquanto durar a relacéo contratual.

Lisboa, 4 de novembro de 2014
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