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COMISSAO NACIONAL
DEPROTECCAO DEDADOS

AUTORIZAGAO N.° [056) 2014

1 — Seletivamedida ~ Servicos de Gestdo, Recuperagio e Cobranca de Crédifos veio
notificar & Comissdo Nacional de Proteccdo de Dados (CNPD) um tratamento de dados

pessoais com a finalidade de recuperagao exirajudicial de créditos.

Os dados objeto de registo s8o os seguintes - nome, n° de documento de identificagao,
morada, dados de contacto, NIF, n° da conta bancaria, valores de créditos em divida,
valores das prestagdes periddicas dos devedores, identificacdo do processo judicial, tribunal

e fase processual em que se encontra.

Ao tfitular dos dados & facultado conhecer, corrigir e eliminar os dados que |he respeitem,

desde que o solicite presencialmente a requerente.
No formulario de notificagdo ndo sio indicadas as medidas de seguranga a adotar.

Pretende-se que os dados sejam conservados até & cobranca dos valores em divida, sem

prejuizo do prazo de prescrigio.

2 - Estando em causa operagdes relativas ao crédito e solvabilidade dos titulares, o
tratamento nofificado esta sujeito a autorizagdo da Comisséo Nacional de Protecgdo de
Dados, nos termos previstos pelo artigo 28°, n® 1, alinea b), da Lei n® 67/98, de 26 de
outubro - LPD.

Os dados pessoais recolhidos sdo pertinentes, necessarios e ndo excessivos em relacao a

finalidade do tratamento (cf. alinea ¢) do n°1 do artigo 5° da LPD).

A legitimidade para o tratamento em apreco enquadra-se no ambito da “prossecucéo de
interesses legitimos do responsavel pelo tratamento ou de terceiro a quem os dados séo
comunicados, desde que ndo devam prevalecer os interesses ou direitos, liberdades e
garantias dos titulares dos dados”, nos termos do disposto no artigo 6.2, alinea e), da LPD.
No caso, o interesse do responsavel pelo tratamento é legitimo: em causa esta o tratamento
de dados referentes a devedores e que é adequado e necessario & execugdo da atividade

de recuperagdo exfrgjudicial de créditos titulados por terceiros, desenvolvida pelo
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responsavel, a qual € reconhecida na nossa ordem juridica. Por outro lado, a compressao
dos direitos, liberdades e garantias dos titulares dos dados ndo é maior do que a que
resuitaria se o tratamento fosse realizado diretamente pela entidade credora, pelo que ndo
se v€ que os interesses e direitos dos titulares dos dados devam prevalecer sobre aquele

interesse legitimo.

Contudo, dada a sensibilidade da informagéo tratada, deve o responsavel:

1. Informar o titular dos dados, no momento da entrada dos dados pessoais no seu ficheiro,
dos elementos indicados no artigo 10° da LPD, por forgca do n.° 3 desse mesmo artigo;

2. Verificar se a entidade que recebe os dados esté legalizada junto da CNPD e autorizada a
comunicar 0s dados para essa finalidade;

3. Abster-se de utilizar os dados para outras finalidades, ndo os podendo comunicar a
terceiros, para além da entidade a quem prestou o servico;

4. Manter os dados atualizados, assegurando o ponto de vista do titular quando esse
invoque razdes para fundamentar o incumprimento;

5. Eliminar os dados logo que n&o haja obrigagdes contratuais pendentes entre a
Seletivamedida ~ Servigos de Gestdo, Recuperagdio e Cobranga de Créditos e a empresa
sua cliente (cf. alinea e) do artigo 5.° e alinea ) do n.° 1 do artigo 23° da LPD).

8. Abster-se de em qualquer campo de texto livre, designadamente o campo de
observagdes, incluir dados que possam discriminar o titular ou quaisquer outros relativos a

sua vida privada, em obediéncia ao artigo 2.° e ao n° 1 do artigo 7° da LPD.

Independentemente das medidas de seguranga adotadas pela entidade responsavel pelo
tratamento € a esta que cabe assegurar o resultado da efetiva seguranga da informacao e
dos dados tratados.

3 - Em face do exposto, a CNPD autoriza o tratamento, nos termos declarados e com as
especificidades constantes da presente autorizagio, consignando-se, nos termos dos
artigos 6°, alinea a), 28° n.° 1, alinea b), e 30.% da Lei n° 67/98, de 26 de outubro, o seguinte:

Responsavel pelo tratamento: Seletivamedida — Servicos de Gestdo, Recuperacdo e
Cobranga de Créditos
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Finalidade do tratamento: recuperagao extrajudicial de créditos

Categorias de dados pessoais tratados: nome, n° de documento de identificagdo, morada,
dados de contacto, NIF, n® da conta bancéria, valores de créditos em divida, valores das
prestagbes periédicas dos devedores, identificagdo do processo judicial, tribunal e fase

processual em que se encontra

Comunicag&o de dados pessoais: n&o ha

Eventuais interconexdes de dados pessoais: néo se verificam
Transferéncia de dados para paises terceiros: n&o ha

Forma de exercicio do direito de acesso e retificaciio: através de contacto escrito com a

responsavel

Tempo de conservagao dos dados: os dados s6 podem ser conservados enquanto a divida
se mantiver, ndo podendo ser conservados para além do prazo de prescricdo desta. Em
caso de procedimento judicial os dados sé podem ser conservados até ao limite de seis

meses apds o transito em julgado da decisio.

Lisboa, 11 de novembro de 2014

Tl

Filipa Calvio (Presidente)
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