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1. A Cacetinho — Comérecio Retalhista, S.A. veio notificar um pedido de

alteragdo no tratamento de videovigilancia em funcionamento nas suas instalagdes.

Através da deliberagio n® 61/2004, de 19 de Abril("), a2 CNPD estabelecen os
principios sobre tratamento de dados de videovigilancia.

Na apreciacio das condi¢des de tratamento de videovigilancia pela entidade
responsavel importa dar especial atengao aos aspectos relativos a pertinéncia e ao
principio da proporcionalidade (artigo 5.° n° 1 al. c) da Lei 67/98, de 26 de
Outubro), condigses de legitimidade (artigos 7.° ¢ 8.° n.° 2 da Lei 67/98), bem

como as formas de acesso aos dados recolhidos pelos sistemas de videovigilancia.

Efectivamente, justifica-se que sejam utilizados estes meios de prevencdo nas
instalagdes da empresa no ambito da protec¢do de pessoas e bens na medida em
que se trata de local de movimento de pessoas, onde pode haver furto de produtos.

As instalagdes podem ser alvo de furto, especialmente durante a noite.

Relativamente ao principio da proporcionalidade justifica-se 2 utilizagio de
sistemas de videovigilancia neste sector de actividade na medida em que os
direitos dos titulares no se devem sobrepor 2 execucdo de uma finalidade legitima
que deve ser reconhecida ao responsavel. No entanto, o tratamento de imagens

deve obedecer a certas condigdes especificas,

2. Verifica-se que a utilizagio do sistema agora notificado se destina a assegurar a

«protecgdo de pessoas e bensy.
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" Disponivel in http:!f'www.cnpcl.ptz‘binforientacoesfprinicpiosvideo.hnn
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Em face da finalidade, afigura-se-nos que o tratamento se apresenta como
adequado, pertinente e nio excessivo em relagdo a finalidade (artigo 5.°n.° 1 al. c)
da Lei 67/98).

Pretende-se com este tratamento assegurar a prevengdo e dissuasdo da prdtica de
actos ilicitos — tarefa que é desempenhada na prossecugdo do interesse publico, em
complementaridade e subsidiariedade face as competéncias das forgas e servigos
de seguranga — podendo a informag3o recolhida vir a ser utilizada como prova da
infracgdo. O que esta em causa na utilizagio destes meios é assegurar a dissuasio,
sempre com o reconhecimento das pessoas ¢ com proteccdo dos seus direitos
Sfundamentais (%), bem como registar e documentar a eventual pratica de
infrac¢des. O tratamento de som ou imagem e a finalidade delineada, ndo tem que
“situar-se, necessariamente, a montante de qualquer actividade delituosa” ou
pressupor a existéncia de suspeitas concretas sobre a generalidade das pessoas em
relagdo as quais sdo captadas as imagens.

As imagens nio podem servir para controlo do desempenho profissional dos

trabalhadores (cf. artigo 20.° do Cédigo do Trabalho).

Considera-se, por isso, legitimo o tratamento — autorizando-se a recolha de dados

(artigo 8.°n.°2 e 28 n.° 1 al. a) da Lei 6 7/98) — devendo ser observadas, ainda, as

seguintes condicoes:

1. Responsivel pelo tratamento - Cacetinho — Coméreio Retalhista, S.A

2. Finalidade — Protecgo de pessoas e bens.

3. Destinatarios dos dados — Os dados nio podem ser transmitidos a terceiros e
s6 podem ser utilizados nos termos da lei processual penal. Uma vez detectada
a pratica de infrac¢do penal, a entidade responsavel pelo tratamento deve —
com a respectiva participagdo — enviar ao érgio de policia criminal ou

autoridade judiciaria competente as imagens recolhidas.

(*) O artigo 8.°n.° 2 obriga, como condigdes a ponderar pela CNPD, a que «ndo prevalegam os
direitos, liberdades e garantias dos titulares dos dados». Em termos de investigag¢do criminal, o
éxito das diligéncias de observagio e vigilancia esta dependente da ignorancia por parte do visado
do facto de que esta a ser objecto de escutas, de gravagdo de som e imagem.
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4 Visualizacio de imagens pelo responsavel — Admite-ge, excepcionalmente, a

visualizagio das imagens quando — ndo havendo qualquer infrac¢do penal —
os titulares dos dados tenham solicitado o «direito de acessox», nos termos do
artigo 11.° da Lej 67/98.

S Direito de informacio — Devers ser afixado, em local bem visivel, um aviso
que informe as pessoas sobre a recolha de som e imagem,

6 Direito de acesso — Podendo o exercicio do direito de acesso por parte de
determinado interessado envolver o acesso a dados de terceiros, o responsavel
do tratamento deve tomar todas as medidas técnicas necessarias para
ocultar/anonimizar as imagens de terceiros. Quando estiverem em causa
imagens que servem de prova em processo criminal — imagens
necessariamente sujeitas as regras do segredo de Jjustica — ¢ aplicavel ao
exercicio do direito de acesso o disposto no artigo 11.° n.° 2 da Lei 67/98
(prevengio ou investigacdo criminal) razdo pela qual os pedidos de acesso
devem ser encaminhados para a CNPD.

7 Prazo de conservacio — Os dados recolhidos sdo conservados pelo prazo
maximo de 30 dias.

8 As imagens nio podem servir para controlo do desempenho profissional dos
trabalhadores (cf. artigo 20.° do Cédigo do Trabalho).

9. As camaras nio devem estar direccionadas para os terminais de pagamento

(POS), sendo proibida a captacdo de imagens relativas 3 digitagdo dos “cédigos”

associados aos cartdes de débito.

Lisboa, \3_ de m&u%@ 2005
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Luis Barroso (Relator)
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