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COMISSAO NACIONAL
DE PROTECCAO DE DADOS

AUTORIZACAO N.° ] 633// (Zh

1 -0 Pedido

Lusopay - Instituicdo de Pagamento, Lda, veio notificar & Comissdo Nacional de Protecgéo
de Dados (CNPD) um tratamento de dados pessoais com a finalidade de gestao de clientes.

Os dados objeto de registo s&o os seguintes:

Nome, morada (codigo postal, localidade, distrito ou estado), pais, n® de telefone e de
telemovel, email, site, Bl/Cartao de Cidaddo, passaporte, NIF, fotografia, operacdes de
pagamento efetuadas (data, valor, descritivo, ordenante, beneficiario do pagamento, local do

pagamento), mensagens enviadas e recebidas entre o cliente e a empresa.

A recolha de dados ¢ feita de forma direta, presencialmente ou por inscricdo em
www.lusopay.com. Ao titular dos dados é facultado o direito de acesso aos dados que lhe

respeitem, desde que o solicite por escrito a requerente.

Hé comunicagé@o de dados ao Banco de Portugal, a Policia Judiciaria e & Procuradoria-Geral

da Republica em cumprimento de obrigacdes legais.
A seguranga ¢ garantida nos termos descritos no formulario de notificacéo.
Pretende-se que os dados sejam conservados peio periodo de 10 anos.

2 - Apreciacio

A requerente presta servigcos de pagamentos a partir de meios eletrénicos, encontrando-se

registada no Banco de Portugal.

Estando em causa operagdes relativas ao crédito e solvabilidade dos titulares, o tratamento
notificado esta sujeito a autorizagéo da Comisséo Nacional de Protegdo de Dados (cf. artigo
28°n° 1, alinea b), da Lei n® 67/98, de 26 de outubro - LPD).
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Os dados sdo tratados no ambito de uma relagdo contratual, com consentimento do titular. A
CNPD considera que existe, por isso, legitimidade para o tratamento de dados, entendendo-
se que o suporte/fundamento do tratamento pode ser encontrado na previsao da alinea a)
do artigo 6° da Lei n° 67/98, de 26 de outubro, ou seja, a execucio de uma obrigagao

contratual,

Os dados pessoais recolhidos s&o pertinentes, necessarios e ndo excessivos em relagdo a

finalidade do tratamento (cf. alinea ¢) do n®1 do artigo 5° da LPD).

Os dados devem ser exatos e, se necessario, atualizados (cf. artigo 5°, alinea d), da LPD),
sendo conservados apenas durante o periodo necessario para a prossecugdo das
finalidades da recolha e do tratamento posterior (artigo 5°, alinea e), da LPD), sendo que
incumbe ao responsavel tomar as medidas adequadas para assegurar gue sejam apagados
ou retificados os dados inexatos ou incompletos ou ndo necessarios (cf. artigo 5° n.® 1,
alineas ¢) e d), e n.° 3 da LPD).

O prazo de conservagado devera ser assim o de dez anos apos cessagéo da relagéo com o

cliente, consoante o principio geral aplicavel no ambito comercial.

As comunicagdes de dados indicadas decorrem de obrigagdes impostas pelo direito publico,

sendo por isso efetuadas nos termos da lei.

As medidas de seguranga apresentam-se adequadas. Todavia, independentemente das
medidas de seguranga adotadas pela entidade responsavel pelo tratamento, € a esta que
cabe assegurar o resultado da efetiva seguranga da informagéo e dos dados pessoais

tratados.
3 — Concluséo
Em face do exposto, a CNPD autoriza o tratamento, nos termos declarados e com as

especificidades constantes da presente autorizagdo, consignando-se, nos termos dos

artigos 6°, alinea a), 28° n.° 1, alinea b), e 30.° da Lei n° 67/98, de 26 de outubro, o seguinte:

Rua de Sdo Bento, 148-3° « 1200-821 LISBOA
Tel; 213928400 Fax:213976832 LENHA PRIVACIDADE

Dias nteis das 1045 13 h
geral@enpd.pt www.cnpd.pt Snidesenpd.pt



Processo n° 15156/2014 | 3

COMISSAONACIONAL
DE PROTECCAO DE DADOS

Responsavel pelo tratamento: Lusopay - Instituicdo de Pagamento, Lda
Finalidade do fratamento: gestao de clientes

Categorias de dados pessoais tratados: Nome, morada (cddigo postal, localidade, distrito ou
estado), pafs, n°® de telefone e de telemoével, email, site, Bl/Cartdo de Cidadao, passaporte,
NIF, fotografia, operagfes de pagamento efetuadas (data, valor, descritivo, ordenante,
beneficiario do pagamento, local do pagamento), mensagens enviadas e recebidas entre o

cliente e a empresa

Forma de exercicio do direito de acesso e retificagdo: mediante pedido dirigido por escrito a

requerente

Comunicagdo de dados pessoais: ao Banco de Portugal, a Policia Judicidria e a

Procuradoria-Geral da Republica em cumprimento de obrigagdes legais
Eventuais interconexdes de dados pessoais: N3o ha

Prazo de conservagao dos dados: 10 anos apds cessacdo da relagdo com o cliente.

Lisboa, & & i? o des da 2aM

JON___

Luis Barroso (O Vogal, em substituicdo da Presidente)
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