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I. Relatério
Euroteste Marketing E Opinido, S.A., com sede em Praga José Queirds n°1 — Piso 3 — Fracao
1 e 3 Lisboa, veio notificar & Comissdo Nacional de Protecgdo de Dados (CNPD) um
tratamento de dados com finalidade de analise de perfis de consumo.
Foram solicitados diversos esclarecimentos, os quais foram oportunamente prestados,

Il. Do Pedido
- A requerente presta servicos de estudos de mercado e opiniao.
- Pretende com o presente tratamento proceder & analise de perfis de consumo.
- S&0 objeto de tratamento os seguintes dados pessoais: nome, morada, coniactos,
composic&o do agregado familiar, posse e uso da internet, telemovel e automaovel, tipo de

alimentagao, se pratica ou ndo exercicio fisico, doencas crénicas do agregado familiar.

- Os dados sdo recolhidos via web mediante preenchimento de questionario ou pelo telefone,

junto do respetivo titular.
- Os participantes/painelistas podem n&o responder a aspectos relacionados comn deengas.
- E colhido o consentimentos dos titulares dos dados.

- 880 aplicadas medidas de seguranca fisica e I6gica, sem que se indiguem em concreto

quais.
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-N&o ha comunicagéo, interconexao ou fluxos transfronteiricos de dados.
- O titular dos dades pode conhecer, corrigir e eliminar os dados que Ihe respeitem.

- Pretende-se a conservagao dos dados pelo tempo de 10 anos.

Ill. Aprecia¢ao

Qualquer tratamento de dados pessoais deve respeitar todas as condi¢des estabelecidas na
Lei n.° 67/98, de 26 de Outubro (LPD), nomeadamente: o tratamento deve ser feito com
respeito pela reserva da vida privada (artigo 2.9) e para finalidades determinadas, explicitas e
legitimas (art.? 5.° n.° 1, al. b)); os dados devem ser adequados, pertinentes e ndo excessivos
em relagdo a finalidade e proporcionados com objetivos que se pretendem atingir (art., 5.°n.°
1, al. ¢}}; o responsavel sé pode proceder aso tratamento se, de acordo com a natureza dos

dados (artigos 6.° e 7.°), estiverem preenchidas “condigdes de legitimidade”.

O tratamento aqui em causa envolve o processamento de informacgdo de salde e também da

vida privada, considerados por isso dados sensiveis nos termos do artigo 7.° da LPD.

O seu tratamento estd proibido de forma genérica nos termos do n.° 1 daquele artigo 7.° da
LPD, s0 podendo ser levade a cabo mediante a verificacdo de alguma das situagdes

expressas no n°2 do citado dispositivo legal.

No caso vertente, por claramente n&o se verificarem as restantes condigdes de legitimidade, o
unico fundamento possivel € o consentimenio do titular dos dados. Por essa razdo, ha que
recother o consentimento dos familiares dos titulares dos dados, relativamente & informagao

que daqueles seja tratada.

Nos termos do artigo 10.° da LPD, a declaragdo de consentimento tem de conter a
identificacdo do responsavel pelo tratamento e a finalidade do tratamento, devendo ainda
conter informag&o sobre a existéncia e as condigbes do direito de acesso e de retificagao por

parte do respetivo titular.
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Consta dos autos —~ cir. fls. 30 e 31 — modelo de consentimento; neste, para pleno
cumprimento das regras da LPD, deve constar que a todo o tempo o titular pode deixar de

fazer parte do painel que integra.

No que respeita a informag&o de salde que se pretende colher, a requerente declara ser
aspeto que n&o & de resposta obrigatdria, consignando-se contudo que & mesma s devem

aceder profissionais sujeitos a sigilo,

Impde-se ainda que, podendo ser colhidos os dados via web como se declara, deve a
requerente observar a obrigagdo constante do n.° 4 do artigo 10.°, informando os fitulares que
os seus dados podem circular na rede sem condigcbes de seguranga, correndo o risco de

serem vistos e utilizados por terceiros ndo autorizados.

Quanto ao prazo de conservagdo dos dados, o artigo 5.°, n.° 1, alinea e), da LPD estatui que
os dados devem ser conservados pelo prazo estritamente necessério para a prossecucio das

finalidades de recolha ou do tratamento posterior.

Assim sendo, entende a CNPD que o prazo de conservagao dos dados devera corresponder

ao tempo de um ano apods o estudo de mercado efetuado.

IV. Conclusao

Pelo exposto, a CNPD delibera autorizar o fratamento notificado, nos termos do disposto nos
artigos 7.°, n.° 2, 28.%, n,°1, alinea a), e 30.° da Lei n,° 67/98, de 26 de outubro, nos termos
gue se consignam:

Responsavel: Euroteste Marketing E Opinido, S.A ;

Finalidade: Analise de perfis de consumo;
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Categorias de dados pessoais tratados: Nome, morada, contactos, composicdo do agregado
familiar, posse e uso da Internet, telemével e automédvel, tipo de alimentacgao, se pratica ou

nao exercicio fisico, doengas crénicas do agregado familiar:

Entidades a quem podem ser transmitidos: N&o ha comunicacdo, interconexdo ou fluxos

transfronteiricos de dados;

Forma de exercicio do direito de acesso e retificagéo: Por solicitag&o escrita ao responsavel
pelo tratamento:

Eventuais interconexdes: Nao ha;

Prazos de conservacdo: Um ano apds o estudo de mercado efetuado:
Outras Condi¢oes:

-Ha que incluir no formulario a possibilidade de deixar de integrar o painel;

- Ha que recolher o consentimento dos familiares dos titulares dos dados, relativamente a

informacao que daqueles seja tratada;
-Ha que implementar medidas de seguranca;

-Ha que garantir que aos dados de salde apenas acedem os profissionais sujeitos a sigilo.

lisboa, 16 de dezembro de 2014
A A

Filipa Calvédo (Presidente)
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