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COMISSAO NACIONAL
DEPROTECCAO DE DADOS

AUTORIZAGAO N.OH 45T 12014

O Pedido

Fundagdo Casa do Pago, com sede na Rua Arcebispo Anténio de Castro Xavier

Monteiro, n.° 1363, Airdo S. Jodo, 4805-493 Guimaraes, vem notificar & Comissao

Nacional de Protecgdo de Dados (CNPD), um tratamento de dados pessoais com a

finalidade de gestéo de utentes.

Do pedido de autorizag&o verifica-se que:

a)

Os dados pessoais objeto de tratamento sao: Bilhete de ldentidade, NIF, NISS,
cartdqo de utente ou cartdo de cidaddo, constituicdo do agregado familiar,

rendimentos;

b) A recolha dos dados é feita por via direta, presencialmente e por impresso;

¢) N&o ha comunicagio de dados a terceiros:

d} N&o se verifica interconex@o de tratamentos nem fluxos internacionais de
dados para paises terceiros:

e) Pretende-se a conservagéo dos dados por um periodo de 5 anos;

f) O exercicio do direito de acesso & feito presencialmente junto do responsavel;

g) S&o indicadas medidas de seguranca fisica (informac¢ao fechada em gabinetes
com acesso restrito; informagé@o mais sensivel guardada em ficheiro metalico
com chave).

2. Analise

Porque em grande parte referentes a vida privada, os dados dos utentes dos servigos

prestados pela requerente tém a natureza de sensiveis, razao pela qual o respetivo

tratamento sé pode basear-se no consentimento expresso, esclarecido e livre dos

titulares dos dados ou seus representantes legais, nos termos do disposto no n® 2 do
artigo 7° da Lei n° 67/98, de 26 de outubro (LPD).
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Por esta razdo é necessario 0 «consentimento expresso do titular», entendendo-se por
consentimento qualquer manifestagdo de vontade, livre, especifica e informada, nos
termos da qual o titular aceita que os seus dados sejam objeto de tratamento, o qual
deve ser obtido através de uma “declaragdo de consentimento informado * onde seja

utiizada uma linguagem clara e acessivel.

O consentimento, como se afirmou, tem de ser informado, pelo que, nos termos do
artigo 10.° da LPD, deve conter os elementos ai previstos, designadamente, a
identificagdc do responsavel pelo tratamento e a finalidade do tratamento, devendo
ainda conter informagdo sobre a existéncia e as condigbes do direito de acesso e de

retificagdo por parte do respetivo titular.

A informag&o tratada € recolhida de forma licita (cf. Artigo 5°, n®1, alinea a), da LPD),
para finalidades determinadas, explicitas e legitimas (cf. alinea b) do mesmo artigo) e
os dados a tratar consideram-se adequados, pertinentes e ndo excessivos (cf. alinea

¢) do mesmo artigo).

No momento da recolha ou da atualizacdo dos dados existentes deve ser assegurado

direito de informagao e acesso nos termos previstos nos artigos 10.° e 11.°2da LPD.

Aos titulares dos dados deverd ser assegurado o direito de conhecer e corrigir os

dados que ihes respeitem.

Relativamente aos prazos maximos de conservacio de dados, atento o disposto na
alinea e) do n.° 1 do artigo 5.° da LPD, devern os dados pessoais ser conservados
apenas durante o periodo necessario para a prossecucio das finalidades da recolha e
do tratamento posterior, pelo que se entende que o prazo de conservacdo devera ser
de um ano apods a saida do utente da instituigdo, sem prejuizo dos dados de faturagdo
poderem ser conservados pelo prazo de 10 anos — note-se que foi também este o
prazo fixado na Autorizagdo n.° 11237/2014, relativa a gestao de clientes/utentes do

servico de apoio domiciliario

Nos termos do artigo 14.° da LPD o responsavel pelo tratamento deve implementar
medidas de seguranga adequadas para protecdo dos dados pessoais nomeadamente

contra a destruicdo, alteragdo ou acesso nao autorizado.
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3. Conclusao

Assim, nos termos das disposi¢des conjugadas do n.° 2 do artigo 7.°, n.° 1 do artigo
27.° alinea a) don.” 1 do artigo 28.° e artigo 30.° da LPD, autoriza-se o tratamento de

dados supra referido nos seguintes termos:
Responsavel: Fundagdo Casa do Paco;

Categoria de dados tratados: Bilhete de |dentidade, NIF, NISS, cartdo de utente ou

cartao de cidad&o, constituigdo do agregado familiar, rendimentos;
Finalidade: gestéo de utentes:

Comunicagéo de dados: ndo se verifica;

Interconexdes: ndo se verifica;

Fluxos internacionais de dados para paises terceiros: ndo ha;

Forma do exercicio do direito de acesso e retificagdo: por forma presencial junto do
responsavel;

Tempo de conservagédo de dados: um ano apds o fim da relagdo com o utente e dez

anos para efeitos de faturagao.

O responséavel pelo tratamento deve implementar medidas de seguranga adequadas
para prote¢do dos dados pessoais nomeadamente contra a destruicdo, alteracédo ou
acesso ndo autorizado, nos termos do artigo 14.° da LPD.

Lisboa, 16 de dezembro de 2014

;(/K

Filipa Calvao (Presidente)
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