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Autorizagdo n.° L{?/O 12015

. Pedido

Servigo de Utilizag8o Comum dos Hospitais notificou 8 CNPD um tratamento de dados

biométricos com a finalidade de controlo de assiduidade dos seus trabalhadores.

Os dados biométricos a tratar s&o os relativos a impresséo digital e ao reconhecimento
facial, registados através dos respetivos femplafes, resultantes da interpretacdo
algoritmica de pontos fisiométricos, os quais sdo armazenados em base de dados

ceniral.

Sdo também tratados os seguintes dados pessoais: nome, n° de funcionario, telefone,
departamento, cargo/categoria/funcdo, horario, escalas de servigo, data e hora de

entrada e saida.

No seguimento de esclarecimentos adicionais solicitados pela CNPD, a requerente
veio declarar que ndo sio recolhidos os dois dados biométricos sobre o mesmo
universo de trabalhadores. O tipo de trabalho executado por alguns trabalhadores, de
efeito corrosivo para as maos, impede o tratamento biométrico da impressao digital,

pelo que este grupo de trabalhadores € identificado através de reconhecimento facial.

Para os restantes trabalhadores, a assiduidade é controlada através do registo da

impressao digital.
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N&o ha Comisséo de Trabalhadores.
L Apreciacgédo

A CNPD ja se pronunciou sobre os principios aplicaveis aos tratamentos de dados
biométricos para controlo de acessos e assiduidade dos trabalhadores na sua
Deliberagéo de 26 de fevereiro de 2004, bem como sobre o enquadramento legal, os
fundamentos de legitimidade e as medidas a tomar para o correto cumprimento da Lei
de Protegdo de Dados (LPD). Decorrem desses principios os seguintes limites ao

tratamento:

* N&Go se admite a reversdo do dado biométrico, isto &, a descodificagdo e a
reproduc&o da imagem da caracteristica biométrica;

* A operagéio de captagBo de dados biométricos ndo pode ser realizada com
violag&o da identidade pessoal do trabalhador (artigo 26.° da CRP), com leso
da sua integridade ffsica (artigo 25.%, n.° 1, da CRP) ou com intromissdo na
intimidade da vida privada:

* As taxas de falsa rejeicdo e falsa aceitagdo devem ser adequadas a
prossecugéo da finalidade declarada;

* A informag&o biométrica ndo pode ser utilizada para outra finalidade gque ndo

seja o controlo de assiduidade nos termos declarados:

Os dados recolhidos sdoc necessarios 2 finalidade gque se pretende alcancgar.
Considera-se igualmente justificada a opgdo pela utilizagdo de diferentes dados
biométricos para diferentes trabalhadores, por impossibilidade pratica de recolher a
impressao digital nalguns casos, e apenas na medida em gue ¢ tratamento de dados

ndo incide sobre 0 mesmo universo de utilizadores.
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A CNPD considera, pois, que a utilizagdo da biometria neste contexto € um meio
adequado para assegurar uma finalidade especifica, explicita e legitima, conforme
exigivel pela alinea b) do n.° 1 do artigo 5.° da LPD, n3o envolvendo a utilizaco desta

tecnologia qualquer violag&o dos direitos de personalidade do trabalhador.

O fundamento de legitimidade para o tratamento de dados com a finalidade de
controlo de assiduidade tem como fonte a previsdo do artigo 6.° alinea e) da LPD, uma

vez que este e fejto na «prossecugao de interesses legitimos do responsavel»,

Atendendo a especificidade dos fins a alcangar, os dados devem ser conservados
apenas durante o periodo de vigéncia do contrato laboral, devendo ser eliminados de

imediato finda a relagdo contratual.
1. Conclusao

Assim, com os limites fixados, autoriza-se o tratamento notificado ao abrigo do
disposto nos artigos 6.° alinea e) e 30.° n°1, daLein® 67/98, de 26 de outubro, nos

seguintes termos:
Responsavel: Servico de Utilizagdo Comum dos Hospitais
Finalidade: Controlo de assiduidade

Categoria de dados pessoais tratados: nome, n°® de funcionario, telefone,
departamento, cargo/categoria/funcdo, hordrio, escalas de servigo, data e hora de
entrada e saida nas instalagdes sujeitas a controlo; femplate da impressao digital e da
face, resultante de interpretacao algoritmica de pontos fisiométricos, sem possibilidade

de reconstrugdo do dado biométrico.
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Forma do exercicio do direito de acesso: por solicitagdo presencial ao responsavel no
seguinte enderego: Av. do Brasil, 53, Parque da Salde de Lisboa, pavilhdo 33A,

Lisboa
Comunicagéo de dados: ndo ha
Interconexéo de dados: ndo ha

Conservacéo dos dados: apenas durante o periodo de duragao da relagdo contratual.

A requerente devera assegurar uma efetiva informag&o prévia aos titulares dos dados
em relagdo as finalidades da recolha dos dados biométricos e as condigdes da sua
utilizagdo, bem como quanto aos restantes elementos exigidos pelo n.° 1 do artigo 10.°

da LPD.

Devem ser encontradas solucdes alternativas de conirolo para suprir eventuais
deficiéncias do sistema biométrico, especialmente as que resultem de falsas rejeigbes
ou impossibilidade temporéaria do funcionario apresentar o seu dado biométrico para

autenticagdo ou reconhecimento.

O titular dos dados pode — quando existam razdes ponderosas e legitimas relativas a
sua situagdo particular (cf. artigo 12.° alinea a) da LPD) - exercer o direito de oposi¢do
em relagdo ao tratamento dos seus dados. Neste caso, deve apresentar os
fundamentos em que assenta a sua oposigdo, cabendo ao responsavel aprecia-los,
podendo a CNPD intervir, em dltima andlise, na apreciagdo e ponderagdo dos
interesses em presenca, de acordo com a alinea €) do artigo 6° e da alinea a) do

artigo 12.° da LPD.
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Nao podem ser recolhidos e tratados dois dados biométricos diferentes, relativos ao

mesmo trabalhador.

Lisboa, &€ ¥maio de 2015

A

Filipa Calvao (Presidente)
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