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1. Pedido

Associacdo Sclidaria e Refeigdes com Alma, com sede na Praceta Padre Margal da
Silveira, 31, 2750-679 Cascais, notificou & Comisséc Nacional de Protecgio de Dados

{CNPD) um tratamento de dados pessoais com a finalidade de marketing.
Foram solicitados e prestados os esclarecimentos tidos por convenienies.
Do requerimento apresentado verifica-se que:

a) O tratamento tem por finalidade marketing;

b} Os dados pessoais a tratar sdo: nome, morada, telefone, email, data de
nascimento, situagdo de emprego, local de trabalho, agregade familiar e estado
civil;

¢) Arecolha de dados é feita de forma direta por impresso;

d) A atualizagéo dos dados ¢ feita presencialmente junto do responsavel;

e) Pretende a comunicacdo de dados a Unido de freguesias de Cascais/Estoril e
Junta de freguesia de Alcabideche para selecdo das familias a integrar as
bolsas sociais;

f) Nio existem fluxos internacionais de dados para paises terceiros nem
inferconexdes de tratamentos;

g) A requerente ndo indica medidas de seguranga a implementar;

h) A requerente pretende conservar os dados pelo prazo de 10 anos.

Instada a esclarecer a finalidade do tratamento a requerente vem dizer o seguinte: «A
signatdria € uma associagdo de solidariedade social, sem fins lucrativos, que tem por
objefo a angariagdo, producdo, disponibilizacdo e distribuicdo de refeicbes e oufra
alimentagao ou bens, de forma tendenciaimente gratuifa, a pesscas ou familias
carenciadas. No dmbito do exercicio do obfefo associalivo, a Associagdo dispbe de um
estabelecimento de pronto-a-comer. As vendas de refeicbes pronias geram 0s
rendimentos que alimentam urna bolsa socfal a partir da qual se auxifiam familias que

estglam a alravessar dificuldades econdmicas. Nesfe confexfo € intengdo da
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Associagdo promover o seu estabelecimento e as atividades por si desenvolvidas. A
Associacdo pretende criar e beneficiar de uma base de dados de contaclos de

polencials clienfes com efeifos promocionais».

2.  Analise

Os dados sfo tratados com o consentimento do seu titular, pelo que a CNPD
considera que existe legitimidade para o tratamento (cf. artigo 6.° da Lei n.° 67/98, de
26 de outubro, alterada pela Lei n.° 103/2015 de 24 de agosto, LPDP).

Para a finalidade de marketing apenas se autoriza a recolha dos dados nome, morada,
telefone e email, data de nascimento, sendo os restantes dados indicados
manifestamente excessivos em relac&o & finalidade do tratamento (cf. alinea c) do n.°
1 do artigo 5.° da LPDP).

No momento da recolha ou da atualizag&o dos dados existentes deve ser assegurado

direito de informag&o e acesso nos termos previstos nos artigos 10.° e 11.° da LPDP.

Quanto a comunicagdo de dados indicada para a Unio de Freguesisas de
Cascais/Estoril e Junta de Freguesia de Alcabideche com a finalidade de selegdo de
familias a integrar a s bolsas sociais, n0 se a mesma enquadra na finalidade de

marketing, mas sim na finalidade gest&o de utentes, pela que ndo se autoriza.

Relativamente aos prazos maximos de conservacdo de dados, atento o disposto na
alinea e) do n.° 1 do artigo 5.° da LPDP, devem os dados pessoais ser conservados
apenas durante o periodo necessario para a prossecucio das finalidades da recolha e
do tratamento posterior, pelo que, ndo sendo apresentado fundamento especifico para
0 prazo solicitado, se entende que os dados deverdo ser conservados até um ano

apos ¢ tltimo contacto com o cliente.

Independentemente das medidas de seguranga adotadas pela entidade responsavel
pelo fratamento, € a esta que cabe assegurar o resultado da efetiva seguranca da

informacao e dos dados pessoais tratados.
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3. Conclusio

Assim, nos termos das disposigdes conjugadas dos artigos 6°, 23.°, alinea b), 27° e

30.° da LPDP, autoriza-se o tratamento de dados nos seguintes termos:
Responséavel pelo tratamento: Associacio Solidaria e Refei¢gdes com Alma;
Finalidade do tratamento: marketing;

Categorias de dados pessoais tratados: nome, morada, data de nascimento, telefone e

e-mail;

Comunicagédo de dados a terceiros: ndo ha;
Interconexdes de dados pessoais: ndo se verificam;
Transferéncia de dados para paises terceiros: n&o ha;

Forma de exercicio do direitc de acesso e retificagéio: presencialmente junto do
responsavel;

Prazo de conservagéo dos dados; um ano apos o ultimo contacto do cliente;

Alerta-se que o marketing efetuado através de comunicagao eletrénica,
designadamente SMS, e-mail ou chamadas telefonicas, carece de consentimento
exXpresso previo para os titulares dos dados que nao sejam clientes (artigo 13.° A da
Lei n.° 41/2004, alterada pela Lei n.° 46/2012 de 29 de agosto}.

Na eventualidade de serem clientes da empresa, devera ser-lhes garantido o direito de

oposi¢go a utilizagdio dos seus dados para efeitos de marketing.

Lisboa, 4% novembro de 2015

TN

Filipa Calvdo (Presidente)
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