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EvoBus Portugal, S.A. com sede no Edificio MercedesBenz Abrunheira, 2710-037
Sintra, notificou um tratamento de dados pessoais com a finalidade de gestdo das
comunicagGes internas de atos de gestéo financeira irregular (Linhas de Etica).

A entidade encarregue do processamento da informag&o externo &, numa primeira
fase, a GCS Compliance Services Europe Lid, no Reino Unido, que regista as
denuncias realizadas através de linha telefénica dedicada. Posteriormente, os dados
$80 enviados para a Daimler AG, sede do Grupo Daimier na Alemanha, que criou um
servigo proprio - designado Sisterna BPO Whistleblower - que centraliza as dendncias
de todo o Grupo, avaliando as alegagbes e encaminhando-as para as respetivas
entidades locais e eventualmente para autoridades responsaveis pela aplicacdo da lei.
Declarou ainda que a Daimler AG pode comunicar os dados para auditores externos,
no caso de infragbes graves.

A requerente afirma ainda que, no respeito pela legislagéo nacional, ndo sdo aceites
dentncias andnimas. Foi também notificado que os dados podem ser comunicados a
empresas terceiras portuguesas, pertencentes ao Grupo Daimler, tais como Mercedes-
Benz — Aluguer de Veiculos, Unipessoal Lda., Mercedes-Benz Comercial, Unipessoal
Lda., Mercedes-Benz Financial Services Portugal - Instituigao Financeira de Crédito,
S.A., Mercedes-Benz Portugal, S.A., Mitstubishi Fuso Truck Europe - Socidedade
Europeia de Automéveis, S.A.. Nédo foi fornecida qualquer justificacdo para essa

comunicagao.

A Comissao Nacional de Protecgdo de Dados (CNPD) ja se pronunciou na
Deliberagdo n.® 765/2009¢) sobre o enquadramento legal, os fundamentos de
legitimidade, os principios orientadores para o correto cumprimento da lei em matéria
de protegdo de dados, bem como as condigbes gerais aplicaveis ao tratamento de
dados pessoais para esta finalidade. Nessa Deliberag&o fixou que s podem ser objeto

! Disponive! em www.cnpd.pt/bin/orientacoes/DEL765-2009_LINHAS_ETICA. pdf
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de fratamento os procedimentos de controlo interno de denlncia de infragbes
destinados a prevenir e/ou a reprimir irregularidades no seio da sociedade no dominio
da contabilidade, dos controlos contabilisticos internos, da auditoria, da luta contra a
corrupgac e do crime bancario e financeiro.

No caso em apreco, a notificagdo enquadra-se no ambito tipificado por aquela
Deliberagao.

Os dados recolhidos séo considerados adequados, pertinentes e ndo excessivos face
a finalidade declarada (cf. alinea b) do n.° 1 do artigo 5.° da LPDP.

O fundamento de legitimidade é a execugéo de finalidades legitimas do responsavel,
previsto no n.° 2 do artigo 8.° da LPDP, n&o prevalecendo no caso concreto os direitos

dos titulares dos dados.

O tratamento de dados pela Daimler AG s6 & admissivel no contexto de
subcontratagdo de servigos pela requerente, pois ndo se encontra legitimidade para
que a empresa alema atue noutra capacidade. Acresce que qualguer transmisséo
sucessiva de dados para auditores externos, no ambito da andlise das denlncias,
deve ser devidamente autorizada pela EvoBus Portugal, S.A.

Devem ser dadas instrugdes precisas pela responsavel s entidades subcontratantes

para que eliminem os dados pessoais findo os respetivos prazos de conservagao.

Neste &mbito, o responsavel pelo tratamento deve celebrar o contrato previsto no
artigo 14.° Lei n.° 67/98, de 26 de outubro, alterada pela Lei n.° 103/2015, de 24 de
agosto — doravante, LPDP. Idéntico instrumento deve ser celebrado com a empresa

GCS Compliance Services Europe Ltd, no Reino Unido.

Quanto as eventuais comunicagdes de dados a terceiros para outras empresas do
mesmo Grupo, ndo tendo sido invocadas quaisquer razbes ponderosas, ndo se
autoriza essas comunicagbes de dados. Apenas se admite a comunicacdo de dados
as autoridades competentes, para fins de procedimento judicial.

Aos titulares dos dados deve ser garantido o direito de informagao previsto no artigo
10.° da LPDP nos termos previstos na Deliberagdo n.° 765/2009.
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Assim, nos termos das disposi¢oes conjugadas do n.° 2 do artigo 8.°, da alinea a) do
n.° 1 do artigo 28.° e do artigo 30.° da LPDP, com as condi¢des e limites fixados na
referida Deliberagdo n.° 765/2009, que se dao aqui por reproduzidos e que
fundamentam esta decisfo, autoriza-se o tratamento de dados nos seguintes termos:

Responsavel - EvoBus Portugal, S.A.
Finalidade — Gestao das comunicag@es internas de atos de gestéo financeira irregular.

Categorias de dados pessoais tratados - ldentidade e categoria profissional do
denunciante, identidade e categoria profissional do denunciado, identidade e funcdes
das pessoas que intervém na recolha e no tratamento de dados, os factos
denunciados passiveis de integrarem atividades consideradas irregulares, no ambito
das atividades de contabilidade, auditoria, de luta contra a corrupgdo e do crime
bancario e financeiro, os elementos de facto recolhidos no &mbito da averiguagéo e o

destino dado a dendncia.

Forma de exercicio do direito de acesso e retificagdo — Presencialmente e por

solicitag&o escrita para a morada do responsavel.

Comunicagdes de dados pessoais a terceiros — apenas as autoridades competentes

para fins de procedimento judicial
Interconexdes — Néo ha.

Fluxo transfronteirigo de dados para paises terceiros — Nao se verifica.

Prazo maximo de conservagdo dos dados - Os dados pessoais objeto de dentncia
serao de imediato destruidos caso se revelem inexatos ou indteis. Quando néo haja
lugar a procedimento disciplinar ou judicial, os dados que tenham sido objeto de
comprovacdo serdo destruidos decorrido o prazo de 6 meses a contar do

encerramento das averiguagGes. Em caso de procedimento disciplinar ou judicial os
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dados ser@o conservados até ao termo desse procedimento. Neste caso, serfo
conservados no quadro de um sistema de informagdo de acesso restrito e por prazo
que nao exceda o procedimento judicial.

Deve ser garantida a confidencialidade sobre a identidade do denunciante, com os

limites descritos na Deliberagéo n.° 765/00.

Dos termos e condigdes fixados na Deliberacao n.° 765/09 e na presente Autorizagio
decorrem obrigagbes que o responsavel deve cumprir.
Deve, igualmente, dar conhecimento dessas condiges a todos os intervenientes no

circuito de informacgao.

Lisboa, 19 de abril de 2016

fot—

Filipa Calvao (Presidente)
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